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Kirjasto demokratian edistgjana

KYSELYN ALKUUN TULEVA TEKSTI:

Aluehallintovirastot toteuttavat kyselyn aiheesta Kirjasto demokratian edistajana.

Kyselylla selvitetaan kirjastopalvelujen toteutumista kuntien yleisissa kirjastoissa.

Kyselyn tuloksia tullaan hyédyntamaan kuntien kirjastopalvelujen
kehittAmisessa.

Kaikki tutkimuksen tiedot ja vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja tulokset
esitetddn yhteenvetoina, jotka eivat paljasta yksittaisia vastauksia tai vastaajia.
Kyselyyn vastataan nimettomana.

NETTIKYSELYYN: Kyselyyn vastaaminen kestaa alle 10 minuulttia.
PUHELIMITSE TEHTAVAT HAASTATTELUT: Kyselyyn vastaaminen kestaa
vajaat 15 minuuttia.

YHTEISKUNNALLISEN TIEDON SAATAVUUDEN JA KAYTON EDISTAMINEN

Kuinka samaa mieltd olet seuraavien vaittdmien kanssa, jotka liittyvat
paikallisen tason tiedonsaantiin kirjastosta? Vastaa asteikolla 1-5, jossa
5=tdysin samaa mielta, 4=osittain samaa mielta, 3=ei samaa eika eri mielta,
2=osittain eri mielta ja 1=taysin eri mielta.

En ole
etsinyt
tallaista
5=taysin | 4=osittain 3=ei tietoa
samaa samaa |samaa eikd| 2=osittain |1=téysin eri| En osaa kirjaston
Kuntani kirjaston kautta olen Ioytanyt... mielta mielta | eri mielta | eri mielta | mielta sanoa kautta
Tietoa ajankohtaisista paikallisista asioista (esim. kaavoitus, ymparistonsuojelu, 0] O @] O @] @) @]
koulujen lakkauttaminen, paivakotien rakentaminen, terveydenhoito)
Tietoa kuntani paatbksenteosta O ®) O ®) O ©) O
Tietoa niista asioista, joihin haluan kunnassani vaikuttaa O O O O O O O
Tietoa paikallisista vaikuttamismahdollisuuksista O ®) O ®) O ©) O




1b

2a

2a_1
2a_2

2a_3

2b

1=ei

5=erittain 3=melko | 2=ei kovin | lainkaan En osaa
tarkeda | 4=térkeda | tarkeaa tarkeaa tarkeaa sanoa
Kuinka tarkednda pidat sitd, etta kirjasto tarjoaa ja auttaa lIoytamaan paikallisen
tason tietoa? Vastaa asteikolla 1-5, jossa 5=erittain tarkead, 4=tarkeda, 3=melko (0] @] 0] @] @] @)
tarkeaa, 2=ei kovin tarkedda ja 1=ei lainkaan tarkeaa.
Kuinka samaa mieltd olet seuraavien vaittdmien kanssa, jotka liittyvat
valtakunnallisen tason tiedonsaantiin kirjastosta?
Vastaa asteikolla 1-5, jossa 5=tdysin samaa mieltd, 4=osittain samaa mielta,
3=ei samaa eika eri mieltd, 2=osittain eri mielta ja 1=taysin eri mielta.
En ole
etsinyt
tallaista
5=taysin | 4=osittain 3=ei tietoa
samaa samaa |samaa eikd| 2=osittain |1=taysin erif Enosaa | kirjaston
Kuntani kirjaston kautta olen loytanyt... mielta mieltd | eri mielta | eri mieltd | mielta sanoa kautta
Tietoa ajankohtaisista valtakunnallisista asioista (esim verotus, elékkeet,
e . : ) (0] @] (0] O O @) @]
tyottomyysturva, kestavan kehityksen ratkaisut)
Tietoa eduskunnan, hallituksen ja ministerididen paatoksenteosta @) @) @) @) O ©) O
Tietoa niista yhteiskunnallisista asioista, joihin haluan valtakunnallisesti vaikuttaa © © © © © © ©
1=ei
5=erittain 3=melko | 2=ei kovin | lainkaan En osaa
tarkeda | 4=térkeda | tarkeaa tarkeaa tarkeaa sanoa
Kuinka tarkedna pidat sita, etta kirjasto tarjoaa ja auttaa ldytamaan
valtakunnallisen tason ajankohtaista tietoa?
J 0 o) 0 o) o) 0

Vastaa asteikolla 1-5, jossa 5=erittain tarkeaa, 4=tarkead, 3=melko tarkeaa,
2=ei kovin tarkea ja 1=ei lainkaan tarkeaa.




Mitk& seuraavista ovat mielestasi kirjastojen keskeisimmat vahvuudet
tiedonjakelussa? MONIVALINTA

Kirjasto tarjoaa luotettavaa ja ajantasaista tietoa 1
Kirjastossa tieto 16ytyy helposti 2
Kirjastossa on saatavilla henkilokohtaista neuvontaa tiedon etsintdan 3
Kirjastossa on hyvat esittelyt ja nayttelyt yhteiskunnallisista aiheista 4
Kirjasto on matalan kynnyksen palvelu kaikille 5
Kirjastossa on riittavasti tietokoneita kaytdssé tiedonhankintaa varten 6
Kirjasto on helposti saavutettavissa 7
Kirjasto tarjoaa monipuolisesti painettuja aineistoja, esim. sanoma- ja

aikakauslehtig, kirjoja 8
Kirjasto tarjoaa monipuolisesti digitaalisia aineistoja, esim. e-lehtia ja e-kirjoja 9
Kirjaston verkkosivut ovat ajantasaiset ja helpot kayttaa 10
Muu, mika? 11
En osaa sanoa 12
Mista tietolahteista etsit yhteiskunnallista tietoa eniten?

Kirjaston tarjoamista sanoma- ja aikakauslehdista tai kirjaston kirjoista tai

hyddynnén kirjaston tietokoneita 1
Tilaamistani/ostamistani lehdista ja kirjoista 2
Viranomaisten tiedotuksista (esimerkiksi Kela, Verohallinto, viranomaisten ja

kunnan sivut) 3
Netissa olevilta uutissivustoilta 4
Radiosta tai televisiosta 5
Sosiaalisesta mediasta (esimerkiksi Facebook, Twitter, Youtube,

keskustelupalstat) 6
Blogeista/vlogeista/podcasteista 7
Poliittisilta paattajilta ja virkamiehilta 8
Eri asiantuntijoilta suoraan 9
Ystavilta ja tuttavilta 10
Muualta, mista? 11
En mistdan yllamainituista 12

En osaa sanoa
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52
53
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6a

6b

KIRJASTON TARJOAMA TUKI TIEDONHANKINNASSA JA KAYTOSSA

Oletko saanut kirjaston henkildkunnalta apua seuraavissa asioissa?

Kylla

saanut
vaikka
olisin
tarvinnut

En ole
tarvinnut
apua

En osaa
sanoa

Tietotekniikan kayttdmisessa

Tiedon l6ytamisessa kirjaston kokoelmasta

Tiedon etsinnasséa internetista

Tiedon luotettavuuden arvioinnissa

O|O|0o|0o

O|0|0|0

O|O|0o|0o

O|0|0|0

AKTIIVISEN KANSALAISUUDEN, DEMOKRATIAN JA SANANVAPAUDEN EDISTAMINEN

Miten kirjasto on edistanyt yhteiskunnallista aktiivisuuttasi?
Voit valita tarvittaessa useampia vaihtoehtoja

Olen oppinut kayttamaan tietotekniikkaa kirjastossa

Olen oppinut uusia asioita kirjaston avulla

Olen kohdannut kiinnostavia ihmisia kirjastossa

Kirjasto on innostanut olemaan aktiivinen asioissa, jotka minua kiinnostavat

Kirjasto on saanut innostumaan uusista asioista

Kirjasto on ohjannut aktivoitumaan paikallisessa vaikuttamisessa

En ole tarvinnut kirjastoa ylla mainituissa asioissa

Muulla tavalla, miten?

En osaa sanoa

Ol |N[oO|oB]|WN|F-

5=erittain
tarkeda

4=tarkeda

3=melko
tarkeaa

2=ei kovin
tarkeaa

1=ei
lainkaan
tarkeda

En osaa
sanoa

Kuinka tarkedna pidat, etta kirjasto edistaa yhteiskunnallista aktiivisuutta?
Vastaa asteikolla 1-5, jossa 5=erittain tarkeaa, 4=tarkedd, 3=melko tarkeaa,
2=ei kovin tarkeaa ja 1=ei lainkaan tarkeaa.

@)

O

@)

O

O

O
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8

Kirjaston tehtavana on kirjastolain mukaan edistaa sananvapautta.

Milla tavoin Kirjasto voi mielestéasi edistaa sananvapautta? MONIVALINTA
Kirjastossa jarjestetaan monipuolisia tapahtumia 1
Kuka vaan voi jarjestaa kirjastossa tapahtumia 2
Kirjastossa saa vapaasti tavata muita ihmisia ja keskustella 3
Kirjasto tarjoaa tiloja oleskeluun, ty6skentelyyn ja/tai opiskeluun 4
Kirjasto tarjoaa tilat aatteellisille ja yhteiskunnallisille tapahtumille 5
Kirjaston tiloissa kuntalaiset voivat esitelld erilaisia yhteiskunnallisia ndkemyksié 6
Kirjaston kirjoista, lehdisté ja muista materiaaleista saa monenlaisia ajatuksia 7
Kirjasto tarjoaa kaikille samat mahdollisuudet hyddyntéa tietoa ja ideoita 8
Muulla tavalla, miten? AVOIN 9
En osaa sanoa 10
Kirjaston tehtavana on kirjastolain mukaan myds edistaa yhteiskunnallista
vuoropuhelua.

Milla tavoin kirjasto voi mielestdsi edistaa yhteiskunnallista vuoropuhelua?
Kirjastossa voi jarjestaa keskustelutilaisuuksia yhteiskunnallisista asioista ja
paatdksenteosta 1
Kirjastossa voi tutustua eri kulttuureihin ja tavata eri kulttuureista tulevia

henkil6ita 2
Kirjastossa voi osallistua rakentavan keskustelutaidon ohjaukseen 3
Kirjasto jarjestaa kotouttavaa toimintaa maahanmuuttajille 4
Kirjastosta voi "lainata henkildn”, joka perehdyttaa asiaan, jota itse ei tunne tai
ymmarra 5
Muulla tavalla, miten? AVOIN 6
En osaa sanoa 7




10

Kuinka tarkeana pidat sita, ettd kirjastossa jarjestetddn seuraavanlaisia
tilaisuuksia?

Vastaa asteikolla 1-5, jossa 5=erittain tarkeaa, 4=tarkedd, 3=melko tarkeaa,
2=ei kovin tarkeaa ja 1=ei lainkaan tarkeaa.

5=erittain
tarkeda

4=tarkeaa

3=melko
tarkeaa

2=ei kovin
tarkeaa

1=ei
lainkaan
tarkeda

En osaa
sanoa

Oman kunnan ajankohtaisten asioiden esittely- ja keskustelutilaisuudet

O

@)

O

@)

©)

O

Oman kunnan kuntavaalipaneelit, kuntavaaliehdokkaiden haastattelut tai ndiden
omat tilaisuudet

Tilaisuudet tavata oman kunnan paattgjia ja viranhaltijoita

Tilaisuudet osallistua oman kunnan palvelujen suunnitteluun ja kehittamiseen
asiakkaana

O
O
O

O
@)
O

O
O
O

O
@)
O

O
@)
O

O
O
O

Tilaisuudet osallistua jarjestétoimintaan, kansalaisaktivismiin tai vastaavaan
toimintaan yhdessa muiden kuntalaisten kanssa

@)

O

@)

O

O

@)

Tilaisuudet, joissa voi ottaa itselleen tarkeisiin asioihin kantaa ja saada oma
aanensa kuuluviin omassa kunnassa

Tilaisuudet liittyen valtakunnallisiin ajankohtaisiin asioihin (esim verotus,
elakkeet, tyottomyysturva, kestavan kehityksen ratkaisut)

Tilaisuudet liittyen EU:n ajankohtaisiin asioihin

Kuinka hyvin kirjasto on onnistunut edistamaan seuraavia asioita?
Vastaa asteikolla 1-4, jossa 4=erittain hyvin, 3=melko hyvin, 2=melko huonosti ja
1=erittdin huonosti.

4A=erittain
hyvin

3=melko
hyvin

2=melko
huonosti

1=erittain
huonosti

En osaa
sanoa

Kirjallisuuden ja taiteen harrastus

Jatkuva tietojen ja taitojen kehittdminen

Yhteenkuuluvuus ja yhteisdllisyys

Tasavertainen paasy informaatioon

Demokratia

Kulttuurinen moninaisuus

Hyvinvointi

O|O|o|o|o|o|o

O|0|0|0|0|0|0

O|O|o|o|o|o|o

O|0|0|0|0|0|0

O|0|0|0|0|0|0o




T1

T2

T3

TAUSTAKYSYMYKSET

Lopuksi viela muutama taustatietokysymys.

Sukupuoli

Nainen

Mies

Muu

En halua vastata

BIWIN|F-

Mihin seuraavista ikdluokista kuulut?

18-24 vuotta

25-34 vuotta

35-44 vuotta

45-54 vuotta

55-64 vuotta

65-74 vuotta

75 vuotta tai yli

~N|o|o|Rlw|IN]

Mika on ylin suorittamasi koulutusaste?

Perus-/keski-/kansa-/kansalaiskoulu

Ammatti-/tekninen-/kauppakoulu

Lukio

Opistoaste

Ammattikorkeakoulu

Yliopisto / muu korkeakoulu

Muu

~N|ojo|RlwIN] e




T4

T5

Mika kuvaa ammattiasi / asemaasi parhaiten?

Maanviljelija

Tyontekija

Toimihenkild

Ylempi toimihenkild/asiantuntija

Yrittdja

Johtava asema

Kotiaiti/-isa

Opiskelija

Eldkelainen

Ol |N[O|UIB]|WIN |-

Tyoton

=
o

Muu, mika?

=
[EEN

Aidinkielesi?

Suomi

Ruotsi

N

Muu, mika?




T6

T7

T8

Mink& maakunnan alueella asut?

Uusimaa

Varsinais-Suomi

Satakunta

Kanta-Hame

Pirkanmaa

Paijat-Hame

Kymenlaakso

Eteld-Karjala

Etela-Savo

Pohjois-Savo

Pohjois-Karjala

o D=
] b= Kte] [o=] EN] Fop) [o;] N [OV) 1S B8

Keski-Suomi

=
N

Eteld-Pohjanmaa

=
w

Pohjanmaa

[EEN
SN

Keski-Pohjanmaa

=
6]}

Pohjois-Pohjanmaa

=
(o)}

Kainuu

=
~

Lappi

[N
oo

Kuinka paljon asuinkunnassasi on asukkaita?

Yli 100 000 asukasta

30 000-100 000 asukasta

20 000 - 29 999 asukasta

10 000 - 19 999 asukasta

5 000- 9 999 asukasta

Alle 5 000 asukasta

OB |WIN |-

Mika seuraavista kuvaa parhaiten talouttasi?

Aikuistalous, ei lapsia

Aikuistalous, yli 18-vuotiaita lapsia

Lapsiperhe, alle 7-vuotiaita lapsia

Lapsiperhe 7-18 vuotiaita lapsia

BlWIN|F-




To Kuinka aktiivisesti luet kirjoja tai lehtid (painettu tai digiversio)?

Paivittain

Viikoittain

Kuukausittain

Harvemmin

En osaa sanoa

g |WIN|F-

T10 Miten usein kaytit kirjaston palveluja ennen koronapandemian alkamista?

Viikoittain

Muutaman kerran kuukaudessa

Muutaman kerran vuodessa --> kys. T10a

Harvemmin --> kys. T10a

En ollenkaan --> kys. T10b

En osaa/halua vastata

(o3} KSa ) BN NOVR AR o

JOS T10=3-4 (MUUTAMAN KERRAN VUODESSA/HARVEMMIN)
Mitka ovat suurimmat syyt sille, etta et kayta kirjaston palveluja
T10a USeammin?

JOS T10=5 (EN OLLENKAAN)
T10b Mistd syysta et k&yta kirjaston palveluja ollenkaan?

AVOIN

AVOIN




T11 Milloin olet viimeksi kayttanyt kirjaston palveluja?

Tana vuonna (v. 2021)

Viime vuonna (v. 2020)

2-5 vuotta sitten

Yli 5 vuotta sitten

En ole koskaan kaynyt kirjastossa

En tarvitse kirjastoa

En osaa/halua sanoa

O |N|o|o|w|N -

El KYSYTA JOS T11=3, 5, 6, 7 TAI 8:
Miten koronapandemian aiheuttama kirjastojen sulkeminen tai palvelujen
T12 rajoittaminen muutti Kirjaston kayttéasi?

Lisasi merkittavasti

Lisasi jonkin verran

Ei vaikutusta

Véahensi jonkin verran

Vahensi merkittavasti

En kayta kirjaston palveluja

En osaa sanoa

~N|o|o|Rlw|IN]

T13 Adnestitkdé kuntavaaleissa 2021?

Kylla

En

N

En halua vastata

Tassa olivat kaikki kysymykset.

Kiitos vastauksistasi ja osallistumisesta kyselyyn!




