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1 Johdanto

Etsiva nuorisoty® on erityisnuorisoty6td, jonka tehtdvana on tavoittaa tuen
tarpeessa oleva nuori ja auttaa hanta sellaisten palveluiden ja muun tuen piiriin,
joilla edistetaan hanen kasvuaan itsenaistymistaan, osallisuuttaan yhteiskuntaan
ja muuta eldmanhallintaan seka paasya koulutukseen ja tyomarkkinoille. Etsiva
nuorisoty® auttaa alle 29-vuotiaita nuoria, jotka ovat koulutuksen tai
tydmarkkinoiden ulkopuolella tai jotka tarvitsevat tukea saavuttaakseen
tarvitsemansa palvelut. Etsivan nuorisotydn tavoitteena on olla lasna nuorten
keskuudessa ja tarjota mahdollisuus turvalliseen ja luottamukselliseen
aikuiskontaktiin. Etsiva nuorisotyé etsii nuoren kanssa ratkaisuja heidan
pulmiinsa ja kysymyksiinsa seka tarjoaa nuorelle varhaista tukea, jos nuori sita
itse haluaa. Etsiva nuorisotyd perustuu nuoren vapaaehtoisuuteen ja nuoren
kanssa tehtavaan yhteistydhon.

Etsivasta nuorisotydsta saadetaan 1.1.2017 voimaan tulleessa nuorisolaissa
(1285/2016). Lain mukaan kuntien tulee tarpeen mukaan toteuttaa etsivaa
nuorisotyéta osana kunnan tehtaviin kuuluvaa nuorisoty6ta ja -politiikkaa.
Jarjestaessaan etsivaa nuorisotydta kunnan tulee nimeta etsivan nuorisotydn
toimeenpanosta vastaava henkil6. Kunnat voivat jarjestaa itse etsivaa
nuorisotyéta kunnan omana palvelunaan tai yhteistydssa muiden kuntien kanssa.
Kunnat voivat myds hankkia etsivan nuorisotydn palvelut nuorten palveluita
tuottavilta yhteisdilta. Laissa sdaadetaan myds nuorta koskevien tietojen
luovuttamisesta etsivaa nuorisotyéta varten seka naiden tietojen kasittelysta.

Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun alueilla pienten kuntien etsivaa nuorisotydta
on vahvistettu kuntien valisella yhteisty6lla. Kaikki kunnat eivat toteuta etsivaa
nuorisoty6ta itse, vaan ovat tehneet yhteistydésopimuksia ymparistékuntien tai
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Alueella oli viisi toimijaa, jotka
toteuttivat etsivaa nuorisoty6ta usean kunnan alueella vuonna 2019. Suurin
usean kunnan alueella toimiva verkosto oli Oulaisten kaupungin hallinnoima
Jelppiverkko, joka toimi seitsemassa kunnassa. Kajaanin kaupunki toimi neljan
kunnan alueella, kun Paltamon etsiva nuorisoty0 siirtyi Kajaanin kaupungin
toteuttamaksi lokakuussa 2019. Jokilaaksojen Nuorten Tuki ry. seka Raahen
kaupunki toimivat kolmen kunnan alueella. Suomussalmen kunnan etsiva
nuorisotyd toimi myds Hyrynsalmella.

Etsivan nuorisotydn koordinaatiota on kehitetty PSAVI-alueella ja koko
maassa. PSAVI-alueelle on valittu kaksi koordinaattoria, yksi molempiin
maakuntiin. Etsivan nuorisotydn koordinaattorin tehtdvana on toimia
yhteisty6ssa Pohjois-Suomen aluehallintoviraston nuorisotoimen
asiantuntijatukena. Etsivan nuorisotydn koordinaattori kokoaa alueen etsivat
nuorisotydntekijat verkostoksi, organisoi alueen etsivien tapaamisia ja on
mukana muun muassa alueellisten etsivan paivien suunnittelussa. Lisaksi
koordinaattorin tehtaviin kuuluu ajankohtaisista asioista tiedottaminen seka
uusien etsivien perehdyttaminen.

Etsivan nuorisotydn vaikuttavuutta seurataan saannollisesti. Opetus- ja
kulttuuriministerié keraa kyselylla vuosittain tietoja etsivastd nuorisotyosta.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019



6

Kyselylla kartoitetaan muun muassa etsivan nuorisotydn toimintaa, etsivien
nuorisotydntekijéiden tavoittamien nuorten taustoja ja nykyista tilannetta seka
nuorille suunnattuja ohjaavia toimenpiteitd. Tassa julkaisussa tarkastellaan
Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueen kyselyvastauksia. Tietoja on vertailtu
tarpeen mukaan maakunnallisesti ja valtakunnallisesti. Raportissa on
hyédynnetty myds aiempien vuosien kyselyvastauksia. Raportissa koko maalla
tarkoitetaan Manner-Suomea. PSAVI-alueella tarkoitetaan Pohjois-Suomen
aluehallintoviraston aluetta, johon kuuluvat Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun
maakunnat. Vuonna 2019 Pohjois-Pohjanmaalla oli 30 kuntaa ja Kainuussa 8.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019
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2 Valtionavustus etsivaan nuorisotyohon
vuonna 2019

Opetus- ja kulttuuriministerié on rahoittanut etsivaa nuorisotydta vuodesta 2007
alkaen. Harkinnanvaraista valtionavustusta on myénnetty vuosittain kunnille,
saatidille ja yhdistyksille etsivan nuorisotydn tydntekijan palkkakustannuksiin.
Vuonna 2014 opetus- ja kulttuuriministerid siirsi valtionavustuksen myoéntamisen
aluehallintovirastojen tehtavaksi.

Vuonna 2019 opetus- ja kulttuuriministerid mydnsi Pohjois-Suomen
aluehallintovirastolle edelleen jaettavaksi etsivan nuorisotyén maararahaa
1 402 500 euroa. Mydnnetty valtionavustus etsivaa nuorisotydta varten vuonna
2019 oli 27 500 euroa yhta henkilétyévuotta kohti. Avustuksesta 1 072 500
euroa mydnnettiin Pohjois-Pohjanmaan alueelle ja 330 000 euroa Kainuun
alueelle. Mybdnnetylla valtionavustuksella katettiin osa 51 henkilétydvuoden
palkkakustannuksista. 51 henkilétyévuodesta Pohjois-Pohjanmaalla toimivia
etsivid nuorisotyontekijoéita oli 39 henkildétydvuotta ja Kainuussa toimivia 12
henkildtyévuotta. Paremman saavutettavuuden takaamiseksi kaikkien Suomessa
toimivien etsivien nuorisotyodntekijéiden yhteystiedot on koottu yhteen paikkaan
www.entit.fi -sivustolle.

Vuonna 2019 valtionavustuksella tuettuja etsivan nuorisotydn palveluja oli
tarjolla Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella 92 prosentissa kunnista
(Kuva 1.). Kolmessa kunnassa ei ollut valtionavustuksella tuettua etsivaa
nuorisotyéta. Valtionavustuksella tuetut etsivan nuorisotydn palvelut puuttuivat
Puolangalta, Hailuodosta ja Reisjarvelta.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019
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Kuva 1. Valtionavustuksella tuettu etsiva nuorisotyo PSAVI-alueella
vuonna 2019.
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PSAVI-alueen kyselyn vastaajat ilmoittivat etsivan nuorisotyén vuoden 2019
kustannuksiksi yhteensa noin 2 miljoonaa euroa. Valtionavustuksen osuus
rahoituksesta oli 68 prosenttia. Tama oli kaksi prosenttiyksikk6a enemman kuin
koko maassa vuonna 2019 (Taulukko 1.). Valtionavustuksen osuus rahoituksesta
oli suurempi Kainuussa kuin Pohjois-Pohjanmaalla. Kainuussa avustus kattoi
kolme neljasosaa kustannuksista ja Pohjois-Pohjanmaalla kaksi kolmasosaa
kustannuksista. Suurin kustannusera etsivassa nuorisotydssa olivat
palkkakustannukset, joiden osuus oli PSAVI-alueella 90 prosenttia
kokonaiskustannuksista. Tama oli hieman enemman kuin koko maan alueella.
Avoimien vastausten perusteella valtionavustus tuo selkeaa apua kunnille, ja
valtionavustus koettiin vastaajien keskuudessa valttamattémaksi.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019



Taulukko 1. Etsivan nuorisotyon valtionavustuksen osuus rahoituksesta
ja kustannuslajien osuudet kokonaiskustannuksista koko maassa ja
PSAVI-alueella vuonna 2019.

Pohjois-
Alue Koko maa PSAVI Kainuu |Pohjanmaa
Valtionavustuksen osuus rahoituksesta 66 % 68 % 74 % 66 %
Palkat 85 % 90 % 91 % 89 %
. Matkat ja kuljet % % % %
Eri kustannusten atkat ja kuljetus 2 % 2 % 2 % 2 %
osuudet kokonais- |Kurssit ja koulutus 1% 0,5 % 1% 0,4 %
kust ksist " R
ustannuisista Tyonohjaus 1% 1% 1% 1%
Muut 11 % 7 % 5 % 7 %
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3 Etsivan nuorisotyon toiminta vuonna 2019

3.1 Monialainen yhteistyo

Nuorisolain (1285/2016) kahdeksannen pykalan mukaan nuorisoty6ta
toteutetaan kunnissa monialaisena yhteistytna seka yhteisty6ssa muiden nuorille
palveluja tuottavien viranomaisten, nuorten, heidan perheidensa, nuorisoalan
jarjestdjen, seurakuntien sekd muiden nuorisotyota tekevien tahojen kanssa.
Etsivat nuorisotydntekijat voivat toteuttaa yhteisty6tda muun muassa
osallistumalla eri alojen monialaisiin yhteistyoryhmiin. Monialaisista
yhteistydéryhmistd etsivat nuorisotydntekijat olivat PSAVI-alueella edustettuina
useimmiten nuorisotoimen, opetustoimen, sosiaalitoimen seka puolustusvoimien
yhteistyéryhmissa (Kuva 2.). Nuorisotoimen yhteistyéryhman toimintaan etsivat
osallistuivat lahes jokaisessa vastaajaorganisaatiossa. Vastausten perusteella
alueen etsivan nuorisotyon toimijat eivat tehneet yhteisty6ta poliisihallinnon
kanssa. Muita vastaajien esille nostamia yhteistyéryhmia, joita ei mainita
kuvassa, olivat muun muassa tydpajan ohjaus- ja seurantaryhma, ehkdisevan
paihde- ja mielenterveystydn ryhma seka hankkeiden ohjausryhmat.

10 Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019
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Kuva 2. Etsivien nuorisotyontekijoiden osallistuminen monialaisiin
yhteistyoryhmiin PSAVI-alueella 2019.

Etsivien nuorisotyontekijoéiden osallistuminen
monialaisiin yhteistyoryhmiin PSAVI-alueella 2019

Nuorisotoimi 91 %

Opetustoimi 65 %

Sosiaalitoimi 61 %

Puolustusvoimat 61 %

Tyoéhallinto 52 %

Muu 43 %

Terveystoimi 39 %

Ohjaamo 35 %

Liikuntatoimi 30 %

Seurakunta 30 %

Ei mukana yhteistyéryhmissa . 4%

Poliisihallinto (Ankkuri) 0 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Osuus organisaatioista

Etsivan nuorisotydntekijan tehtavana on toimia yhteistydssa kaikkien niiden

toimijoiden kanssa, jotka ovat tavalla tai toisella tarjoamassa palveluja nuorelle.
PSAVI-alueella oli useita toimijoita, joiden kanssa kaikki etsivan nuorisotydn

organisaatiot olivat yhteistydssa (Kuva 3.). Vahiten yhteistyota tehtiin

korkeakoulujen ja rikosseuraamuslaitoksen kanssa, joiden kanssa yhteisty6ta

teki noin kolmasosa alueen etsivan nuorisotydn organisaatioista.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsivéa nuorisotyd 2019
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Kuva 3. Etsivan nuorisotyon yhteistyo PSAVI-alueella vuonna 2019.

Etsivin nuorisotyon yhteistyé muiden toimijoiden
kanssa PSAVI-alueella 2019

OPPILAITOS
Ammatillinen oppilaitos
Lukio

Peruskoulu
Kansanopistot

Korkeakoulut

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI
Mielenterveyspalvelut
Aikuissosiaalityo
Lastensuojelu

Terveystoimi

Muu sosiaality6

Paihdehuolto

NUORISOTYO

Nuorisotoimi

Nuoren huoltaja/huoltajat

Nuorten ohjaus- ja palveluverkosto
Muiden organisaatioiden etsiva nuorisotyd
Nuorten tydpajat

Liikunta- ja vapaa-aikatoimi

Nuotta valmennus

MUUT VIRANOMAISET
TE-palvelut

Kela

Puolustusvoimat
Siviilipalvelu skeskus
Poliisi

Ohjaamo

Rikosseuraamuslaitos

MUUT

Seurakunnan nuorisotyd
Jarjestot

Yritykset

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Osuus organisaatioista

Tietojen luovuttamisen etsivaan nuorisotydhdn arvioitiin toteutuvan paaasiassa
erittdin hyvin tai hyvin (Kuva 4.). Siviilipalveluksen kohdalla tietojen
luovuttamisen onnistumisen arvioinnissa "ei osaa sanoa” -vaihtoehdon valinneita
vastaajia oli viisi ja "ei ole alueellamme” kolme: yhteenlaskettuna naiden osuus
oli kolmasosa vastaajista. Tama oli selvasti enemman kuin oppilaitosten ja
puolustusvoimien kohdalla.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsivéa nuorisotyd 2019
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Kuva 4. Tietojen luovuttamisen toteutuminen etsivaan nuorisotyohon
PSAVI-alueella vuonna 2019.

Tietojen luovuttamisen toteutuminen etsiviain nuorisoty6hoén PSAVI-alueella
2019: toteutuu erittiin hyvin tai hyvin

Tietojen luovuttaminen lukiokoulutuksesta
Tietojen luovuttaminen puolustusvoimista
Tietojen luovuttaminen ammatillisesta koulutuksesta
Tietojen luovuttaminen perusopetuksesta
Tietojen luovuttaminen siviilipalvelusta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Osuus organisaatioista

Avoimien vastausten perusteella yhteistyon kehittdmiselle koettiin tarvetta
oppilaitosten kanssa etenkin ilmoituksissa opintonsa keskeyttavista nuorista.
Ilmoitus toivottiin tehtavan nykyista matalammalla kynnykselld ennen kuin nuori
keskeyttaa opintonsa. Etsiva nuorisotyd tulisi ottaa vastausten perusteella
mukaan nuoren ohjaukseen jo varhaisessa vaiheessa, esimerkiksi silloin kun
poissaoloja alkaa ilmeta huolestuttavan paljon, jotta nuoren tilanne ei ehtisi
paasta karjistymaan vaikeammaksi.

“Joissakin tilanteissa olisi toivottavaa olla jo atkaisemmassa vatheessa
yhteydessd etsivdadn nuorisotyohon ennen opintojen keskeytymistd. Etsivdlld
nuorisotyolld on useimmiten paremmin aikaa olla nuoren rinnalla, kuin muilla
toimijoilla, jolloin asiat eivdt vdlttamadttd ehdi mennd niin pahasti solmuun.”
(vastaajan kommentti yhteistyon kehittdmisestd)

IImoituskaytanteissa oli vastausten perusteella suurta vaihtelua jopa
oppilaitosten sisalla: valilla ilmoitus saattaa tulla hyvissa ajoin, ja toisilla kerroilla
ei koskaan. Etsivan nuorisotydén kokonaisvaltaisen tunnettavuuden lisdaminen
nahtiin vastausten perusteella tarkeana osana myo6s oppilaitoksista tulevien
ilmoitusten kannalta. Etsivan nuorisotydn toiminnan esiin tuomiseen
oppilaitoksissa toivottiinkin lisadd mahdollisuuksia, samoin kuin saanndllisille
tapaamisille oppilaitoksen henkildkunnan kanssa.

Muiden yhteistydtahojen kuin oppilaitosten osalta kehittamistarpeina koettiin
yhteisten tapaamisten lisdaminen eri tahojen kanssa, yhteistydn koordinointi

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsivéa nuorisotyd 2019



seka yhteistyodn tiivistaminen. Saanndlliset kokoontumiset koettiin tarpeellisiksi,
ja esimerkiksi nuorten ohjaus- ja palveluverkoston kokoontumisia voisi eraan
vastauksen mukaan olla useammin. Etsivan nuorisotydn tyénkuvan ja
toimintamahdollisuuksien koettiin olevan edelleen yhteistydkumppaneiden
parissa osittain tuntematonta, minka vuoksi etsivaa nuorisoty6ta ei osata
kaikissa tapauksissa hyddyntaa riittavasti tai oikealla tavalla. Esimerkiksi
vastaajien mukaan etsivaan nuorisotydhdn lahetettiin yhteistydtahoilta sellaisia
nuoria, joiden tarpeet ovat liian vaativia etsivaan nuorisotyéhdén. Kaytannoéssa
vastaajat kokivat etsivan nuorisotydén korvaavan esimerkiksi kuntoutuspalveluja.
Etsivan nuorisotydn jossain maarin heikon tunnettavuuden lisaksi myds
yhteistydtoimijoiden resurssien rajallisuuden koettiin vaikuttavan tilanteeseen.

Nuorisolain (1285/2016) yhdeksannen pykalan mukaan paikallisten
viranomaisten monialaisen yhteistyon yleista suunnittelua ja toimeenpanon
kehittamista varten kunnassa on oltava nuorten ohjaus- ja palveluverkosto
tai muu vastaava yhteistyéryhma. Ohjaus- ja palveluverkoston tavoitteena on
parantaa nuorille suunnattujen palvelujen keskinadista toimivuutta ja
vaikuttavuutta. Sen tulee toimia vuorovaikutuksessa nuorisoalan jarjestdjen,
seurakuntien ja muiden nuorten palveluita tuottavien yhteisdjen kanssa.
Nuorisotoimea verkostossa edustaa yleensa nuorisotoimen vastuuvirkamies,
mutta joidenkin kuntien verkostoissa myds etsiva nuorisotydntekija on
varsinainen verkoston jasen. Nuorisolain muistiossa kehotetaan etsivia
nuorisotydntekijéita kuulumaan verkostoon: “Jos kunnassa jarjestetddn nuorten
tybpajatoimintaa ja etsivda nuorisotydta, olisi ndiden tahojen edustajien
tarpeellista olla mukana verkostossa.” (HE 111/2016 vp)

PSAVI-alueen etsivan nuorisotydn esimiehet, ldhiesimiehet ja etsivat
nuorisotydntekijat olivat selkeadsti useammin nuorten ohjaus- ja palveluverkoston
jasenia kuin koko maassa (Taulukko 2.). Etenkin Kainuussa verkoston jasenina
olevien esimiesten ja lahiesimiesten osuus oli selkeasti vertailualueita korkeampi.
Pohjois-Pohjanmaalla 11 prosentissa verkostoja etsivat nuorisotydntekijat eivat
olleet jdsenena eika heita kuultu. Taulukon osalta on huomattava, etta osa
vastaajista on valinnut vaihtoehdoista “jasenend” ja "kuullaan” molemmat
vaihtoehdot, minka vuoksi kokonaisprosenttiosuus nousee joissain taulukon
osissa yli sataan prosenttiin. Lisaksi tilanteessa, jossa kyselyyn vastaaja ei
valinnut mitaan vaihtoehtoa, vastaus laskettiin kohtaan “ei kumpaakaan”.

14 Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019
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Taulukko 2. Etsivdan nuorisotyon osallistuminen nuorten ohjaus- ja
palveluverkostoihin koko maassa ja PSAVI-alueella vuonna 2019.

Pohjois-
Alue Koko maa PSAVI Kainuu |Pohjanmaa
Jasenena 66 % 74 % 80 % 72 %
Esimies Kuullaan 21 % 22 % 0 % 28 %
Ei kumpaakaan 15 % 4 % 20 % 0 %
Jasenena 59 % 78 % 100 % 72 %
Ldahiesimies |Kuullaan 19 % 9 % 0 % 11 %
Ei kumpaakaan 23 % 13 % 0 % 17 %
Jasenena 62 % 74 % 60 % 78 %
Etsiva/t Kuullaan 34 % 22 % 40 % 17 %
Ei kumpaakaan 8 % 9 % 0 % 11 %

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaan oppilaitoksen suunnittelusta,
kehittdmisesta, toteuttamisesta ja arvioinnista vastaa monialainen
oppilaitoskohtainen opiskelijahuoltoryhma. Oppilaitoskohtaista
opiskelijahuoltoryhmaa johtaa koulutuksen jarjestajan nimeama edustaja. Muilta
osin koulutuksen jarjestaja paattaa yhteistyossa opiskeluhuollon palveluja
tuottavien tahojen kanssa tarkemmin opiskelijahuoltoryhmien kokoonpanosta,
tehtavista ja toimintatavoista. Opiskelijahuoltoryhmat voivat tarvittaessa kuulla
asiantuntijoita.

PSAVI-alueella etsiva nuorisoty6 osallistui monialaisiin oppilas- ja
opiskelijahuoltoryhmiin yleisimmin kutsuttaessa (Taulukko 3.). Vakituinen
osallistuminen oppilashuoltoryhman toimintaan oli PSAVI-alueella koko maahan
verrattuna yleisempaa kaikilla koulutusasteilla. Kainuussa etsiva nuorisoty6 ei
osallistunut ammatillisen oppilaitoksen oppilashuoltoryhmaan 40 prosentissa
organisaatioita, mika on huomattavasti vertailualueita korkeampi osuus (koko
maa 22 %, Pohjois-Pohjanmaa 11 %).
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Taulukko 3. Etsivan nuorisotyon osallistuminen opiskelijahuoltoryhmiin
koko maassa ja PSAVI-alueella vuonna 2019.

Pohjois-
Alue Koko maa PSAVI Kainuu |Pohjanmaa
Vakituisena jasenena 18 % 22 % 20 % 22 %
Kutsuttaessa 61 % 78 % 80 % 78 %
Peruskoulu
Nuoren tukihenkilona 15 % 22 % 0 % 28 %
Ei ollenkaan 22 % 4 % 0 % 6 %
Vakituisena jasenena 11 % 22 % 0 % 28 %
Ammatillinen |Kutsuttaessa 59 % 65 % 60 % 67 %
oppilaitos Nuoren tukihenkiléna 23 % 30 % 20 % 33 %
Ei ollenkaan 22 % 17 % 40 % 11 %
Vakituisena jasenena 13 % 26 % 20 % 28 %
Kutsuttaessa 62 % 70 % 60 % 72 %
Lukio
Nuoren tukihenkilona 17 % 22 % 0 % 28 %
Ei ollenkaan 22 % 9 % 20 % 6 %

Opetus- ja kulttuuriministerion koordinoima Aikalisa-toiminta on kaikille
kutsuntaikaisille nuorille miehille, seka varusmies- ja siviilipalvelusikaisille
miehille ja naisille tarkoitettu tukipalvelu, jossa nuori saa oman nimetyn
ohjaajan, tukea elamantilanteen selvittelyyn, apua parhaiden ratkaisujen
[dytamiseen seka tietoa ja ohjausta erilaisiin palveluihin. Ohjaajat ovat
toimintamalliin perehdytyksen saaneita ammattilaisia, jotka tarjoavat nuorelle
mahdollisuuden arvioida omaa elamantilannettaan ja toimintavaihtoehtojaan
matalalla kynnyksella. Toiminta on aina luottamuksellista, vapaaehtoista seka
maksutonta ja siihen voi hakeutua ennen kutsuntoja, kutsunnoissa, palveluksen
aikana tai palveluksen paattyessa.

PSAVI-alueella ja koko maassa lahes kaikista etsivaa nuorisoty6ta jarjestavista
organisaatioista osallistuttiin Aikalisa-toimintaan ja kutsuntoihin (Taulukko 4.).
Molempiin osallistuttiin Pohjois-Pohjanmaalla useammin kuin Kainuussa. Aikalisa-
koulutukseen osallistuttiin Pohjois-Pohjanmaalla 90 prosentissa organisaatioita,
mutta Kainuussa osallistuneita oli selvasti vahemman: 40 prosenttia alueen
toimijoista. Samansuuruinen osuus Kainuun toimijoita ei osallistunut
koulutukseen, vaikka olisikin halunnut.
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Taulukko 4. Etsivien nuorisotyontekijoiden osallistuminen Aikalisa-
toimintaan koko maassa ja PSAVI-alueella vuonna 2019.

Pohjois-

Alue Koko maa PSAVI Kainuu |Pohjanmaa
Aikalisatoimintaan osallistuminen 94 % 96 % 80 % 100 %

Osallistunut 71 % 78 % 40 % 89 %
Aikalisa- Ei osallistunut,
koulutukseen mutta haluaa 24 % 13 % 40 % 6 %
osallistuminen osallistua

Ei osallistunut 5 % 9 % 20 % 6 %
Kutsuntoihin osallistuminen 97 % 96 % 80 % 100 %

3.2 Koulutus ja tyonohjaus seka etsivien yhteiset tapaamiset

PSAVI-alueen etsivan nuorisotydntekijéiden suurimmat koulutustarpeet olivat
kyselyn mukaan digitaalisuuden hyédyntaminen, paihde- ja pelihaitat,
mielenhyvinvoinnin tukeminen seka tydn vaikuttavuuden nakyvaksi tekeminen.
Naissa kaikissa vahintaan 90 prosenttia vastaajista koki tarvetta
tdydennyskoulutukselle (Kuva 5.). Lisaksi monialaiseen yhteisty6hon,
vaikuttamisty6hon, laadun arviointiin ja tydturvallisuuteen liittyville koulutuksille
esitettiin tarvetta valtaosassa organisaatioita. Avoimissa vastauksissa hakijat
kertoivat, etta neuropsykiatriseen valmennukseen, sukupuoli- ja
seksuaalisuusteemoihin seka tydssa jaksamiseen liittyville koulutuksille olisi
tarvetta. Taydennyskoulutusten todettiin myds olevan aina tarpeellisia.
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Kuva 5. Etsivien nuorisotyontekijoiden koulutustarpeet PSAVI-alueella
vuonna 2019.

Etsivin nuorisotyon koulutustarpeet PSAVI-alueella
2019
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Nuoren osallistaminen
Ohjaamisen menetelmat
Huolen puheeksi ottaminen

Monikulttuurisuuteen liittyvat kysymykset

ETSIVAN NUORISOTYON KEHITTAMINEN
Tyon vaikuttavuuden nakyvaksi tekeminen
Monialainen yhteistyo

Vaikuttamistyo

Etsivan nuorisotyon laadun arviointi
Viestintd ja markkinointi

Tilastointi ja tyon dokumentoint

Sote ja maakuntauudistukset
Tietosuojakysymykset
Ammatti-identiteetin vahvistuminen
Esimiehen substanssiosaaminen
Johtamistaidot

Esimiehen taloudenhallinta

TYOHYVINVOINTI

Tyéturvallisuus

Tyossa jaksaminen

0

°
>

20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Osuus organisaatioista

Vastaajilta kysyttiin, mahdollistaako ty6nantaja riittdvat koulutusmahdollisuudet
etsiville nuorisotydntekijdille. 23 organisaatiosta 20 vastasi kylla, kaksi en osaa
sanoa ja yksi ei. Avoimissa vastauksissa otettiin esille, etta riittdva maara
koulutusta on suhteellinen kasite. Lisdksi eras vastaaja kommentoi, etta
kouluttautumisessa pitdisi olla toisaalta tasapuolinen tydyhteisén ja kunnan
muiden tyodntekijoiden kesken, mutta toisaalta etsivan nuorisotyontekijan
tehtavat vaativat laajaa osaamista, ja siten osaamisen kartoittaminen olisi
erityisen tarkeda juuri etsiville nuorisotydntekijdille.
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Etsiva nuorisotyd on vaativaa erityisnuorisotydtda, minka takia koulutuksen lisaksi
myds tydnohjaus on tyodntekijalle olennaista. Tydnohjaus antaa etsivaa
nuorisotyéta tekeville tilaa ja aikaa keskittya tutkimaan ja pohtimaan missa
mennaan, mitd tehdaan, miksi tehdaan ja mihin tydssa pyritdan. Tydénohjausta
tehddan tydnohjauksen ammattilaisen avulla. Tydnohjauksessa avataan, mitka
ovat tydn perustehtavat tavoitteina ja kaytanndn tekoina seka mietitdan, miten
oma tyd nayttaytyy nuorille ja yhteistydkumppaneille. Tydnohjauksella on
mahdollista tukea tavoitteellista nuorisoty6ta, silla sen avulla voidaan tukea
tydntekijan jaksamista, tydyhteisdn yhteisdllisyytta, toisen tyén arvostamista
seka tyon tavoitteiden ja tydn sisallon avaamista itselle ja toisille. Tyénohjausta
voidaan antaa yksittaiselle etsivalle nuorisotydntekijalle, tiimille tai tydyhteisdlle
(Honkonen 2016). Ty6paikan ulkopuolinen tydnohjaaja kykenee ndkemaan asiat
eri nakdkulmasta ja voi ammattitaidollaan tukea tydntekijoita ja auttaa valillisesti
myds asiakkaina olevia nuoria.

Kyselyvastausten mukaan 70 prosentille etsivista nuorisotydntekijoista
jarjestettiin tydnohjausta PSAVI-alueella (Taulukko 5.). Koko maan etsiviin
ldhes yhta kattavasti. Tydnohjauksen muotojen valilla ei ollut suuria eroja PSAVI-
alueen ja koko maan valilld. Maakuntien valilld eroa kuitenkin oli, silld Kainuussa
ei jarjestetty lainkaan pelkkaa yksilotyénohjausta, vaan tydnohjaus tapahtui joko
ryhmatyénohjauksena tai yksilé- ja ryhmatyénohjauksen yhdistelmana. Naiden
osuus jarjestetysta tydnohjauksesta olikin huomattavasti muita alueita suurempi.

Taulukko 5. Etsivien nuorisotyontekijoiden tyonohjaus koko maassa ja
PSAVI-alueella vuonna 2019.

Pohjois-
Alue Koko maa PSAVI Kainuu |Pohjanmaa
Tyonohjausta jarjestetty, josta.... 73 % 70 % 80 % 67 %
.... yksilo- ja ryhmatyonohjausta 23 % 17 % 40 % 11 %
.... vain yksilotyonohjausta 16 % 22 % 0 % 28 %
.... vain ryhmatyonohjausta 33 % 30 % 40 % 28 %
Ei tyonohjausta 27 % 30 % 20 % 33 %

Aiempiin vuosiin verrattuna tyénohjauksen jarjestaminen etsiville
nuorisotydntekijdille on vaihdellut alueella suuresti (Kuva 6.). Koko maan
alueella tybnohjausta on jarjestetty vuosien 2014 ja 2019 valilla tasaisesti, noin
70 prosentille etsivista vuosittain. PSAVI-alueella taas tyénohjauksen osuus on
vaihdellut 55 ja 80 prosentin valilla.
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Kuva 6. Tyonohjauksen jarjestaminen etsiville nuorisotyontekijoille koko
maassa ja PSAVI-alueella vuosina 2014-2019.

Tyonohjauksen jiarjestaminen etsiville nuorisotyontekijoille 2014-2019
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80% \
Koko maa
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20% _/
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Osuus organisaatioista

40%
30%
20%
10%

0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Vuosi

Tietoa ja kokemuksia voi myds saada etsivaa nuorisotydta tekevilta kollegoilta
yhteisten tapaamisten kautta. Etsivien nuorisotydntekijoiden yhteisissa
tapaamisissa PSAVI-alueen vastaajille tarkeinta oli vertaistuki. Sen valitsi 70
prosenttia vastaajista. Noin puolet alueen vastaajista koki ajankohtaisista
asioista keskustelemisen ja hyvien kaytantdjen vaihtamisen tarkedksi. Neljasosa
vastaajista nosti asiantuntijavierailut ja -puheenvuorot, kuulumisten vaihtamisen
seka tutustumisen toisiin etsiviin tarkeaksi.

3.3 Tyoskentelypaikat, yhteydenpito nuoriin ja toiminnan
arviointi

PSAVI-alueen etsivan nuorisotydn kaikissa organisaatioissa etsivat tydskentelivat
tydpajalla, nuoren kotona, koulussa ja omassa tybhuoneessa. My6s julkisilla
paikoilla, nuorisotalolla ja jalkautumalla nuorten pariin tehtiin ty6ta lahes
kaikissa organisaatioissa. Etsivista nuorisotydntekijodista noin kaksi kolmasosaa
tydskenteli jarjestéjen tiloissa ja kunnan virastossa. Noin puolet tekivat tyéta
nuorisokeskuksessa, leirikeskuksessa tai ohjaamossa.

Etsivat nuorisotydntekijat ovat olleet nuoriin yhteydessa etenkin kutsunnoissa,
sosiaalisessa mediassa ja lukiossa (Kuva 7.). Myds yhteydenpito nuorisotalossa,
peruskoulussa ja ammattioppilaitoksissa nousi ldhelle edelld mainittujen osuutta.
Avoimissa vastauksissa toimijat mainitsivat lisaksi nuorten kohtaamispaikkoina
erilaiset nuorille suunnatut tapahtumat ja Ohjaamon.
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Kuva 7. Etsivan nuorisotyon yhteydenpito nuoriin erilaisissa
informaatiotilaisuuksissa PSAVI-alueella vuonna 2019.

Minkalaisissa informaatiotilaisuuksissa etsivat
nuorisotyontekijat ovat olleet yhteydessa nuoriin? PSAVI-
alue 2019

Kutsunnoissa 96%

Sosiaalisessa mediassa 91%

Lukioissa 91%

Nuorisotalossa 87%

Peruskoulussa 87%

Ammattioppilaitoksissa 83%

Kultuuritapahtumissa 57%

Vanhempainilloissa 57%
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Emme ole olleet yhteydessa
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nuoriin informaatiotilaisuuksissa
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Osuus organisaatioista

Sosiaalisen median kanavista Facebookia hyddynsi 95 prosenttia toimijoista,
Instagramia 78 prosenttia toimijoista ja Snapchatia 25 prosenttia toimijoista.
Myds nuorten suosimaa Discord -sovellusta hyddynnettiin useassa alueen
organisaatiossa vuoden 2019 aikana. Etsivan nuorisotydn Facebook-sivuja
seuraavien arvioitu maara PSAVI-alueella oli yhteenlaskettuna noin 9 600
henkiléa. Instagramin kohdalla maaraksi oli arvioitu noin 5 100 henkilda ja
Snapchatin noin 400 henkil6a.

Etsivaa nuorisotydta tekevien on kaytettava toiminnassaan asiakashallinta- tai
tilastointijarjestelmaa. Valtionavustuksen hakuohjeessa toiminnan seurantaan
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suositellaan kaytettavan PAR -jarjestelmaa. PARent on erityisesti etsivaa
nuorisotyéta varten kehitetty asiakashallintajarjestelma, jonka avulla voidaan
koota tilastotietoja koko maan etsivasta nuorisotydsta. Mikali kaytetaan jotain
muuta seurantajarjestelmad, tulee sen olla yhteensopiva PAR -jarjestelman
kanssa. Nuoren kannalta on tarkeda, etta hanta koskevat tiedot ovat helposti
saatavilla ja etta tiedot ovat ajantasaisia. Opetus- ja kulttuuriministerio ja
aluehallintovirastot seuraavat etsivan nuorisotyon tietoja vuosittain. On siis
tarkeda, ettd etsivasta nuorisotydsta on tietoa seka yksittdisen nuoren tarpeisiin
etta yksildimatdnta tietoa tilastoja varten. Nuorisolain (1285/2016)
kahdennentoista pykalan mukaan etsivassa nuorisotydssa saadaan luovuttaa
nuorta koskevia tietoja edelleen toiselle viranomaiselle vain nuoren, tai jos nuori
on alaikdainen, hanen huoltajansa suostumuksella. Tiedot on havitettava heti kun
ne eivat ole valttamattémia tehtavan suorittamiseksi.

Kyselyn mukaan PSAVI-alueella yhta toimijaa lukuun ottamatta kaikki kayttivat
PARent-jarjestelmaa. Myos koko maan tasolla tarkasteltuna léahes kaikilla
vastaajilla oli kdytdssa PARent-jarjestelma.

3.4 Haasteet etsivassa nuorisotyossa

Kyselyssa pyydettiin kertomaan etsivaan nuorisotydhon liittyvista haasteista.
Haasteista usein mainintoja saivat nuorille suunnattujen palvelujen heikko
saatavuus, nuorten sitouttaminen etsivan nuorisotyén kanssa tehtavaan
yhteistyéhon, asiakasmaarien suuret vaihtelut seka jossain maarin yhteistydn
toimimattomuus.

Suurin osa vastaajista koki puutteita nuorten tarvitsemien palveluiden
saatavuudessa. Pinta-alaltaan suuremmissa kunnissa myds palveluiden
saavutettavuus on haastavaa pitkien valimatkojen vuoksi. Toisaalta myo6s
palvelujen runsas tarjonta kunnassa tuottaa omat haasteensa ty6hon, silla niiden
omaksuminen ja jatko-ohjaus mahdollisuuksien huomioiminen kuormittaa
etsivaa nuorisotydntekijad. Lukuisat nuorille tarjottavat palvelut voivat olla myds
nuorelle vaikeasti ymmarrettavia.

“Palveluiden saaminen nuorelle hidasta. Nuoren kannattelua palveluiden
alkamista odottaessa, sekd niissd vdleissd, kun palvelun tarjoamat tapaamiset ovat
liian harvoin, suhteessa nuoren tarpeisiin.”

“Palvelujen loytdminen haastavaa ja aikaa vievdd, koska paikkakunnalta
puuttuu palveluita.”

"Pitkdt etdisyydet kunnan alueella; luovat painetta aikatauluissa pysymiseen.
Palveluiden saatavuus ja usein pitkdt jonotusajat hidastavat tai pysdyttdvdt
asiakkaan suunnitelmia.”

“Nuorille kohdennettuja paikallisia palveluita vain vdihdn, kaikille nuorille ei
loydy sopivaa palvelua riittavdan ldhelta.”

"Pitkdt valimatkat.”
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“Jatko-ohjauspaikkotihin ai ole aina sujuvaa ja selkedd polkua. Kaupungissa
palveluita on runsaasti, joten palveluvalikoiman haltuunotto on tyoldstd ja vaatii
tyontekijdlta kokemusta ja ndkemystd.”

“Palveluiden pddllekkdisyys/pirstaleisuus nuoren nakokulmasta.”

Haastavaksi etsivassa nuorisotydssa koettiin myos nuorten kokemat vaikeat
tilanteet seka nuorten motivoiminen ja sitouttaminen etsivan nuorisoty6n
tarjoamiin palveluihin. Myds asenteet nuoria kohtaan vaikeuttivat heidan
asioidensa eteenpainviemista.

“Pdathdeongelmaisille avun saaminen on vaikeaa. Kotiin jadvien sosiaalisia
tilanteita karttavien ja/tai peliriippuvaisten motivoiminen yhteistyohon on
haasteellista. Ylisukupolvinen tyottomyys ja syrjdytyminen. Ndiden nuorten
motivointi on haasteellista. Kotona on opittu jo eladmddn ulkopuolella yhteiskuntaa.
Osa ajautuu rikoksen teille ja heiddn auttamisensa on hyvin vaikeaa, kun oma
motivaatio ja keinotkin puuttuvat ja he pienessd yhteisossd tulevat merkatuiksi ja
heiddn on haasteellista saavuttaa muiden luottamusta. Tamd ndkyy esim. jos
tallaiselle nuorelle etsii tyokokeilupaikkaa yrityksistd.”

“Nuorten ndkoalattomuus tulevaisuuden osalta (helppo jddadd omaan kamppddn
tai kotiin ilman tavoitteellisuutta). Yhteiskunnan toimeentulon edut mahdollistavat
syrjaytymisen.”

“Apua tarvitsevien nuorten tavoittaminen. Nuoren sitoutumisen etsivdn
nuorisotyontekijin kanssa tehtdvddn yhteistyohon.”

“Nuorten sitouttaminen heille tarjottuihin (vapaaehtoisiin) palveluihin.”

“Haastavaksi koemme sen, ettd nuorti ei tule usein kuulluksi tilanteissa, joissa se
olisi erityisen tdrkedd. mm. Terveystoimi ja tyollisyyspalvelut. Usein nuori
laitetaan vain eteenpdin ilman, ettd nuori saa tulla ndhdyksi kokonaisvaltaisesti.”

Toisinaan haasteita toiminnalle aiheuttivat myds yhteistydhon liittyvat asiat seka
etsivan nuorisotydn toiminnan rajaaminen.

“Pakko myydd omaa ammattitaitoa ja etsivdd nuorisotyotd muille toimijoille.
Ajoittain pitdd painottaa miksi me tdta tyotd tehdddn ja ketd varten. Toisena on
tyon ndkyvyys. Potentiaaliset yhteistyo tahot eivdt tiedd meiddn tyomuodosta.
Vaikka paljon tehdddn mainontaa ja ndakyvyyttd niin ajoittain kuulee nuorilta ja
yhteistyotahoilta, ettd etvdt tiedd mitd me tehddadn.”

“Yhteistyotahot (esim. terveystoimi) eivdt vdlttamdttda tunnusta etsivad
nuorisotyotd edelleenkddn tasavertaiseksi toimijaksi nuoren asioissa.”

“Yhteistyo sosiaalitoimen kanssa.”

“Olemme huomanneet leimaantumista etsivdan nuoristyon piirissd. Pitdisi valttdd
sitd, ettd pelkdstddn haasteelliset nuoret kuuluvat meiddn palvelun piiriin. Olemme
pyrkineet tuomaan esille, ettd teemme kaikkien mahdollisten nuorten kanssa
yhteistyotda. Pyritadn pitamddn palvelut matalan kynnyksen palveluna.”

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsivéa nuorisotyd 2019



24

“Etsivdn nuorisotyon toiminnan rajaaminen ja sopivien toimintamallien
loytaminen.”

Mainintoja toimijoilta sai myds asiakasmaarien suuri vaihtelu, mika tekee tydsta
vaikeasti ennakoitavaa.

"Asiakasmddrdn suuri vaihtelu tyon suunnittelun ndkokulmasta. Asiakkaita on
vdlilla paljon ja toisinaan on hiljaista.”

“Hallitsemattomat asiakasvirrat. Etsivdssd nuorisotyossd et voi vaikuttaa
tlmoitusten madrdn. Toisinaan on todella kiireistd, eikd nuorille ole kalenterissa
tarpeeksi tilaa ja toisinaan asiakkaita olisi mahdollista ottaa enemmdn.”

“Asiakasmaddrien vaihtelevuus erittdin suuri haaste. Tyo ei jakaannu tasaisesti,
ajoittain tyotda litan vdhan.”

3.5 Onnistumiset etsivassa nuorisotyossa

Kyselyssa pyydettiin kertomaan myds etsivaan nuorisoty6hon liittyvista
onnistumisista. Vastauksissa huomioitiin etenkin etsivan nuorisotyon joustavuus
erilaisissa tilanteissa, nuorten luottamus etsivaan nuorisotydhdn, onnistumiset
yhteistydssa eri toimijoiden kanssa, tunnettavuuden parantuminen seka
tydyhteisén toimivuus.

Vastaajat nostivat esille monipuolisesti erilaisia toiminnan laatuun ja etsivan
nuorisotydn joustavuuteen liittyvia asioita.

"Mahdollisuus tyoskennelld nuoren kanssa intensiivisesti, rauhassa. Olemme
saaneet olla mukana kehittamdssda kahdenpaikkakunnan vdlistd yhteistyotda
toimivaksi ja nuoret saavat tasavertaisempaa palvelua.”

“Kun asiakkaita ei ole hurjasti, niin aikaakin yksilolliseen, kiireettomddn
tyoskentelyyn on ja etsivd on nopeastikin kdytettdvissa.”

“Kunnan etsivdtyo on pitdanyt kiinni nuoren kuulluksi tulemisessa ja
kokonaisvaltaisen tilanteen hahmottamisessa ja siind koemme, ettd olemme
onnistuneet etsivind hyvin. Syrjdytyneiden nuorten osallistamisessa ja
vertaistukiryhmien muodostamisessa olemme onnistuneet. Koemme, ettd
toimintaympdristossdmme on vapaus toteuttaa toimintaamme joustavasti ja
tavoitteellisesti.”

“Hyuva prosentti tavoitetuista nuorista, ketkd haluavat tyoéskennelld etsivien
kanssa.”

“Ent kohderyhmda haastaa nykymuotoisen palvelujdrjestelmdn ja toimintatavat.
Ent vastaa haasteeseen joustavuudella ja moninaisilla nuorildhtoisilld
toimintatavoilla.”

“Etsivd nuorisotyo on joustava ja notkea tyomuoto, joten tilanteisiin voi reagoida
nopeasti.”
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“Tyon suoma joustavuus, etsivd nuorisotyo kykenee mukautumaan nopeasti
nuorten tarpeisiin.”

Yksi tarkeimmista onnistumisen tunteista syntyy nuoren positiivisesta
asiakaskokemuksesta, sekd nuorten ja etsivien nuorisotydntekijdéiden valilla
nakyvasta luottamuksesta.

“Ison tai pienen vastoinkdymisen kdadnnyttyd lopulta parhain pdin, ja asiakas
voimaantuu onnistumisen tunteesta ja jatkaa eldmdssd eteenpdin. Jokainen
tutkintotodistuksen saanut kiitosta antava nuori, jota on autettu pitkddn ja
ponnekkaasti opintojen tielld!”

“Nuorten kanssa tehtdva tyo ja kun néikee heiddn pddsevdn eldmdssd eteenpdin.
Nidkee heiddan kokevan onnistumisen tunnetta. Saadaan nuori aktiiviseksi.”

“Nuorten kohtaaminen & positiivisen ja luottamuksellisen ilmapiirin
synnyttdminen.”

“Luottamukselliset vdlit asiakkaisiin, jotka saattavat palata palvelunohjaukseen
uudestaankin.”

“Kun teemme yhteistyotd muiden ammattilaisten kanssa ja sitd kautta nuort itse
saa edistysta asiothinsa. Nuori toimii itse aktitvisena osallisena oman eldmdnsd
edistdjand.”

Vaikka yhteisty6hon liittyi toimijoiden antamien vastausten perusteella jonkin
verran haasteita, niin yhteistydssa nahtiin myds paljon onnistumisia.

“Yhteistyoverkoston luominen.”

“Puolustusvoimien kanssa tehtdvd yhteistyo on sujuvaa ja helppoa. Ohjaamossa
tyoskentely tuo nuoren ulottuville runsaasti mahdollisuuksia sekd sujuvaa
asioidenhoitoa. Yhteistyossda eri organisaation edustajien kanssa toteutetut
ryhmat.”

“Yhteistyo aikuissosiaalityon, kuntouttavan tyotoiminnan, nuorisotoimen ja
seurakunnan nuorisotyon kanssa”

“Verkostojen toimivuus, etsivddn nuorisotyohon ilmoitetut nuoret on tavoitettu
hyvin ja yhteisty6 on alkanut sekd nuoria on saatu kiinnittymddn heiddn
tarvitsemiinsa palveluthin.”

“Viranomaisyhteistyo, ollaan tuotu itsemme tiettdviksi.”

“Yhteistyo tiettyjen tahojen kanssa. Se toimii erittdin hyvin ja on helppoa.”

Myds tunnettavuuden parantamisessa etsivat nuorisotyontekijat kokivat
onnistumisia siitda huolimatta, etta tunnettavuuden lisaamisessa onkin toimintaan
liittyvien haasteiden kohdalla annettujen vastausten perusteella edelleen
parannettavaa.
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“Nuoret tietoisia etsivdstd nuorisotyostd ja toiminnasta. Nuorten luottamuksen
saavuttamisen myotda heidan avoimmuus. Oikeiden palveluiden loytdminen ja
onnistumiset palkitsevat nuoria, heiddn perheitdadn ja tietenkin myos etsivdd.”

“Etsivdn tuen "maine"” on levinnyt ja luottamus on hyvd nuorten piirissa. Etsivd
on aikuinen, joka oikeasti valittaa.”

“Etsivd nuorisotyo aletaan tuntea kuntalaisten parissa; epdformaali
kohtaaminen on saattanut johtaa yhteydenottoon ja jopa asiakkuuteen.”

“Etsivd nuorisotyo on tullut kuntalaisten tietoisuuteen hyvin. Palaute on ollut
hyvdd. Etsivd nuorisotyontekija on koettu helposti lahestyttavdksi.”

“Tyon mainostaminen nuorille. Nuoret tietdvdt tyontekijan.”

Vastaajat kertoivat, ettd oman organisaation tarjoamat mahdollisuudet seka
tydyhteisdssa vallitseva hyva ilmapiiri ovat auttaneet tydssa viihtymista ja
nuorten asioiden edistamista.

“Omassa organisaatiossa hyvdt mahdollisuudet tehdd tyotd ja vaikuttaa omaan
tyohon. Tavoitettujen nuorten mddrda on lisadntynyt hienoisesti joka vuosi.”

“Tyon jatkuvuus ja pitkdkestoinen tavoitteellinen tyoote sekd tyomenetelmien
kehittdminen tuo mahdollisuuden seurata ja ndhdd nuoren eldmdntilanteiden
muutokset.”

"Tyoparityo: kemiamme toimivat ja nuori pddsee mukaan positiiviseen, iloa
tuottavaan vuorovatkutukseen. Tamd voimaannuttaa nuorta, sekd auttaa meitd
jaksamaan tyossdmme. Tdlld edesautamme myos luottamuksen syntymistd /
lisaantymista. ”
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4 Nuoret etsivan nuorisotyon asiakkaina

Yhteydenotolla tarkoitetaan tilannetta, jossa nuori on ollut yhteydessa etsivaan
nuorisotydntekijaan tai jossa etsiva on ollut yhteydessa nuoreen. Nuoret ovat
etsivaan nuorisotydhon yhteydessa ensimmaisena yleensa joko nuoren suoran
yhteydenoton tai jonkun muun, kuten yhteistyéverkoston tai [dheisen,
yhteydenottopyynndn kautta. Yhteydenotot voivat olla esimerkiksi nuoren kaynti
etsivan nuorisotydntekijan luona tai etsivan kaynti nuoren luona. Yhteydenotoksi
lasketaan puhelinsoitot, sahkopostiviestit, yhteydenotot verkon kautta, kirjalliset
yhteydenotot ja vastaavat. Tavoitetuilla nuorilla tarkoitetaan niita nuoria, joiden
kanssa yhteistyd on jatkunut ensimmaisen yhteydenoton jalkeen. Esimerkiksi
aloitettu keskustelu nuoren kanssa tuen tarpeesta.

PSAVI-alueella etsivat nuorisotydntekijat olivat yhteydessa 3 054 nuoreen
vuonna 2019 (Kuva 8.). Yhteisty6 nuoren kanssa ei aina jatku yhteydenoton tai
yhteydenottopyynndn jalkeen. Tahan voi olla syyna se, ettei nuoreen ole saatu
yhteyttd, nuori ei halua aloittaa yhteisty6ta tai han ei ole kokenut tarvetta
yhteistydlle. Etsiva nuorisotyd tavoitti PSAVI-alueella 2 352 nuorta vuonna 2019.
Tavoitetuista nuorista vuoden 2019 loppuun mennessa 2 147 oli toimenpiteissa
eli etsiva nuorisotydntekija oli ohjannut nuoren johonkin palveluun tai
toimenpiteeseen. Tavoitetuista nuorista 205 ei ollut viela vuoden loppuun
mennessa paatynyt tai paassyt toimenpiteisiin tai oli kieltaytynyt kokonaan
yhteistyosta tavoittamisen jalkeen.
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Kuva 8. Etsivdan nuorisotyon asiakkaat PSAVI-alueella vuonna 2019. Yksi
hahmo kuvastaa 10 prosentin osuutta nuorista, joihin otettiin yhteytta,
eli noin 300 nuorta.

Etsivan nuorisotyon yhteydenotot nuoriin PSAVI-alueella 2019

Tavoitetut nuoret
(yhteistyo jatkuu kontaktin jalkeen)

Kontakti saatu:
nuorella ei tarvetta
tai halua
yhteistyohon

Ei saatu kontaktia
nuoreen

361

toimenpiteissa
205

4.1 Yhteydenotot nuoriin ja nuorten tavoittaminen

Vuoden 2019 aikana PSAVI-alueen yhteydenotetuista 3 054 nuoresta
suurimpana ikaryhmana olivat 16-20 -vuotiaat (Taulukko 6.). Taman ikaisten
nuorten osuus oli yli puolet kaikista yhteydenotoista. Kaikista parhaiten eri
ikaryhmista tavoitettiin alle 16-vuotiaat nuoret. Mitd vanhemmista nuorista oli
kyse, sitéa heikommin nuoriin saatiin kontakti.

Taulukko 6. Etsivan nuorisotyon yhteydenotot nuoriin ikdaryhmittain
PSAVI-alueella vuonna 2019.

Tavoitettujen | Kontaktien Kontaktia ei

Yhteydenotot osuus osuus saatu -osuus
Alle 16-vuotiaita 185 92 % 6 % 2 %
16-20-vuotiaita 1 800 75 % 14 % 11 %
21-25-vuotiaita 852 78 % 8 % 14 %
26-28-vuotiaita 213 77 % 7 % 16 %
Ei tietoa 4 75 % 25 % 0 %
Yhteensa 3 054 77 % 11 % 12 %

Yhteydenottojen maarat ovat lisaantyneet joka vuosi PSAVI-alueella vuodesta
2014 alkaen, kunnes vuonna 2019 yhteydenottojen maara laski hieman (Kuva
9.). Yhteydenotot 21-28 -vuotiaisiin ovat kasvaneet tarkastelujaksolla tasaisesti,
kunnes vuonna 2018 niiden maara laski selvasti. Yhteydenottojen maara alle 21-
vuotiaisiin sen sijaan kasvoi samaan aikaan huomattavasti. Tavoitettuja nuoria
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on vuosina 2018 ja 2019 ollut selvasti aiempaa enemman. Vuosina 2013-2017
tavoitettuja nuoria oli yhtena vuonna keskimaarin 2 100, kun vuosina 2018-
2019 maara oli yli 2 300. Vuonna 2018 tavoitettujen alle 21-vuotiaiden nuorten
maara nousi takaisin vuoden 2013 tasolle: yli 1 500 nuoreen. 21-28 -vuotiaiden
tavoitettujen maarat ovat sailyneet 800-850 nuoren vuositasolla useamman
vuoden ajan.

Kuva 9. Yhteydenotettujen ja tavoitettujen nuorten maarat PSAVI-
alueella vuosina 2010-2019.

Yhteydenottojen mairit nuoriin ja tavoitettujen nuorten maara
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4.2 Nuorten ohjautuminen etsivdaan nuorisotyohon

Nuoret tulevat etsivaan nuorisoty6hdn useimmiten ohjaavien yhteisty6tahojen
kautta. PSAVI-alueella nuoria ohjautui etsivaan nuorisotydhdn eniten
oppilaitosten kautta ja oppilaitoksista eniten toisen asteen ammatillisen
koulutuksen kautta (Kuva 10.). Toiseksi eniten nuoria ohjautui etsivaan
nuorisoty®éhoén suorien yhteydenottojen kautta. Yleisin yhteydenottaja oli nuori
itse. Kolmanneksi yleisin ohjaava taho olivat muut viranomaiset, joista
suurimpana varusmiespalvelu Aikalisa-toiminnan kautta.
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Kuva 10. Tavoitettujen nuorten ohjautuminen etsivaan nuorisotyéhon
PSAVI-alueella vuonna 2019.

Tavoitettujen nuorten ohjautuminen etsiviian nuorisotyohon
PSAVI-alueella 2019

OPPILAITOS
Toisen asteen oppilaitos

Peruskoulu
Lukio
Muu oppilaitos

|

OMA / LAHEISEN YHTEYDENOTTO 26 %
Suora yhteydenotto

Vanhempien / sukulaisen yhteydenotto
Yhteydenotto sahkéisen median kautta
Kavereiden yhteydenotto

MUUT VIRANOMAISET
Varusmiespalvelu (Aikalisa)
TE-toimisto

Kutsunnat (Aikalis&)
Ohjaamo

Siviilipalvelu (Aikalisa)
Ty6- ja elinkeinohallinto
Ty6voiman palvelukeskus
KELA

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI
Sosiaalitoimi
Mielenterveyspalvelu
Terveystoimi

NUORISOTYO 8 %

Toinen etsiva nuorisotyd
Tyopaja

Nuorisotyd

Katutyd

MUUT
Muu taho
3. sektori

EI TIETOA 1%
Ei tietoa
Ei kirjattu

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40 %
Osuus nuorista

PSAVI-alueella ohjaavien tahojen osuuksissa on tapahtunut muutos vuosina
2010-2019 (Kuva 11.). Oppilaitosten osuus ohjaavana tahona on vahentynyt
vuosien 2012-2017 aikana huomattavasti, mutta se on kdantynyt hienoiseen
kasvuun vuodesta 2018 alkaen. Oman tai laheisen yhteydenottojen kautta
ohjautuneiden nuorten maara kasvoi vuoteen 2018 mennessa lahes 30
prosenttiin. Vuonna 2019 sen osuus laski selvasti, kattaen kuitenkin edelleen
neljasosan kaikkien tavoitettujen nuorten ohjautumisesta etsivan nuorisotydn
palveluihin. Muiden viranomaisten kautta ohjautuneiden nuorten maara on
vaihdellut vuosittain 15 prosentin osuuden molemmilla puolilla. Sosiaali- ja
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terveystoimen, ja nuorisotoimen osalta ohjautumisessa ei ole tapahtunut
merkittdvia muutoksia.

Kuva 11. Tavoitettujen nuorten ohjautuminen etsivaan nuorisotyéhon
ohjaavan tahon mukaan PSAVI-alueella vuosina 2010-2019. Kuvasta on
jatetty selkeyden vuoksi pois luokat "Muut” ja "Ei tietoa”.

Tavoitettujen nuorten ohjautuminen etsiviin nuorisotyohon PSAVI-alueella
2010-2019
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4.3 Nuorten taustat

Yli puolella etsivan nuorisotydn tavoittamista nuorista PSAVI-alueella oli taustalla
ammatillisen perustutkinnon opinnot (Kuva 12.). Naisté noin puolella tutkinnon
suorittaminen oli kuitenkin ollut keskeytyneena etsivan nuorisotydn asiakkaaksi
tultaessa. Kaikkia koulutusasteita tarkasteltaessa keskeytyneet opinnot 18ytyivat
taustalta Idhes kolmasosalla nuorista.
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Kuva 12. Tavoitettujen nuorten koulutustausta PSAVI-alueella vuonna
2019.

Tavoitettujen nuorten koulutustausta PSAVI-alueella

2019
AMMATILLINEN PERUSTUTKINTO
Keskeytynyt tutkinto
Suorittamassa tutkintoa

Tutkinto suoritettu

PERUSKOULU 18 %
Peruskoulu suoritettu
Peruskoulussa

Peruskoulu keskeytynyt

LUKIO

Suorittamassa lukiota
Ylioppilas

Lukio keskeytynyt

Lukion oppimaéara

KORKEAKOQULUTUTKINTO
Suorittamassa korkeakoulututkintoa
Keskeytynyt korkeakoulututkinto

Korkeakoulututkinto suoritettu
MUU TUTKINTO 2 %
Muu tutkinto

Ulkomailla suoritettu tutkinto

EI TIETOA

R "'l

Ei kirjattu
Ei tietoa W
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Osuus nuorista

Etsivan nuorisotydn tavoittamien nuorten koulutustaustojen osuuksissa
ajanjaksolla 2010-2019, selkein pitkan ajan muutos on tapahtunut peruskoulun
osuudessa, joka on laskenut vuosien aikana yli 10 prosenttiyksikkéa (Kuva 12.).
Muilta osin muutokset koulutustaustoissa koskevat ennen kaikkea yksittdisia
vuosia. Esimerkiksi ammatillisen perustutkinnon taustalla tulevien nuorten osuus
vuonna 2018 oli huomattavasti pienempi Idhivuosiin verrattuna. Tuolloin nuorten,
joiden koulutustausta ei ole tiedossa, osuus oli huomattavan korkea verrattuna
muihin vuosiin. On siis mahdollista, etta ammatillisen perustutkinnon osuus
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nuorten taustoissa ei ollut kdytannéssa normaalia pienempi verrattuna muihin
koulutustaustoihin, vaan niita ei kirjattu niin paljon kuin yleensa.

Kuva 13. Tavoitettujen nuorten koulutustausta PSAVI-alueella vuosina
2010-2019. Kuvasta on jatetty selkeyden vuoksi pois luokat "Muu
koulutus” ja "Ei tietoa”.

Tavoitettujen nuorten koulutustausta PSAVI-alueella 2010-2019
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Etsivan nuorisotydn asiakkailta kartoitetaan myo6s heidan eldamantilannettaan,
toimeentuloa ja asumismuotoa. Etsivan nuorisotydn tavoittamien nuorten
elamantilanteissa oli jonkin verran eroavaisuuksia vuonna 2019 (Kuva 13.).
Nuorista neljdsosa oli ilmoittautunut tyéttémaksi, ja vastaavasti neljasosa oli
opiskelemassa. Jopa 15 prosenttia nuorista oli tydétdén, mutta ei ollut
ilmoittautunut tyéttdmaksi tydnhakijaksi.
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Kuva 14. Tavoitettujen nuorten elamantilanteet PSAVI-alueella vuonna
2019.

Nuorten eldamintilanne tavoittamisen aikaan PSAVI-alueella 2019

Opiskelija 25%

Tyottomaksi imaitautnut

Tyoton, ei tysttomaksi ilmoittautunut
Ei tietoa/ei kirjattu
Peruskoulussa
Sairaana
Muu

Elakkeells [ 1%
Perhevapaalla kotona . 1%
Kotoutumistoimeen piteessa I 1%

Asevelvallisuus l 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Nuorten osuus

Etsivan nuorisotydn tavoittamien nuorten keskuudessa toimeentulon |dhteena oli
useimmiten vanhempien tuki (Kuva 14.). Taman lisaksi tavoitetut nuoret olivat
padasiassa opintotuen, pitkdaaikaisen toimeentulotuen ja tydéttémyysturvan
asiakkaita. Samoin kuin edellisen, elamantilannetta koskevan kuvan kohdalla,
myds toimeentulon ldhde on ollut useimpina aiempina vuosina huonommin
tiedossa kuin vuonna 2019. Taman takia kuvan perusteella nayttaa silta, kuin
kaikkien eri toimeentulojen muodot olisivat yleistyneet vuonna 2019 verrattuna
aiempiin vuosiin.
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Kuva 15. Tavoitettujen nuorten paaasiallinen toimeentulo PSAVI-
alueella vuonna 2019.

Nuorten toimeentulo tavoittamisen aikaan PSAVI-alueella 2019
Vanhempien tuki 25%
Ei tietoa/ei kirjattu 15%
Opintotuki 15%
Toimeentulotuki 14%
Tyottémyysturva 13%
Palkka 6%
Sairauspaivaraha 4%
Muu 3%

Kun tou tustuki 3%

vanhempainetuudet [l 1%
Elake [ 1%
Kotoutumistuki [Jl] 1%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Nuorten osuus

Etsivan nuorisotydn tavoittamat nuoret asuivat vuonna 2019 yleisimmin PSAVI-
alueella omassa vuokra-asunnossa tai vanhempien asunnossa (Kuva 15.).
Naiden lisaksi oli yleistd, ettda nuoren asumismuotoa ei tiedetty. Muiden
asumismuotojen osuudet olivat varsin vahaiset.
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Kuva 16. Tavoitettujen nuorten paaasiallinen asumismuoto PSAVI-
alueella vuonna 2019.

Nuorten asumismuoto tavoittamisen aikaan PSAVI-alueella 2019

Omassa vuokra-asunnossa
Vanhempien asunnossa
Ei tietoa/ei kirjattu
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Omassa omistusasunnossa . 1%
Kavereiden luona [l 1%
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Vastaanottokeskuksessa | 0%
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4.4 Nuorten sijoittuminen palveluihin ja toimenpiteisiin

Etsivat nuorisotydntekijat ohjaavat tavoittamiaan nuoria monipuolisesti eri
palveluihin ja toimenpiteisiin. Toimenpiteilla tarkoitetaan kaikkia sellaisia
palveluja, joihin etsivat nuorisotydtekijat tavoittamiaan nuoria ohjaavat, kuten
opinnot tai sosiaali- ja terveyspalvelut. Etsivien nuorisotydntekijdéiden tyd ei
rajoitu vain ohjaukseen. Neuvonta, tuki, tulevaisuuden suunnittelu ja tsemppaus
ovat tarkedssa osassa asiakassuhteessa.

PSAVI-alueella etsivan nuorisotydn tavoittamien nuorten sijoittuminen
toimenpiteisiin on parantunut melko maltillisesti vuodesta 2010 Idhtien, kunnes
vuonna 2018 toimenpiteisiin sijoittuneiden nuorten osuus kasvoi huomattavasti
edellisiin vuosiin verrattuna (Kuva 17.). Vuonna 2010 vain hieman yli 55
prosenttia tavoitetuista nuorista oli sijoittunut toimenpiteisiin vuoden loppuun
mennessa. Vuonna 2019 osuus oli jo yli 90 prosenttia. Kokonaisuudessaan
muutosta on tapahtunut kymmenia prosenttiyksikkéja ajanjakson aikana.
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Kuva 17. Toimenpiteissa olevien nuorten osuus kaikista tavoitetuista
nuorista PSAVI-alueella 2010-2019.
Toimenpiteissa olevien nuorten osuus kaikista tavoitetuista nuorista PSAVI-
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Nuoria ohjattiin vuonna 2019 moniin erilaisiin palveluihin ja toimenpiteisiin.
Selkeasti tarkein yksittainen toimenpide oli etsivien tuki ja tsemppaus, jonka
osuus oli [ahes 20 prosenttia (Kuva 18.). Taman lisaksi nuoria ohjattiin usein
palveluohjaukseen, tulevaisuustydskentelyyn ja toimeentuloon liittyviin
palveluihin seka ohjattu opiskelupaikan hakuun liittyvissa asioissa.

37 Pohjois-Suomen aluehallintovirasto | Etsiva nuorisotyd 2019



38

Kuva 18. Toimenpiteet joihin nuoria ohjattiin PSAVI-alueella vuonna
2019. Kuvasta on jatetty selkeyden vuoksi pois kaikki ne toimenpiteet ja
palvelut, joiden osuus oli alle 1 prosentin.

Toimenpiteet ja palvelut, joihin nuoria on ohjattu
etsivista nuorisotyostia PSAVI-alueella 2019

ENT ASIAKKUUTEEN LIITTYVAT PALVELUT N 47 %
Etsivien tuki ja tsemppaus

Palveluohjaus
Tulevaisuustyodskentely
Ryhmamuotoinen toiminta
Asumiseen liittyvat palvelut
Viranomaisverkon luominen
Sovari teetetty
Nuotta-valmennus

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN PALVELUT
Toimeentuloon liittyvat palvelut
Mielenterveystoimiston palvelut

Kuntouttava tyotoiminta
Muu terveyskeskuspalvelu
Muu sosiaalitoimen palvelu
Velkaneuvonta

TYOHON LIITTYVAT TOIMENPITEET
Ilmoittautuminen ty6ttémaksi tyonhakijaksi
Ty6pajaan

Tyohoén

TE-toimiston muu palvelu

TE-toimiston tyokokeilu

TE-toimiston ammatinvalinnanohjaus

OPINNOT

Ohjattu koulupaikan haussa
Aloittanut ammatilliset perusopinnot
Jatkanut ammatillisia perusopintoja
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Nuorisotoimen palvelut
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Ohjaamo

g
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Nuorten yhteistyd etsivan nuorisotydén kanssa paattyi puolessa tapauksista joko
tydhon liittyvaan toimenpiteeseen, siirtymiseen opiskelujen pariin tai toiselle
paikkakunnalle muuttamiseen (Kuva 19.). Tyéhdn liittyvista toimenpiteista
yleisimmat olivat tydpajaan, tyohon tai tydkokeiluun siirtyminen. Noin kuusi
prosenttia etsivan nuorisotydn asiakkaiden paattaneista siirtyi sosiaali- ja
terveystoimen palveluiden piiriin. Lopuilla, noin 42 prosentilla nuorista, yhteistyo
paattyi jonkun muun toimenpiteen tai syyn vuoksi.
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Kuva 19. Nuorten yhteistyon paattymisen syy etsivdan nuorisotyoén
kanssa PSAVI-alueella vuonna 2019.

Nuorten yhteistyon paittymisen syy etsivin
nuorisotyon kanssa PSAVI-alueella 2019

TYOHON LIITTYVAT TOIMENPITEET TAI TYO
Tyopaja

Tyohon avoimille tyémarkkinoille
TE-toimisto tyokokeilu

Muualle tyéelamaan

TE-toimiston muut palvelut

OPINNOT
Aloittanut 2. asteen opinnot
Jatkanut 2. asteen opintoja

Muu opiskelu

HENKILOKOHTAINEN SYY
Muutto toiselle paikkakunnalle
Varusmiespalvelu

Perhevapaa

Sairasloma

Siviilipalvelu

Eladke

MUUT PALVELUT JA TOIMENPITEET 8 %
Muut toimenpiteet
Ohjaus taisille etsiville

Starttivalmennus

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN PALVELUT
Sosiaalitoimen palvelut
Mielenterveyspalvelut

Pdihdekuntoutus

Muut terveyskeskuspalvelut

MUU
Muu syy
Ei endé halua palvelua

Ei enaa tavoiteta

...‘l-u;"'s LR

Ei tietoa

0% 5% 10% 15% 20 % 25 % 30 % 35 % 40 %
Osuus nuorista

4.5 Tarinoita nuorista etsivassa nuorisotyossa

Etsivan nuorisotydn kyselyssa toimijoita pyydettiin kertomaan esimerkkeja

nuorten tilanteista ja nuorten asiakkuuteen liittyvista onnistumisista. Alapuolelle

on koottu vastaajien kirjoittamia tarinoita nuorista.

“Nuoren terveiset yhteistyon pddttyessd ja hdnen muuttaessa uudelle
paikkakunnalle: Kiitos, ettd olet ollut tukenani ja auttanut minua, kun on ollut
vaikeaa. Olen pystynyt puhumaan sinulle luottamuksella ja kertomaan asioita,

mistd en ole voinut muille puhua. En olisi selvinnyt tdstd vuodesta ilman apuasi.
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Onneksi juurit sind satuit olemaan minun etsivd nuorisotyontekijani. Teet tdarkedd
tyotda!”

“Etsivd kohtaa nuoren ilman ennakkoasenteita, kohtaamme nuoren ja
selvitdmme hdnen todellisen voinnin ja palveluiden tarpeen usean tapaamisen ajan.
Lddkdri tekee nopeita ratkaisuja, jotka eivdt vdlttdmdttda palvele nuorta pitempddn.
Tyollisyyspalveluihin ja mielenterveyspalveluthin on pitkdt jonot ja nuoren vointi
usein huononee odottaessa. Olemme usean nuoren kohdalla luoneet toivoa ja
tukeneet ldsndolollamme nuorta. Erds nuori tuli luoksemme tyopaikkakiusaamisen
vuoksi. Nuorta heiteltiin eri palveluista toisiin ja annettiin jonottaa. Lopulta hdn sai
sairauslomaa, mutta tilanne ei ratkennut silld. Sama kiusaaminen jatkui vakavaksi
kiusaamiseksi. Moni viranomainen sai nuoresta kuvan, ettd hdan haluaa vain olla
toistd pois ja sen takia hakee sairauslomaa. Tyollisyyshankkeet ja paja ottivat
nuoren asian hoitaakseen, mutta moni kunnan tyontekijoistd oli lomalla ja nuoren
tilanne toissa paheni. Etsivdt tukivat nuorta ratkaisussa, jota muut tahot pitivdt
dkkindiseltd ratkaisulta. Nuori irtisanoutui ja haimme yhdessd tyopaikan ja tdnd
pdivdand nuori toimii tyossd, josta hdn nauttii ja olemme kdyneet tapaamassa hdantd
ja tyopaikassa hdn on pidetty tyontekija. Nuori kdrsi sosiaalisen tilanteiden
jannittamisestd ja tyoskentelee nyt onnistuneesti sosiaalisissa tilanteissa.”

“Nuori ollut pidemmdn aikaa etsivdn tyon asiakkaana, kdynyt tyokokeilun kautta
kokeilemassa eri ammatteja, mutta omaa alaa et tuntunut loytyvdn. Koulupaikkoja
haettiin, mutta lihteminen omasta kunnasta oli haastavaa. Lopulta nuori meni
tyokokeiluun sellaiselle alalle, jota ei ollut koskaan edes ajatellut vathtoehtona.
Tdlla hetkelld nuori suorittaa tutkintoa oppisopimuksella kyseiselle alalle.”

“Nuorella jdai peruskoulun padttotodistus saamatta, koska ei voinut osallistua
opetukseen ryhmdssd. Nuoren vanhemmat ottivat yhteyttd etsivddn nuorisotyohon,
koska itsendinen opiskelu kotona ei sujunut. Etsivd keskusteli koulun johdon kanssa
Jja tehtiin suunnitelma, mitd tulee tehdd, ettd nuori saavuttaa perusopetuksen
oppimddrdan. Suunnitelma tehtiin ja nuori sitoutui suunnitelman toteutukseen siten,
ettd opintoja suoritettiin etsivdn luona. Muutaman kuukauden jdlkeen nuorit sai
padttotodistuksen ja pddsi ammatilliseen koulutukseen.”

"18-vuotias nuori ohjattiin tyokkdristd miettimddn jatkosuunnitelmia
tulevaisuuteen etsivdn luo. Nuoren kanssa mietittiin vathtoehtoja (tyokokeilu,
kuntouttava, tyopaja) ja kaikkeen vastaus oli, ettd et kiinnosta, et nappaa.
Tulevaisuudessa ei ollut mitddn, mitd kohti mennd. Muutaman kdyntikerran
jalkeen kdvimme ldpi kuntouttavan tyotoiminnan paikkoja: kirjaston kohdalla
nuoren silmdt alkoivat loistamaan. "a mitd, pdadasenké mind kirjastoon téthin?"
Nuori lahti kuntouttavaan tyotoimintaan kirjastolle ja ennen jakson loppumista
nuori itse alkoi kyselemddn seuraavaa paikkaa. Nuori sanoi, ettd haluaa tekemistd
ja et halua enda tipahtaa toimeentulotuelle."

“Osan kanssa tyoskentely vie vuosia ja palveluithin ohjaudutaan uudestaan ja taas
uudestaan. Etsivdnd olen joutunut pitkddn ensin rakentamaan luottamusta ja
haurasta itsetuntoa, ettd nuori uskaltautuu ottamaan muutakin apua vastaan,
esim. menemddn terapiaan. Joidenkin kanssa on ollut tilanne, ettd etsivdn on
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uskottava, ettd nuori vield jonakin pdivdand onnistuu, kun muut alkavat uskoaan
menettad.

Esim. nuori nainen, jolla rankka menneisyys pdihteiden parissa, on muutamassa
vuodessa kasvanut vastuullisemmaksi ja realistisesti suunnittelee tulevaa, kykenee
tekemadn toitda(tyollistamistuella) ja on saanut alkoholin kdyttoddn vihennettyd.

Ja pdithdeongelmainen nuori mies, johon ei kukaan saanut kontaktia, alkoi
kirjoitella etsivdlle huolistaan Facebookin mesessd, jossa etsivd usein paikalla.

Kiusattu, huonosti voiva, yksindinen opiskelija, joka suostui pitkdllisen
motivoinnin jdlkeen menemddn psykiatriselle sairaanhoitajalle. Pddsee pian
terapiaan, vointi jo nyt kovasti parantunut ja jaksaa taas opiskella. Ilman tukea
olisi saattaneet opinnot keskeytyd.”

“Yhdelld nuorella oli vaikeuksia saada tyossdoppimispaikkaa ja opiskelut olivat
jaamadssd kesken. Huolestunut diti otti yhteyttd etsivddn. Yhdessd etsivdan kanssa
kdytiin tutustumassa mahdolliseen tyossdoppimispaikkaan ja sieltd loytyikin
paikka. Arjen rytmi loytyi ja opiskelut jatkuivat.”

“Nuori kdvi ammattikoulua. Hanen mielenterveys koki kolauksen siviilielamdstd
Jjohtuvista syistd ja koulun kdynti vaikeutui. Kuraattori ohjasi hdnet psykologin
Jjuttusille ja otti yhteyttd etsiva nuorisotyohon. Etsivd nuorisotyo pystyi tarjoamaan
arjen tukemiseksi litkuntapalveluita ja kdymddn hdanen luonaan kotikdynneilla mm.
kokkaamassa. Yhteistyossda tuemme nuoren kuntoutumista ja hdnen pddsydadn
takaisin opiskelujen pariin.”

“Viime vuoden atkana tyoskentelin nuoren kanssa, joka kdrsi sosiaalisten
tilanteiden pelosta. Jonkin ajan kuluttua tyoskentelyn alusta, nuori pddsi toiselle
paikkakunnalle tyopajalle ja kiitti avusta.”

"Nuori, ohjautui Ohjaamon kautta etsivlle nuorisotyontekijalle. Nuori oli ollut
vuosia tdysin opiskelu- ja tyoelamdan ulkopuolella ja asui vanhempiensa luona. Hdan
et ollut litkkunut juurikaan kodin ulkopuolella ja sosiaalista elmdd oli hyvin vdhdn.
Hdnen kanssaan tyoskenneltiin useiden eri eldmdn osa-alueiden parissa. Nuorella
oli ohjautuessaan etsivdlle halu muuttaa elamddnsd. Nuori ohjautui etsivdn kautta
tyopajalle ja on nyt hakenut opiskelemaan."
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