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Opiskeluhuollon psykologipalveluiden saatavuus ja henkilos-
toresurssin riittavyys Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueella

Lansi- ja Sisda-Suomen aluehallintovirasto on 20.8.2024 vastaanottanut
epakohtailmoituksen, jossa on tuotu esiin puutteita opiskeluhuollon psyko-
logipalveluiden saatavuudessa ja resursseissa Eteld-Pohjanmaan hyvinvoin-
tialueella. Aluehallintovirasto on saattanut asian Eteld-Pohjanmaan hyvin-
vointialueelle omavalvonnallisesti kasiteltavaksi. Aluehallintovirasto on vas-
taanottanut hyvinvointialueelta omavalvonnan vastauksen 12.11.2024
(LSSAVI/15947/2024). Vastauksessa kuvataan haasteita psykologipalvelui-
den saatavuudessa ja psykologien rekrytoinnissa. Vastauksen mukaan
etayhteyksien kautta annettavia psykologipalveluita on lisatty. Lisaksi vas-
tauksen mukaan hyvinvointialue on toteuttanut suunnitelmallisen asiakirja-
valvonnan koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palveluihin loppuvuoden
2024 aikana. Aluehallintovirasto on 16.12.2024 ja 18.12.2024 vastaanotta-
nut tarkastuskertomukset Eteléa-Pohjanmaan lasten ja nuorten varhaisen
tuen palveluista. Tarkastuskertomuksien (LSSAVI/24879/2024,
LSSAVI/25172/2024 ja LSSAVI/24997/2024) mukaan psykologipalvelujen
osalta mitoitustavoite alittuu.

Aluehallintovirasto on oma-aloitteisesti ottanut selvitettavaksi hyvinvointi-
alueen opiskeluhuollon psykologipalveluiden saatavuuden terveydenhuollon
reaktiivisena valvonta-asiana.

Kuuleminen

Aluehallintovirasto on varannut 20.1.2025 paivatylla kirjeella Etela-Pohjan-
maan hyvinvointialueelle mahdollisuuden tulla kuulluksi hallintolain
(434/2003) 34 §:n mukaisesti ennen valvonta-asian ratkaisua.

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue on toimittanut 13.3.2025 paivatyn johta-
jaylildakari Kirsti Kaharan selvityksen ja selityksen, jonka liitteend on toimi-
tettu valvontakoordinaattorin Tiina Paganuksen selvityksen yhteenveto.
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Ratkaisu

Aluehallintovirasto antaa Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueelle huomautuksen
vastaisuuden varalle seuraavasti:

Hyvinvointialueella on oltava palveluksessaan opiskeluhuollon toi-
minnan edellyttamalla tavalla psykologeja. Opiskeluhuollon palve-
luissa yhta psykologia kohden saa olla enintaan 780 opiskelijaa.

Opiskeluhuollon psykologipalveluiden tulee sisdltaa seka yksilolli-
sen ettd yhteisdllisen oppilashuollon tehtadvia ja vastata sisadlloltaan
ja laajuudeltaan asiakkaiden tarvetta. Opiskeluhuollon psykolo-
gipalvelujen tulee olla kaikkien oppilaiden ja opiskelijoiden osalta
helposti saavutettavissa, ja palvelut tulee jarjestaa ensisijaisesti
koulussa tai oppilaitoksessa.

Aluehallintovirasto pyytaa Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialuetta toi-
mittamaan jatkoselvityksen 28.11.2025 mennessa siita, mihin toi-
menpiteisiin taman paatoksen johdosta on ryhdytty.

Perustelut
Saadut selvitykset

Hyvinvointialueen johtajaylilaakari Kéaharan selvityksen mukaan hanella ei
ole lisattdvaa valvontakoordinaattori Paganuksen laatimaan selvitysyhteen-
vetoon.

Paganuksen selvityksen mukaan verraten vuoden 2024 tilanteeseen 8 vaki-
tuisen psykologin sijaan opiskeluhuollossa toimii ajankohtaisesti 12 vaki-
tuista psykologia (sisaltden perhe- ja virkavapaalla olijat ja etdpsykologit).
Liséksi opiskeluhuollon psykologipalveluissa toimii edelleen 1 kokoaikainen
konsultoiva psykologi. Vakituisista 12:sta tydntekijasta 4 toimii taysin
etapsykologina. Maaliskuussa 2025 huomioiden yhden virkavapauden, per-
hevapaiden poissaolon ja tyontekijoiden osa-aikaisuuden - psykologire-
surssi vastaa 6,6 psykologin taytta tyopanosta. Maaliskuussa 2025 paatty-
neessa koulupsykologihaussa oli 5 hakijaa, joista nelja tayttaa kelpoisuus-
ehdot. Tavoitteena on palkata mahdollisimman monta patevista hakijoista.
Vakituisten psykologien lisaksi opiskeluhuollon psykologipalveluissa toimii
selvityksenantohetkelld 15 saanndllista paivatyota tekevaa ostopalvelupsy-
kologia, joiden tydpanos vastaa 3,3 taytta psykologin tybpanosta. Ostopal-
veluresurssin avulla psykologipalvelun kattavuus on saatu paremmaksi.
Maaliskuussa 2025 lahityota tekevia psykologeja on kaikkien sotekeskusten
alueilla. Kevatlukukaudella 2025 psykologin ostopalvelututkimuksia toteu-
tetaan vahintaan 100 kappaletta.

Selvityksen mukaan lakisaateisten oppilasmitoitusten mukainen laskennalli-
nen tarve on noin 40 vakanssia. Hyvinvointialueen tavoitteena on palkata
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oppilasmitoituksen mukainen tyémaara. Psykologien rekrytointia tehdaan
saanndllisesti ja tydsuhteita tullaan solmimaan, kunnes resurssi saadaan
vastaamaan henkilémitoitusta.

Nykyisten vakanssien tayttdaste: 1. vakanssi 80 %, 2. vakanssi 100 %,

3. vakanssi 30 %, 4. vakanssi 100 % (perhevapaalla), 5. vakanssi 100 %,
6. vakanssi 100 % (virkavapaalla), 7. vakanssi 100 %, 8. vakanssi 50 %,
9. vakanssi 100 %, 10. vakanssi 60 %, 11. vakanssi 40 %, 12. vakanssi 80
% (perhevapaalla)

Selvityksessa on kerrottu, etta nykyresurssit eivat riita palvelun tuottami-
seen omana tuotantona, joten vajetta on pyritty tayttamaan ostopalveluilla.
Vuonna 2024 ostopalveluna toteutettiin koulupsykologin tutkimuksia noin
400 oppilaalle/opiskelijalle. Lisaksi ostopalveluna toteutetaan lasna olevaa
koulupsykologin tyoéta (3,3 psykologin tyépanos).

Selvityksen mukaan nykyinen psykologien maara ei vastaa lakisaateista
mitoitusta eika asiakkaiden tarvetta. Lisaksi selvityksessa on kerrottu, etta
lakisdateisista oppilasmitoituksista/ tyontekija on hyvinvointialueella pidetty
kiinni, mika johtaa tilanteisiin, joissa palveluiden saatavuudessa ilmenee
epatasa-arvoa.

Selvityksen mukaan psykologipalvelut vastaavat asiakkaiden tarpeita hyvin
niissa oppilaitoksissa, joissa tydskentelee vakituinen lahitydta tekeva psy-
kologi. Naissa oppilaitoksissa toteutuu niin yksiléllinen tyd, yhteisdllinen tyd
kuin psykologin tutkimuksetkin. Psykologipalvelut vastaavat oppilaiden tar-
peita osittain niissa oppilaitoksissa, joissa tydskentelee vakituinen etapsy-
kologi. Naissa oppilaitoksissa kuitenkin yhteiséllinen tyd saattaa jaada va-
haiseksi psykologin osalta. Selvityksen mukaan psykologin kognitiivisia tut-
kimuksia ei voida toteuttaa etdpalveluna. Lahityota tekevien ostopalvelu-
psykologien osalta psykologipalvelu toteutuu vaihtelevasti psykologin ty6ai-
kaprosentin mukaan. Paapaino ostopalvelupsykologien tyéssa on yksilolli-
sessa oppilashuoltotydssa ja vastaanottokayntien seka psykologin arvioiden
toteuttamisessa seka konsultaation antamisessa. Psykologin tutkimuksia ei
toteuteta talla hetkelld osana lIahity6ta tekevien ostopsykologien tyénku-
vaa. Osassa oppilaitoksia psykologipalvelu toteutuu ldhinna ostopsykologin
tutkimuksina, jolloin kaikki muu psykologipalvelu jaa puutteelliseksi. Kai-
kille oppilaitoksille on tarjolla vakituisen opiskeluhuollon konsultoivan psy-
kologin palvelua. Talla palvelulla on pyritty vastaamaan etenkin niiden op-
pilaitosten psykologin konsultaatiotarpeeseen, joilla ei talla hetkella toimi
vakituista tai ostopalvelupsykologia.

Opiskeluhuollon psykologipalveluissa ei toteudu selvityksen mukaan selvi-
tyksenantohetkella alueellinen yhdenvertaisuus. Selvityksessa on kuitenkin
kerrottu, ettd yhdenvertaisuus on jonkin verran parantunut elokuun -24



) Aluehallintovirasto LSSAVI/398/2025 4 (11)

tilanteeseen nahden, silld nyt kaikkien sote-keskusten alueille on saatu
psykologipalvelua. Hyvinvointialueelle siirryttédessa v. 2023 koulupsykologin
vakansseja siirtyi kunnista tai kuntayhtymista lilan vahan tai ei ollenkaan,
kaytanndssa hyvinvointialueelle siirtyi 10 psykologin resurssi, joista osa oli
tayttamatta siirtohetkella.

Selvityksen mukaan vakituisten lahitydta tekevien psykologien osalta saa-
tavuuden toteutuminen on ollut ajoittain epatasaista, joten aina vastaanot-
toaikaa ei ole pystytty tarjoamaan seitseman oppilaitoksen tydpaivan si-
salla. Kiireellisissa asioissa on lahes aina pystytty tarjoamaan vastaanotto-
aika saman tai seuraavan oppilaitoksen tydpaivan aikana. Oppilaitosten on
myds mahdollista hyddyntaa konsultoivan psykologin palvelua oppilaiden ja
opiskelijoiden hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa.

Selvityksen mukaan etapsykologipalvelu kaynnistyi pilotilla lukuvuonna
2023-2024, jonka paatodsvaiheessa on keratty palautetta oppilaitoksilta ja
asiakkailta. Etapsykologipalveluiden sijoittelussa on kaytetty harkintaa ja
palvelu sijoittuu talla hetkella 2. asteen oppilaitoksiin, joissa etapalvelun on
arvioitu soveltuvan parhaiten asiakkaiden tarpeisiin. Etapsykologit raportoi-
vat tehdyn tyon kuukausittain, erityisesti seurataan asiakastyén maaraa,
mutta myds konsultoivan tydn seka yhteisdllisen opiskeluhuollon toteutu-
mista.

Selvityksessa on kuvattu ajantasainen tilanne opiskeluterveydenhuollon
psykologin tutkimuksiin jonottavien esikoulun, peruskoulun ja toiseen as-
teen oppilaiden maaran osalta ja lisdksi se kuinka monta esikoulun, perus-
koulun ja toisen asteen oppilasta on jonottanut yli 3 kuukautta tutkimuk-
siin. Selvitys on annettu psykologin jonotilanteesta 4.3.2025 paikkakunnit-
tain. Taulukon mukaan psykologin tutkimuksiin on esi- ja peruskoulun seka
toisen asteen oppilaita jonossa 13 alueella 16 alueesta. Peruskoulun oppi-
laista Ilmajoella, Kauhajoella, Kauhavalla, Alajarvelld, Lapualla, Kurikassa
on odottanut 8-16 lasta tutkimuksiin. Haastavin tilanne on Seindjoella,
jossa on jonossa 37 lasta, joista 11 on odottanut yli kolme kuukautta. Sel-
vityksen mukaan naista jonottavista psykologin tutkimuksiin on odottanut
yli kolme kuukautta Pohjoisella alueella 8 lasta (esi-, perus- ja 2 asteen op-
pilasta.) Vastaavasti Keskisella alueella on odottanut 12 lasta. Eteldisella
alueella 7 lasta. Pisin odotusaika on Seinajoen peruskoulun oppilaiden koh-
dalla.

Selvityksessa kerrotun mukaan yhteiséllinen opiskeluhuolto kuuluu seka
hyvinvointialueen koulupsykologien etta ostopalvelupsykologien tydnku-
vaan. Yhteiséllista opiskeluhuoltoa tehdaan tarpeen ja mahdollisuuksien
mukaan. Etapsykologit ovat olleet mukana suunnittelussa seka kehittaneet
digitaalisesti toteutettuja ty6tapoja. Naissa oppilaitoksissa kuitenkin yhtei-
séllinen ty6 saattaa jaada vahaiseksi psykologin osalta.
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Selvityksessa on todettu, ettd omavalvonnallisina toimenpiteina tavoitteena
on saada tydsuhteinen tyd kilpailukykyiseksi palkkauksen avulla. Rekrytoin-
teja on toteutettu elokuusta 2024 Iahtien kolme kappaletta. Rekrytointia
tehdaan saanndllisesti ja tydehdoissa on pyritty joustavuuteen (esimerkiksi
osa-aikaisuus ja etatyd). Lisaksi pyritdan saamaan psykologiharjoittelijoita
opiskeluhuoltoon ja tarjoamaan psykologiharjoittelijoiden palkkaus kilpailu-
kykyiseksi. Harjoittelijoille voidaan tarjota yhteistydssa hyvinvointialueen
muiden yksikkdjen kanssa monipuolista harjoitteluaikaa, mm. tutustumista
myo6s muihin sovellusaloihin. Omavalvonnallisina toimenpiteina on pyritty
vahvistamaan resurssia tydnjohdollisin toimin mm. lisaamalla pitovoimate-
kijoita huomioimalla perhetilanne (tydaikajarjestelyt, osittainen etatyd, tyo-
tehtavien muokkaaminen), lisaksi tarjotaan saanndllistd tyébnohjausta, lisa-
tdan koulutusmahdollisuuksia ja vahvistamaan psykologitiimid. Selvityksen
mukaan tehdyt toimenpiteet ovat osin tuottaneet tulosta. Vuonna 2023
psykologien hauissa oli 0-1 hakijaa. Kun taas kahdessa viimeisimmassa
haussa on ollut molemmissa 5 hakijaa. Myo6s kiinnostuneita harjoittelijoita
on ottanut yhteytta entistéd enemman. Rekrytointien tehostamista tarvitaan
vield, mutta suunta on positiivinen.

Selvityksessa on todettu, ettda koulupsykologien rekrytointi on kaikilla hy-
vinvointialueilla haasteellista erityisesti kasvukeskusten ulkopuolella. Rek-
rytointitilanne on pikkuhiljaa parantumassa: yliopistojen psykologian si-
saanottoa on lisatty merkittavasti. Tama alkaa nakymaan valmistuvien psy-
kologin maarissa vuodesta 2025 lahtien, jolloin oletettavasti myo6s hakijoi-
den maara kasvaa. Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueella on vahva tahtotila
tayttaa lain vaatima koulupsykologien henkiléstémitoitus.

Aluehallintoviraston asiassa tekemé arviointi

Aluehallintovirasto on valvonta-asiassa selvittanyt Eteld-Pohjanmaan
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvien oppilas- ja opiskeluhuollon
psykologipalveluiden saatavuutta ja henkildstdresurssin riittavyytta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain (612/2021, jal-
jempana sote- jarjestamislaki) 4 §:ssa saadetdan hyvinvointialueen jarjes-
tamisvastuulla olevien palveluiden saatavuudesta ja saavutettavuudesta.
Pykalan 1 momentissa edellytetddan muun muassa, etta hyvinvointialueen
on suunniteltava ja toteutettava sosiaali- ja terveydenhuolto sisalléltaan,
laajuudeltaan ja laadultaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve edellyttas, ja
etta palvelut on toteutettava yhdenvertaisesti, yhteen sovitettuina palvelu-
kokonaisuuksina seka hyvinvointialueen vaeston tarpeet huomioon ottaen
lahelld asiakkaita.
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Sote- jarjestamislain 8 §:ssa saadetdan hyvinvointialueen velvollisuudesta
vastata sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta alueellaan. Saman py-
kalan 2 momentissa saadetaan muun muassa siita, ettd jarjestamisvas-
tuunsa toteuttamiseksi hyvinvointialueella on oltava palveluksessaan toi-
minnan edellyttama sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildstad.

Terveydenhuoltolain (1326/2010) 15 a §:n 2 momentissa mukaan hyvin-
vointialueen on jarjestettava opiskeluhuoltopalvelut alueellaan sijaitsevien
oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 1 §:ssa tarkoitetussa opetuk-
sessa ja koulutuksessa oleville oppilaille ja opiskelijoille heidan kotikunnas-
taan riippumatta. Opiskeluhuoltopalvelujen on muodostettava yhtendinen
toiminnallinen kokonaisuus. Opiskeluhuoltopalveluja jarjestettdessa on ta-
man lain saanndsten lisaksi huomioitava, mita oppilas- ja opiskelijahuolto-
laissa seka sosiaalihuoltolaissa saadetaan opiskeluhuollosta.

Terveydenhuoltolain 15 a §:n 5 momentissa edellytetaan, ettd opiskelu-
huoltopalvelujen on oltava oppilaiden ja opiskelijoiden helposti saavutetta-
vissa, ja ettd hyvinvointialueen on jarjestettava tassa pykalassa tarkoitetut
palvelut ensisijaisesti koulussa tai oppilaitoksessa.

Terveydenhuoltolain 17 a §:n 1 momentin mukaan hyvinvointialueen on
jarjestettava opiskeluhuollon psykologipalvelut alueellaan sijaitsevien kou-
lujen ja oppilaitosten oppilas- ja opiskelijahuoltolain 1 §:ssa tarkoitetussa
opetuksessa tai koulutuksessa oleville oppilaille ja opiskelijoille heidan koti-
paikastaan riippumatta noudattaen, mitd mainitussa laissa saadetaan.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 4 §:n 1 momentin mukaan yh-
teisollisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan tassa laissa toimintakulttuuria ja
toimia, joilla koko oppilaitosyhteisdssa edistetaan opiskelijoiden oppimista,
hyvinvointia, terveytta, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osal-
lisuutta seka opiskeluympariston terveellisyytta, turvallisuutta ja esteetto-
myytta. Yhteisoéllista opiskeluhuoltoa toteuttavat kaikki opiskeluhuollon toi-
mijat.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 9 §:n 2 momentissa edellytetdaan muun mu-
assa, etta hyvinvointialue, jonka alueella oppilaitos sijaitsee, vastaa opiske-
luhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen jarjestamisesta alueellaan si-
jaitsevien oppilaitosten 1 §:ssa tarkoitetussa opetuksessa tai koulutuksessa
oleville opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta. Lisaksi 3 momen-
tissa saadetdaan muun muassa, etta opiskeluhuollon psykologi- ja kuraatto-
ripalvelujen on oltava opiskelijoiden helposti saavutettavissa. Hyvinvointi-
alueen on jarjestettava palvelut ensisijaisesti oppilaitoksessa.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 9 a §:ssa saadetaan, etta
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9 §:n 2 momentissa tarkoitettuja psykologi- ja kuraattoripalveluita jarjes-
tettdessa saa yhta kuraattoria kohden olla enintdan 670 opiskelijaa ja yhta
psykologia kohden enintaan 780 opiskelijaa.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 15 §:n 1 momentin mukaan opiskelijalle on
jarjestettdva mahdollisuus keskustella henkilékohtaisesti opiskeluhuollon
psykologin tai kuraattorin kanssa viimeistaan seitsemantena oppilaitoksen
tydpaivana sen jalkeen, kun opiskelija on tata pyytanyt. Kiireellisessa ta-
pauksessa mahdollisuus keskusteluun on jarjestettdva samana tai seuraa-
vana tydpadivana. Saman pykalan 2 momentin mukaan mahdollisuus henki-
I6kohtaiseen keskusteluun on jarjestettava opiskelijalle 1 momentissa tar-
koitetulla tavalla myds opiskelijan huoltajan tai muun henkilén yhteyden-
oton perusteella, jollei kyseessa ole yhteydenottajan neuvonta ja ohjaus tai
jos keskustelun jarjestaminen on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta.

Saaduissa selvityksissa tulee esiin, etta jo hyvinvointialueen aloittaessa toi-
mintansa silld on ollut kdytettavissa riittamattémasti psykologiresurssia
alueensa opiskeluhuollon psykologipalveluiden tuottamiseen. Selvityksessa
on todettu, etta lakisaateisten oppilasmitoitusten laskennallinen tarve on 40
vakanssia. Selvityksessa on kuvattu nykyisten vakanssien tayttoaste, joista
aluehallintoviraston laskelman mukaan tulee yhteenlaskettuna 9,4 vakans-
sia. Selvityksen mukaan koska nykyresurssit eivat riita palvelun tuottami-
seen omana tuotantona, on vajetta taytetty ostopalveluina selvityksessa
kuvatun mukaisesti. Hyvinvointialueella on tehty omavalvonnallisia toimen-
piteitd rekrytointien tehostamiseksi selvityksessa kuvatulla tavalla, mutta
edelleen opiskeluhuollon henkiléstdresurssissa ja psykologien rekrytoinnissa
on esiintynyt merkittavia haasteita ja haasteet ilmenevat erityisesti kasvu-
keskusten ulkopuolisilla alueilla.

Edellda mainittu huomioiden aluehallintovirasto katsoo, etta Etela-Pohjan-
maan hyvinvointialueella ei ole ollut kaytéssaan opiskeluhuollon psykolo-
gipalveluiden edellyttamaa psykologihenkildstda sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestamisesta annetun lain 8 §:n 2 momentissa edellytetylla tavalla.
Opiskeluhuollon psykologipalveluissa ei ole mydskaan toteutunut oppilas- ja
opiskelijahuoltolain 9 a §:ssa saadetty henkiléstomitoitus palvelulle. Alue-
hallintovirasto toteaa, etta lakisaateisen mitoituksen tayttamiseksi hyvin-
vointialueelta puuttuu lainsaadantéén nahden merkittdva maara psykolo-

geja.

Selvityksessa saatujen tietojen perusteella psykologipalvelut toteutuvat hy-
vinvointialueella vaihtelevasti, ja toteutustapoja on erilaisia vakituisesta la-
hityota tekevasta psykologista etdana annettavaan psykologitydhdn seka os-
topalveluihin. Kaikille oppilaitoksille on tarjolla konsultoivan psykologin pal-
velut erityisesti niiden oppilaitosten kohdalla, joilla ei ole vakituista tai
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ostopalvelupsykologia. Selvityksessa on myo6s kuvattu, ettd yhdenvertai-
suus on parantunut elokuun 2024 tilanteeseen nahden, silla nyt kaikkien
sote-keskusten alueelle on saatu psykologipalvelua. Selvityksessa on kui-
tenkin kerrottu, ettei nykyinen psykologien maara vastaa lakisaateista mi-
toitusta, eika asiakkaiden tarvetta. Selvityksessa on kuvattu, etta palvelui-
den saatavuudessa ilmenee epatasa-arvoa myds silloin kun lakisaateisista
oppilasmitoituksista/ tyontekija on hyvinvointialueella pidetty kiinni. Alueel-
linen yhdenvertaisuus ei psykologipalveluiden osalta toteudu.

Selvityksessa on kuvattu yhteiséllisen opiskeluhuollon toteutuvan niissa
kouluissa, joissa on vakituinen lahityéta tekeva psykologi. Ostopalvelupsy-
kologien osalta on todettu, etta osassa oppilaitoksissa psykologipalvelu to-
teutuu Idhinna ostopsykologin tutkimuksina, jolloin muu psykologipalvelu
jaa puutteelliseksi. Niissa oppilaitoksissa, joissa tydskentelee etapsykologi,
voi yhteiséllinen ty6 jaada vahaiseksi.

Selvityksen mukaan yksiléllista vastaanottoaikaa ei ole aina pystytty tarjoa-
maan 7 oppilaitoksen tydpadivan sisalla lahityota tekevien psykologien saa-
tavuudessa esiintyvien haasteiden takia. Saatavuuden on kuvattu jakautu-
van epatasaisesti. Kuitenkin on todettu, etta kiireellisissa tapauksissa on la-
hes aina pystytty tarjoamaan vastaanottoaika saman tai seuraavan tyopai-
van sisalla, ja lisaksi konsultoivan psykologin palveluita on hyddynnetty.

Edelld mainittu huomioiden aluehallintovirasto katsoo, ettd hyvinvointialu-
een jarjestamisvastuulla olevissa opiskeluhuollon psykologipalveluissa eivat
ole riittavalla tavalla toteutuneet sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestami-
sestd annetun lain 4 §:n 1 momentissa saadetyt velvoitteet palveluiden to-
teuttamiselle yhdenvertaisesti ja asiakkaiden tarvetta vastaavasti. Aluehal-
lintoviraston arvion mukaan opiskeluhuollon psykologipalvelut eivat ole
mydskaan kaikissa kouluissa ja oppilaitoksissa sisaltaneet riittavassa laa-
juudessa oppilas- ja opiskelijahuoltolain 4 §:ssa tarkoitettuja yhteisdllisen
ja 5 §:n 1 momentissa tarkoitettuja yksildllisen opiskeluhuollon tehtavia.

Aluehallintovirasto korostaa, etta opiskeluhuollon psykologipalveluiden tu-
lee sisaltaa seka yksildllisen etta yhteiséllisen oppilashuollon tehtavia ja
vastata sisalléltdan ja laajuudeltaan asiakkaiden tarvetta.

Selvityksesta kuvautuu, etta hyvinvointialueella on arvioitu etapalveluiden
soveltuvuutta ja keratty pilotin mydta myos palautetta etdapsykologipalve-
luista. Kognitiivisia tutkimuksia ei toteuteta etapalveluna. Selvityksen mu-
kaan hyvinvointialueella on pyritty konsultoivan psykologin palveluilla vas-
taamaan niiden oppilaitosten konsultaatiotarpeeseen, joilla ei talla hetkella
toimi vakituista tai ostopalvelupsykologia.
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Aluehallintovirasto arvioi, etta opiskeluhuollon psykologipalvelut eivat ole
olleet kaikkien oppilaiden ja opiskelijoiden osalta helposti saavutettavissa,
eikd palveluita ole kaikissa tilanteissa kyetty jarjestamaan ensisijaisesti
koulussa tai oppilaitoksessa siten kuin oppilas- ja opiskelijahuoltolain 9 §:n
3 momentissa ja terveydenhuoltolain 15 a §:n 5 momentissa on tarkoitettu.

Johtopaéatokset

Aluehallintovirasto katsoo, etta Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueella ei ole
ollut kdytdéssaan opiskeluhuollon psykologipalveluiden edellyttamaa psyko-
logihenkil6stéa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 8
§:n 2 momentissa edellytetylla tavalla. Opiskeluhuollon psykologipalve-
luissa ei ole myoskaan toteutunut oppilas- ja opiskelijahuoltolain 9 a §:ssa
saadetty henkilostomitoitus palvelulle. Aluehallintovirasto toteaa, etta laki-
saateisen mitoituksen tayttdmiseksi hyvinvointialueelta puuttuu lainsaadan-
té6n ndhden merkittdava maara psykologeja.

Aluehallintovirasto katsoo, etta hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla ole-
vissa opiskeluhuollon psykologipalveluissa eivat ole riittavalla tavalla toteu-
tuneet sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd annetun lain 4 §:n 1
momentissa saadetyt velvoitteet palveluiden toteuttamiselle yhdenvertai-
sesti ja asiakkaiden tarvetta vastaavasti. Aluehallintoviraston arvion mu-
kaan opiskeluhuollon psykologipalvelut eivat ole mydskaan kaikissa kou-
luissa ja oppilaitoksissa sisaltaneet riittdvassa laajuudessa oppilas- ja opis-
kelijahuoltolain 4 §:ssa tarkoitettuja yhteiséllisen ja 5 §:n 1 momentissa
tarkoitettuja yksil6llisen opiskeluhuollon tehtavia.

Aluehallintovirasto arvioi, etta opiskeluhuollon psykologipalvelut eivat ole
olleet kaikkien oppilaiden ja opiskelijoiden osalta helposti saavutettavissa,
eika palveluita ole kaikissa tilanteissa kyetty jarjestdmaan ensisijaisesti
koulussa tai oppilaitoksessa siten kuin oppilas- ja opiskelijahuoltolain 9 §:n
3 momentissa ja terveydenhuoltolain 15 a §:n 5 momentissa on tarkoitettu.

Sote- jarjestamislain 38 §:n 1 momentin mukaan, jos sosiaali- ja terveys-
palvelujen jarjestamisessa, tuottamisessa tai toteuttamisessa havaittu
puute, virheellisyys, laiminlydnti tai muu epdkohta ei anna aihetta 39 §:ssa
tarkoitettuihin toimenpiteisiin, valvontaviranomainen voi saattaa palvelun-
jarjestajan tai palveluntuottajan, palveluyksikén vastuuhenkilén tai virheel-
lisesta toiminnasta vastuussa olevan henkildn tietoon kasityksensa lain mu-
kaisesta menettelysta tai kiinnittaa edelld mainittujen tahojen huomiota toi-
minnan asianmukaiseen jarjestamiseen ja tuottamiseen seka hyvan hallin-
non vaatimuksiin.

Saman pykalan 2 momentin mukaan valvontaviranomainen voi myds ke-
hottaa palvelunjarjestajaa tai palveluntuottajaa, palveluyksikén
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vastuuhenkilda tai virheellisesta toiminnasta vastuussa olevaa henkil6a kor-
jaamaan todetun puutteen tai muun epakohdan. Jos edella tarkoitettuja
toimenpiteita ei voida asian kokonaisarvioinnin vaikuttavat seikat huomioon
ottaen pitaa riittdvina, valvontaviranomainen voi antaa edella mainituille
tahoille huomautuksen vastaisen varalle.

Edelld mainittu huomioiden aluehallintovirasto antaa Etela-Pohjanmaan hy-
vinvointialueelle sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain
(741/2023) 38 §:n 2 momentin nojalla huomautuksen vastaisuuden varalle
seuraavasti:

Hyvinvointialueella on oltava palveluksessaan opiskeluhuollon
toiminnan edellyttdmalla tavalla psykologeja. Opiskeluhuollon
palveluissa yhta psykologia kohden saa olla enintaan 780
opiskelijaa.

Opiskeluhuollon psykologipalveluiden tulee sisaltaa seka yksi-
I6llisen ettd yhteiséllisen oppilashuollon tehtavia ja vastata si-
salléltaan ja laajuudeltaan asiakkaiden tarvetta. Opiskeluhuol-
lon psykologipalvelujen tulee olla kaikkien oppilaiden ja opis-
kelijoiden osalta helposti saavutettavissa, ja palvelut tulee jar-
jestaa ensisijaisesti koulussa tai oppilaitoksessa.

Aluehallintovirasto pyytaa hyvinvointialuetta antamaan viimeistaan
28.11.2025 tiedon siitda, mihin omavalvonnallisiin toimenpiteisiin se on ryh-
tynyt opiskeluhuollon psykologipalveluissa todettujen puutteiden korjaa-
miseksi. Tietojen toimittamisen yhteydessa pyydetaan ilmoittamaan asian
tunnus LSSAVI/398/2025.

SOVELLETUT OIKEUSOHJEET
Perusteluissa mainitut

MUUTOKSENHAKU
Tahan paatdkseen ei oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain
(808/2019) 6 §:n 1 momentin perusteella voi hakea valittamalla muutosta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 43 §:n
1 momentin mukaan lain 38 §:ssa saadettyyn hallinnolliseen ohjaukseen ei
saa hakea valittamalla muutosta.

SALASSAPITO
Julkinen
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