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Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat
Sosiaali- ja terveydenhuollon kantelut ja valvonnat -yksikkd

Varsinais-Suomen hyvinvointialue

Valvonta-asia

Kasiteltava asia

Lounais-Suomen aluehallintovirasto on vastaanottanut 19.4.2023 Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen laatiman epakohtailmoituksen. Epakohtailmoitus
on tehty sosiaalihuoltolain 49 §:n perusteella [kumottu 1.1.2024 voimaan
tulleella sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetulla lailla
(741/2023)]. Epakohtailmoituksessa kerrotaan, ettd Varsinais-Suomen
hyvinvointialueella on noin 500 lastensuojelun asiakaslasta ilman lapsen
asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa.

Aluehallintovirasto otti asian kasiteltavaksi valvonta-asiana. Valvonta-asian
yhteydessa aluehallintovirasto selvitti, miten Varsinais-Suomen
hyvinvointialue on huomioinut toiminnassaan valvontaviranomaisten
ohjekirjeen (2.12.2022) rekrytoidessaan sosiaalityontekijoita (lisaksi
Valvira on tehnyt ohjekirjeesta uutisen 6.10.2023), ja miten
sosiaalitydntekijoiden rekrytoinnissa on huomioitu sosiaalihuollon
ammattihenkildistd annetun lain 12 §:n 1 momentti.

Valvonta-asian vireilldolo aikana aluehallintovirasto on vastaanottanut
Varsinais-Suomen hyvinvointialuetta koskevia epakohtailmoituksia:

- 20.10.2023 Varsinais-Suomen hyvinvointialue, palvelualue 3,
sosiaalitydntekijoiden asiakasmitoitus (LSAVI/16071/2023)

- 30.12.2023 Asiakasturvallisuuden vaarantuminen Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen lastensuojelun avohuollossa palvelualueella 3
(LSAVI/20073/2023)

- 20.3.2024 Varsinais-Suomen hyvinvointialueen lastensuojelun tilanne
palvelualueilla 7 ja 8 (LSAVI/5080/2024).

Aluehallintovirasto ei pyytanyt edelld mainituista epakohtailmoituksista
erikseen selvityksia, koska saapuneet epakohtailmoitukset koskivat jo
vireilla olevaa asiaa.
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Aluehallintoviraston ratkaisu ja perustelut

Ratkaisu

Saadokset

Lounais-Suomen aluehallintovirasto antaa Varsinais-Suomen
hyvinvointialueelle maarayksen noudattaa lastensuojelulain 13 b
§:n 1 momenttia ja nimeta kaikille lastensuojelun asiakkaana
oleville lapsille hanen asioistaan vastaava sosiaalityontekija.
Tilanne on saatettava lainmukaiseksi 15.1.2025 mennessa.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto antaa Varsinais-Suomen
hyvinvointialueelle maarayksen saattaa lapsen asioista vastaavien
sosiaalityontekijoiden asiakasmaarat lastensuojelulain 13 b §:n 2
momentissa saadetyn mukaisiksi 15.1.2025 mennessa.

Mikali Varsinais-Suomen hyvinvointialue ei toteuta edella
mainittuja maarayksia annettuun maaraaikaan mennessa,
aluehallintovirasto harkitsee uuden maarayksen antamista sakon
uhalla.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto kiinnittdaa Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen huomiota vastaisuuden varalle siihen, etta
lastensuojeluasiakkuuksia on hoidettava yhdenvertaisesti.

Lastensuojelulain (417/2007) 1 §:n mukaan lain tarkoituksena on turvata
lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistdédn, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.

Lastensuojelulain 2 §:n 3 momentin mukaan lastensuojelun on tuettava
vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia
henkildita lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa jarjestamalla tarvittavia
palveluja ja tukitoimia. Jaljempana tassa laissa saadetyin edellytyksin lapsi
voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle tai ryhtya muihin toimenpiteisiin lapsen
hoidon ja huollon jarjestamiseksi.

Lastensuojelulain 4 §:n 1 momentin mukaan lastensuojelun on edistettava
lapsen suotuisaa kehitysta ja hyvinvointia. Lastensuojelun on tuettava
vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia
henkildita lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa. Lastensuojelun on
pyrittava ehkdaisemaan lapsen ja perheen ongelmia seka puuttumaan
riittavan varhain havaittuihin ongelmiin. Lastensuojelun tarvetta
arvioitaessa ja lastensuojelua toteutettaessa on ensisijaisesti otettava
huomioon lapsen etu.
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Lastensuojelulain 13 b §:n 1 momentin mukaan lastensuojelun asiakkaana
olevalle lapselle on nimettdva hanen asioistaan vastaava sosiaalityontekija
(lapsen asioista vastaava sosiaalityéntekijé), jonka tulee olla sosiaalihuollon
ammattihenkildistd annetussa laissa (817/2015) tarkoitettu sosiaalihuollon
ammattihenkild.

Saman pykalan 2 momentin mukaan yhdella lapsen asioista vastaavalla
sosiaalitydntekijalla saa olla enintdaan 30 lasta asiakkaanaan.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 49 a §:n 1 momentin mukaan
sosiaalihuollon toimeenpanoon kuuluvia tehtavia varten hyvinvointialueen
kaytettavissa tulee olla riittavasti sosiaalihuollon ammattihenkildita seka
muuta asiakasty6hdn osallistuvaa henkildstoa.

Saman pykalan 2 momentin mukaan jokaisen hyvinvointialueen
kaytettavissa tulee olla asiakastyt6hon osallistuvan virkasuhteisen
sosiaalitydntekijan palveluja.

Saman pykalan 3 momentin mukaan sosiaalipalveluja tuottavassa
toimintayksikdssa on oltava henkildstd, jonka maara, koulutus ja
tehtavarakenne vastaavat toimintayksikon palveluja saavien henkildiden
maaraa ja palvelun tarvetta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista koskevan lain (612/2021) 4 §:n
1 momentin mukaan hyvinvointialueen on suunniteltava ja toteutettava
sosiaali- ja terveydenhuolto sisalléltdan, laajuudeltaan ja laadultaan
sellaisena kuin asiakkaiden tarve edellyttaa. Asiakkaan yksildllisesta
palvelutarpeen ja hoidon tarpeen arvioinnista saadetaan erikseen. Palvelut
on toteutettava yhdenvertaisesti, yhteen sovitettuina
palvelukokonaisuuksina seka hyvinvointialueen vaestdon tarpeet huomioon
ottaen lahelld asiakkaita. Palveluja voidaan koota hyvinvointialueen alueella
suurempiin kokonaisuuksiin silloin, kun palvelujen saatavuus ja laadun
turvaaminen edellyttavat erityisosaamista tai kalliita investointeja tai kun
palvelujen tarkoituksenmukainen, kustannusvaikuttava ja tehokas
toteuttaminen edellyttavat sitd. Palvelujen kokoamisesta suurempiin
kokonaisuuksiin valtakunnallisesti ja hyvinvointialueiden valisen
sopimuksen perusteella saadetdan 9, 36 ja 39 §:ssa.

Saman pykalan 2 momentin mukaan hyvinvointialueen on turvattava
jarjestamisvastuullaan olevien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
esteettdmyys ja saavutettavuus.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista koskevan lain 8 §:n 1 momentin
mukaan hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta alueellaan ja on jarjestamisvastuussa asukkaidensa
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sosiaali- ja terveydenhuollosta. Hyvinvointialue saa jarjestaa ja tuottaa itse
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja toisen hyvinvointialueen alueella
vain toimiessaan yhteistydssa tai yhteistoiminnassa kyseisen
hyvinvointialueen kanssa siten kuin hyvinvointialueesta annetun lain 6 tai 9
§:ssa tai 8 luvussa taikka taman lain 9 §:ssa tai 5 luvussa saadetaan.
Muiden kuin hyvinvointialueen asukkaiden oikeudesta saada
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja saadetaan
erikseen. Jarjestamisvastuun sisallosta saadetaan hyvinvointialueesta
annetun lain 7 §:ssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 23 §:n
1 momentin mukaan palvelunjarjestajan on varmistettava omavalvonnalla
sosiaali- ja terveydenhuollon tehtaviensa lainmukainen hoitaminen.
Palvelunjarjestajan on valvottava toimintaansa siten, etta sosiaali- ja
terveydenhuolto on sisalléltdan, laajuudeltaan ja laadultaan sellaista kuin
asiakkaiden ja potilaiden tarve ja turvallisuus edellyttavat.
Palvelunjarjestajan on otettava toiminnassaan huomioon, etta
sosiaalihuollon asiakkaiden ja potilaiden palvelut toteutetaan
yhdenvertaisesti.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain 39 §:n 1 momentin
mukaan, jos sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisessd, tuottamisessa
tai toteuttamisessa havaitaan asiakas- tai potilasturvallisuutta vaarantavia
puutteita tai muita epakohtia taikka toiminta on muutoin tdman tai muun
sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevan lain vastaista,
valvontaviranomainen voi antaa maarayksen puutteiden korjaamisesta tai
epakohtien poistamisesta. Maaraysta annettaessa on asetettava maaraaika,
jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava.

Saman pykalan 2 momentin mukaan valvontaviranomainen voi velvoittaa
palvelunjarjestajan tai palveluntuottajan noudattamaan edelléd mainittua
maaraysta sakon uhalla tai uhalla, ettd palvelunjarjestajan tai
palveluntuottajan, sen palveluyksikén tai palveluyksikdn osan toiminta
taikka toiminnassa kaytetyn laitteen tai vadlineen kayttd keskeytetdaan. Jos
asiakas- tai potilasturvallisuus sita edellyttad, valvontaviranomainen voi
maarata palvelunjarjestajan tai palveluntuottajan tassa laissa tarkoitetun
toiminnan valittdmasti keskeytettavaksi tai kieltéa palvelunjarjestajan tai
palveluntuottajan toiminnassa kaytettavan palveluyksikdn, sen osan tai
laitteen kayton valittdmasti.

Sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain (817/2015) 12 8§:n 1

momentin mukaan sosiaalitydntekijan ammatissa voi toimia tilapdisesti
enintaan vuoden ajan sosiaalitydntekijan ammattiin opiskeleva henkild,
joka on suorittanut hyvaksytysti sosiaalitydén aineopinnot ja kaytanndn
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harjoittelun. Opiskelija toimii ammattiin valmistuneen sosiaalitydntekijan
johdon ja valvonnan alaisena.

Hankitut selvitykset

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen tekeman epakohtailmoituksen
johdosta aluehallintovirasto pyysi selvitysta Varsinais-Suomen
hyvinvointialueelta. Varsinais-Suomen hyvinvointialue antoi selvityksensa
21.9.2023.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksen mukaan lastensuojelulain
13 b §:n 2 momentissa saadettya asiakasmitoitusta seurataan
saannollisesti lapsiperheiden palvelualuepaallikdiden, palvelupaallikdiden ja
johtavien sosiaalitydntekijoiden toimesta kahden viikon valein 1.9.2023
alkaen. Selvityksen mukaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueella lapsen
asioista vastaavia sosiaalitydntekijéita on yhteensa 114 ja tayttamattémia
virkoja oli yhteensa 28.

Selvityksen mukaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueen hallitus kasitteli
kokouksessaan 26.4.2023 tilannekuvaa sosiaalitydntekijoiden riittavyydesta
ja toimenpiteista. Aluehallitus hyvaksyi toimenpideohjelman siten, etta
laajennetuista henkildstéeduista kerta- ja lisakorvaukset otettiin kayttéon
heti ja muilta osin aluehallitus hyvaksyi toimenpideohjelman 20.6.2023.
Selvityksen mukaan osa toimenpideohjelmaan kirjatuista toimenpiteista oli
otettu kayttéon heti, osa aloitettiin syksyn 2023 aikana ja osa oli
valmistelussa.

Selvityksen mukaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueen aiemmin tehdyssa
epakohtailmoituksessa oli virhe ja tehdyn kartoituksen mukaan 328 lasta
oli ilman lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekija. Aiemmin ilmoitettu
(noin 500 lasta) oli asiakastietojarjestelmasta johtunut virhe.
Asiakasmaaratietoihin oli siirtynyt sellaisia asiakkaita, jotka olivat jo
tayttaneet 18 vuotta ja sellaisia asiakkaita, joissa asiakkuus oli jo
paattynyt.

Selvityksen mukaan lapsen asioista vastaavina sosiaalityontekijéina toimi
myads tilapdisia sosiaalitydntekijoita, jotka oli rekrytoitu yksityisen
palveluntuottajan kautta. Selvityksen mukaan tavoitteena oli se, etta
vuoden 2024 alkaen tallaisia rekrytointeja ei tarvitse kayttaa. Lisaksi
viransijaisuuksiin oli otettu yliopistossa opiskelevia sosiaalitydntekijoita
yhteensa 16. Edelleen Varsinais-Suomen hyvinvointialueella toimi
sosiaalitydntekijoita, joilla oli sosionomin tai vastaava tausta seka avoimen
yliopiston sosiaalitydn opintoja. Selvityksen mukaan ndama henkildt tekevat
nykyiset maaraaikaiset tydsopimuksensa loppuun.
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Selvityksen liitteena oli taulukko, jossa kuvattiin
sosiaalityéntekijakohtaisesti asiakasmaarat 7.8.2023 paivan mukaisesti
(taulukon kuvaus tarkemmin Aluehallintoviraston arviointi ja
johtopaatdkset -kappaleessa).

Valvonta-asian kasittelemiseksi aluehallintovirasto toteutti
valvontatarkastuksen 8.2.2024. Valvontatarkastuksen tarkoituksena oli
selvittda Varsinais-Suomen hyvinvointialueen lapsen asioista vastaavien
sosiaalitydntekijoiden asiakasmaaratilannetta. Lisaksi
valvontatarkastuksella keskusteltiin aluehallintoviraston vastaanottamista
Varsinais-Suomen hyvinvointialueen sosiaalityontekijoiden tekemista
epakohtailmoituksista, jotka perustuivat siihen, ettei
lastensuojeluasiakkailla ollut lapsen asioista vastaavaa sosiaalitydntekijaa
tai lapsen asioista vastaavien sosiaalitydntekijoiden asiakasmaarat
ylittyivat. Valvontatarkastuksella keskusteltiin toimenpiteista, joita on tehty
lapsen asioista vastaavien sosiaalityontekijoéiden tilanteen parantamiseksi.
Tallaisia toimenpiteitd olivat muun muassa sosiaalitydntekijoiden palkkojen
harmonisointi, sitoutumisesta palkisemisen maaraaikainen kokeilu,
sosiaalitydn opiskelijoille tarkoitettu yhden kuukauden graduvapaa,
oppimisklinikka, sijaistusyksikdn perustaminen, tehostettu rekrytointi ja
juridisen tuen lisdaminen. Lisdksi valvontatarkastuksella keskusteltiin
toimenpiteistd, joita on suunnitteilla kehittda edelleen, esimerkiksi
sosiaalitydntekijoiden valmennusmalli ja perehdytys. Valvontatarkastuksella
ilmeni, etta aluehallituksen kasittelyssa on ollut mydés toimenpideohjelman
toinen vaihe.

Valvontatarkastuksella ilmeni, etta Varsinais-Suomen hyvinvointialue on
jakaantunut kahdeksaan palvelualueeseen ja nailla palvelualueilla oli
eroavaisuuksia esimerkiksi siina, etta jollain palvelualueilla oli
lastensuojeluasiakkaana lapsia, joille ei oltu nimetty lapsen asioista
vastaavaa sosiaalityontekijaa ja jollain palvelualueilla oli lapsen asioista
vastaavia sosiaalitydntekijoita, joiden asiakasmaarat ylittyivat.
Valvontatarkastuksella tarkastettiin sosiaalitydntekijakohtainen
asiakasmaaratilanne 31.1.2024 padivayksen mukaisesti (tarkemmat tiedot
Aluehallintoviraston arviointi ja johtopaatokset -kappaleessa).

Kuuleminen ja selitys

Aluehallintovirasto pyysi selvitysta ja varasi Varsinais-Suomen
hyvinvointialueelle tilaisuuden antaa kirjallisen selityksensa maarayksen
antamisessa koskevassa asiassa. Varsinais-Suomen selitys saapui
aluehallintovirastoon 29.5.2024.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen kirjallisen selvityksen ja selityksen
mukaan asiakasmaara ylittyy 8.5.2024 tilanteen mukaan 31:lla
sosiaalitydntekijalla. Osalla ylitys on vain 1-3 lasta, joka syntyy helposti
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luonnollisesta vaihtelusta, esim. perhekoon muutoksista. Saman
paivamaaran tilanteen mukaan 202 lastensuojeluasiakasta on ilman lapsen
asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa. Lisdksi yhteensa 20 muulla kuin
sosiaalityéntekijan nimikkeella toimivalla on lastensuojeluasiakkaita
(esimerkiksi johtavilla sosiaalityontekijoilld). Selvityksen ja selityksen
liitteena oli sosiaalitydntekijakohtainen asiakasmaaratieto 8.5.2024 paivan
tietojen mukaan (kuvaus tarkemmin Aluehallintoviraston arviointi ja
johtopaatdkset -kappaleessa).

Edelleen saman selvityksen ja selityksen mukaan sosiaalitydntekijoiden
tilanteen parantamiseksi tehtyja toimenpiteita olivat muun muassa

- sijaistusyksikdn vakinaistaminen,

- palkkaharmonisaatio,

- sitoutumislisa ja rekrytointilisa,

- graduvapaa, oppimisklinikka

- ja juridinen tuki.

Lisaksi kaytdssa on toimenpiteitd, joita kehitetdan edelleen, muun muassa
vinkkipalkkio, tietoteknisen tuen lisaaminen, valmennusmalli, perehdytys,
taydennetty tydterveyshuolto henkisesti kuormittaviin tehtaviin ja johtavien
sosiaalitydntekijoiden sparrausryhmat.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue toteutti sosiaalitydntekijoille kyselyn,
jossa kartoitettiin tyotehtavia, tydhyvinvointiin ja pysyvyyteen vaikuttavia
tekijoitd. Kyselyn tuloksista on pidetty tydntekijoille kaksi samansisaltdista
infoa. Lisaksi Varsinais-Suomen hyvinvointialueella on tulossa vuoden 2025
alussa rakenteellinen muutos, jossa lasten, nuorten ja perheiden palvelut
yhdistetaan omaksi tulosryhmaksi. Organisaatiomuutoksen tavoitteena on,
etta painopiste siirtyy korjaavista palveluista ennaltaehkaisyyn ja
varhaiseen tukeen. Lisaksi nykytilan palvelupoluissa on ollut viivetta ja
katkoksia, poisohjaamista ja erilldan tekemista. Yhdenmukaistaminen on
ollut hidasta kahdeksalla eri palvelualueella 27 kunnan toimintamallien
ollessa taustalla. Organisaatiomuutoksella varmistetaan asiakaslahtodisten
palvelujen yhteensovittaminen. Organisaatiomuutoksen ohella Varsinais-
Suomen hyvinvointialue on kdynnistanyt asiakastietojarjestelmahankinnan,
jolloin vuoden 2025 aikana saavutetaan tilanne, jossa sosiaalihuollon
palveluista saadaan kattavasti ja yhdenmukaisesti tietoa.

Selvityksen ja selityksen mukaan Varsinais-Suomen tamanhetkiset
ongelmat periytyivat osin kuntaorganisaatioista. Varsinais-Suomen
hyvinvointialue toteaa, etta lastensuojelun avo- ja sijaishuollossa on
riittdva maara virkoja, silla virkoja on perustettu hyvinvointialueen
aloituksen jalkeen. Jos kaikki virat olisivat taytettyina, olisivat
asiakasmaarat lain mukaisia, eika johtavilla sosiaalihuollon viranhaltijoilla
olisi omia asiakkaita. Toisena huomioitavana seikkana hyvinvointialue
nostaa esille, etta se luopui kaikista ostopalvelusosiaalityontekijoistaan
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1.1.2024 mennessa seka sosiaalitydntekijan tehtavissa toimineista
sosionomeista, joilla oli avoimen yliopiston sosiaalityén aineopinnot
suoritettu. Nama toimenpiteet vaikeuttivat sosiaalitydntekijavajetta.
Varsinais-Suomen hyvinvointialue on pyrkinyt toteuttamaan
perustuslakivaliokunnan ja sosiaali- ja terveydenhuollonvaliokunnan
esittamaa siita, etta lapsen oikeus on toteutunut perustuslain 19 §:n
mukaisesti eika lapsia ole jatetty ilman palveluja, vaikka heilla ei ole ollut
nimetty lapsen asioista vastaavaa sosiaalitydntekijaa. Varsinais-Suomen
hyvinvointialue pyytaa Lounais-Suomen aluehallintovirastoa huomioimaan
monien toimenpiteiden aikataulut sen arvioidessa mahdollisen maarayksen
antamisen aikataulua. Toimenpiteita vaativat kokonaisuudet on tiedostettu,
mutta aikajanne muutoksen aikaansaamiseen on ollut vield kovin lyhyt
huomioiden edelld esitetyt seikat. Varsinais-Suomen hyvinvointialue toteaa
yhteenvetona tiedostaneensa haastavan tilanteen ja tehneensa ja
tekevansa jatkossakin tilanteen parantamiseksi jatkuvasti toimenpiteita.

Aluehallintoviraston arviointi ja johtopaatokset

Lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle on nimettdava lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekija

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen 21.9.2023 antaman selvityksen
mukaan Varsinais-Suomen hyvinvointialue on jakaantunut kahdeksaan
palvelualueeseen, joissa sosiaalitydntekijan tehtaviin kuului yhdennetysti
lastensuojelutehtavat tai eriytetysti niin, etta lapsen asioista vastaava
sosiaalitydntekija huolehti muun ohella palvelutarpeen arvioinneista,
sosiaalihuollon asiakkuuksista ja/tai jalkihuollosta. Selvityksen mukaan
tilanne tulee korjaantumaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueen toiminnan
kehittymisen mydéta, kun asiakasohjaus ja sosiaalihuoltolain mukaiset
palvelutarpeet uusien asiakkaiden osalta keskitetaan uuteen
palveluyksikkddn Soihtuun, ja sijaishuolto ja jalkihuolto keskitetaan
1.1.2024 alkaen. Selvityksessa annetun tiedon mukaan ilman lapsen
asioista vastaavaa sosiaalitydntekijaa olevia lastensuojeluasiakkaita oli 328.

Valvontatarkastuksella (8.2.2024) hyvinvointialue kertoi, etta kahdeksasta
palvelualueesta yksi palvelualue oli jaettu kahdelle palvelualueelle. Lisaksi
lastensuojelun palvelutoimintaa oli muutettu siten, etta palvelualueilla
toimii lastensuojelun avohuolto ja lastensuojelun sijaishuolto oli erotettu
omaksi toimintakokonaisuudeksi. Valvontatarkastuksella tarkasteltiin
Varsinais-Suomen hyvinvointialueen (31.1.2024) keraamia tietoja. Tietojen
mukaan lapsen asioista vastaavat sosiaalityontekijat tekivat yhdennetysti
lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan tehtavia. Esitettyjen tietojen
mukaan 357 lastensuojeluasiakasta oli ilman lapsen asioista vastaavaa
sosiaalitydntekijaa.



) Aluehallintovirasto LSAVI/6342/2023 9 (16)

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksen ja selityksen liitteena oli
sosiaalitydntekijakohtainen asiakasmaaratilanne, joka oli keratty 8.5.2024
paivan mukaan. Tiedon mukaan lastensuojelussa oli yhteensa 202
asiakasta ilman lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa.
Aikaisemmassa selvityksessaan, valvontatarkastuksella seka 31.5.2024
antamassaan selvityksessa ja selityksessaan Varsinais-Suomen
hyvinvointialue on painottanut, ettd vaikka palvelualueilla on lapsia, joille ei
ole nimetty lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa, niin nama lapset
eivat ole ilman lastensuojelupalveluita. Lasten asioita on hoidettu
sosiaaliohjaajien ja tiimin voimin, ja mikali lapsen tilanne on kriisiytynyt,
niin joku tiimin sosiaalitydntekijodista on ottanut lapsen asiat
hoidettavakseen.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd lastensuojelulaki tuli voimaan 1.1.2008 ja
tdman lain 13 §:n 3 momentissa saadettiin ensimmaisen kerran siita, etta
lastensuojelulain asiakkaana olevalle lapselle on nimettava hanen
asioistaan vastaava sosiaalitydntekija (lapsen asioista vastaava
sosiaalitydntekija). Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtavana
ja velvollisuutena on muun muassa huolehtia lapsen edun, oikeusturvan ja
hyvinvoinnin toteutumisesta, ja siita, etta lapsi saa oikea-aikaisesti
tarvitsemansa tuen ja palvelut. Jalkeenpdin kyseista pykalaa on muutettu
siten, etta lastensuojelulain 13 b §:n 1 momentissa saadetaan siita, etta
jokaiselle lastensuojelulain asiakkaalle tulee nimeta lapsen asioista
vastaava sosiaalityontekija. Aluehallintovirasto toteaa edelleen, ettd kun
kuntien ja kuntayhtymien sosiaalihuollon jarjestamisvastuu siirtyi
hyvinvointialueille, niin kaikilla lastensuojeluasiakkaana olevilla lapsilla olisi
tullut olla lapsen asioista vastaava sosiaalitydntekija. Aluehallintovirasto
katsoo, etta Varsinais-Suomen hyvinvointialueella olisi tullut olla
viimeistdan 1.1.2023 tieto siita, jos joltain kunnalta tai kuntayhtymalta olisi
siirtynyt hyvinvointialueelle lastensuojelupalvelujen jarjestamiseksi lapsia,
joilla ei ole lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa, ja
hyvinvointialueen olisi tullut ryhtya valittdmasti omavalvonnallisiin
toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi.

Saatujen selvitysten, selityksen ja valvontatarkastuksen perusteella
aluehallintovirasto toteaa, etta Varsinais-Suomen hyvinvointialue on useilla
toimenpiteilld pyrkinyt vaikuttamaan sosiaalitydntekijoiden saatavuuteen,
jotta kaikilla lastensuojeluasiakkailla olisi lapsen asioista vastaava
sosiaalitydntekija ja tilanne on jonkin verran korjaantunut. Nama
toimenpiteet eivat kuitenkaan ole riittdvasti korjanneet tilannetta, koska
edelleen 8.5.2024 otetun sosiaalitydntekijakohtaisen asiakasmaara tiedon
mukaan lastensuojeluasiakkaista 6,26 prosenttia (202 lasta) on ilman
lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa (lastensuojeluasiakkaiden
kokonaismaarasta, 3228 lastensuojeluasiakasta).
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Aluehallintovirasto toteaa Varsinais-Suomen hyvinvointialueen toimineen
lainvastaisesti, koska se ei ole noudattanut lastensuojelulain 13 b §:n 1
momenttia silta osin kuin kyse on lastensuojelun asiakkaana olevalle
lapselle nimettavasta hanen asioistaan vastaavasta sosiaalitydntekijasta.
Aluehallintovirasto korostaa, etta lastensuojelulain lapsen asioista
vastaavan sosiaalitydntekijan nimeamista koskeva saannés on
yksiselitteinen ja sita on tullut noudattaa jo 16 vuotta. Edella esitettyjen
seikkojen perusteella aluehallintovirasto katsoo perustelluksi antaa
Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle maarayksen lastensuojelulain 13 b
§:n 1 momentin noudattamiseksi. Mikali Varsinais-Suomen
hyvinvointialueella on edelleen lastensuojeluasiakkaita ilman lapsen asioista
vastaavaa sosiaalityontekijaa paatoksessa annettuun maardaikaan
mennessa, aluehallintovirasto arvioi uuden maarayksen antamista sakon
uhalla.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan asiakasmaara

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen 21.9.2023 antaman selvityksen
liitteena oli taulukko sosiaalitydntekijakohtaisista asiakasmaarista
palvelualueittain. Taulukon mukaan palvelualueilla sosiaalityéntekijoiden
asiakasmaarat vaihtelivat kahdesta lastensuojeluasiakkaasta 61
lastensuojeluasiakkaaseen. Sosiaalitydntekijakohtaisten
asiakasmaaratietojen mukaan yhteensa 40 sosiaalitydntekijalla ylittyi
lastensuojelulaissa asetettu enimmaisasiakasmaara (30).

Valvontatarkastuksella (8.2.2024) tarkasteltiin Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen 31.1.2024 keraamia tietoja. Lapsen asioista vastaavilla
sosiaalitydntekijoilla asiakasmaarat vaihtelivat 11 asiakkaasta 46
asiakkaaseen. Sosiaalityontekijakohtaisten asiakasmaaratietojen mukaan
yhteensa 44 sosiaalitydntekijalla ylittyi lastensuojelulaissa asetettu
enimmaisasiakasmaara.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksen ja selityksen liitteena oli
sosiaalityéntekijakohtainen asiakasmaaratilanne (8.5.2024), jonka mukaan
sosiaalitydntekijoiden asiakasmaarat vaihtelivat kahdesta asiakkaasta 51
asiakkaaseen. Lisaksi sosiaalityontekijakohtaisen asiakasmaarataulukon
mukaan osa palvelualueen palvelupaallikdista ja osa palvelualueiden
johtavista sosiaalitydntekijoista toimi lapsen asioista vastaavina
sosiaalitydntekijoina. Palvelupaallikéilld oli enimmillaan 71
lastensuojeluasiakasta ja johtavilla sosiaalitydntekijdilla oli asiakkaita
enimmilldan 80.

Aluehallintovirasto katsoo, ettd asiakasmaara tulee suhteuttaa viranhaltijan
virkamaaraykseen siten, etta osa-aikaista tydaikaa tekevan viranhaltijan
enimmaisasiakasmaaran tulee olla samassa suhteessa kuin lakisaateinen
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enimmaisasiakasmaara (esimerkiksi 80 %:sta tybaikaa tekevilla
asiakasmaara voi olla korkeintaan 24, 50 %:sta tydaikaa tekevilla
asiakasmaara voi olla korkeintaan 15). Aluehallintoviraston nakemys on,
etta lastensuojelulain 13 b §:n 2 momentin enimmaisasiakasmaara kuvaa
kokoaikatyo6ta tekevan sosiaalityontekijan asiakasmaaraa. Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen 8.5.2024 keratyn sosiaalitydntekijakohtaisen
asiakasmaaratiedon mukaan lapsen asioista vastaavien
sosiaalitydntekijoiden sosiaalitydntekijakohtaisesta asiakasmaarasta
yhteensa 43 sosiaalitydntekijalla ylittyi lastensuojelulaissa asetettu
enimmaisasiakasmaara. Edelld mainitussa luvussa on huomioitu myds
palvelupaallikét ja johtavat sosiaalitydntekijat, jotka toimivat lapsen
asioista vastaavina sosiaalitydntekijoina muun tyénsa ohella.
Aluehallintovirasto toteaa tassa yhteydessa, etta sosiaalihuollon paallikdille
ja johtaville sosiaalitydntekijdille osoitettu saanndllinen ja suunnitelmallinen
asiakastyd saattaa olla haastavaa, koska heidan tulisi paneutua ja seurata
omavalvonnallisesti asiakasturvallisuuden toteutumista ja varmistaa, etta
asiakkaan oikeudet toteutuvat lainsaadannon edellyttamalla tavalla
hyvinvointialueella. Lisaksi sosiaalihuollon johtavien viranhaltijoiden tulisi
seurata ja varmistaa muun muassa asiakkaiden tarpeisiin nahden
henkildstdn osaaminen, tydssa suoriutuminen seka tydhyvinvointi.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (jatkossa THL) aloitti kerdamaan tietoja
lapsen asioista vastaavien sosiaalityontekijéiden asiakasmaarista kevaalla
2022. THL:n tilastotietojen mukaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueella
kevaalla 2023 (11.4.2023) 24 prosentilla lastensuojelun
sosiaalitydntekijoista ylittyi laissa sdadetty enimmaisasiakasmaara (35).
THL:n tilastotiedon (keratty 9.4.2024) mukaan 59 % Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen lastensuojelun sosiaalitydntekijoista ylitti lakisdateisen
enimmaisasiakasmaaran (30 asiakasta). THL:n kerdaamien tilastotietojen
mukaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueen tilanne on huonontunut.

Aluehallintoviraston saamien tietojen (8.5.2024) perusteella Varsinais-
Suomen hyvinvointialueella 37,4 %:lla lastensuojelun asiakastyo6ta tekevilla
sosiaalitydntekijoilla (tai johtavilla sosiaalityontekijoilla ja
palvelupaallikdilld) ylittyi lastensuojelulaissa saadetty
enimmaisasiakasmaara. Aluehallintovirasto arvioi, etta Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen antamissa vastauksissa THL:lle ja aluehallintovirastolle
on eroa, koska tietojen perusteella kuukauden aikana Varsinais-Suomen
hyvinvointialue ndayttaa parantaneen sosiaalityontekijoiden
asiakasmaaratilannetta yli 20 %. Aluehallintovirasto arvioi edelleen, etta
tilastollinen ero osittain johtunee eri laskentatavoista eika
aluehallintovirastolla ole tietoa, miten Varsinais-Suomen hyvinvointialue on
THL:n tietojenkeruuseen merkinnyt ne lastensuojeluasiakkaat, joille ei ole
lainkaan nimetty sosiaalityontekijaa tai ne sosiaalihuollon johtavat
viranhaltijat, jotka toimivat myds lapsen asioista vastaavina
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sosiaalityéntekijoina. Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
aluehallintovirastolle antamissa tiedoissa on kuitenkin nahtavilla myds se,
ettd kuukauden aikana on tapahtunut muutoksia (huhti-toukokuussa on
aloittanut uusia sosiaalitydntekijoita).

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksen, selityksen ja
valvontatarkastuksen perusteella aluehallintovirasto toteaa, etta Varsinais-
Suomen hyvinvointialueella on ryhdytty useisiin toimenpiteisiin (kaksi
toimenpideohjelmaa) sen korjaamiseksi, etta lapsen asioista vastaavien
sosiaalitydntekijoiden asiakasmaarat noudattaisivat lastensuojelulaissa
asetettua enimmaisasiakasmaaraa. Aluehallintovirasto kuitenkin toteaa,
ettd nama toimet eivat ole riittavasti korjanneet tilannetta ja tilanne on
jopa hetkellisesti huonontunut.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selityksen mukaan
sosiaalitydntekijoiden asiakasmaaratilannetta on vaikeuttanut se, etta
enimmaismaaraa kiristettiin. Aluehallintovirasto toteaa, etta
lastensuojelulain 13 b §:n 2 momentti tuli voimaan 1.1.2022 ja jo siita
lahtien oli tiedossa, etta 1.1.2024 alkaen sosiaalityontekijoilla saa olla
enintaan 30 asiakasta (ja siirtymavuosina 2022 ja 2023 asiakasmaara oli
enintaan 35/sosiaalityontekija). Aluehallintovirasto toteaa, etta
lastensuojelulakiin kirjattu lapsen asioista vastaavien sosiaalitydntekijéiden
enimmaisasiakasmaara on yksiselitteinen. Aluehallintovirasto katsoo, etta
Varsinais-Suomen hyvinvointialueella olisi tullut olla tarkka tieto kuntien ja
kuntayhtymien sosiaalitydntekijéiden asiakasmaarista ja taman perusteella
sen olisi tullut ryhtya omavalvonnallisiin toimenpiteisiin hyvinvointialueiden
alkaessa 1.1.2023, ja jo suunnitteluvaiheessa olisi tullut huomioida lapsen
asioista vastaavien sosiaalityontekijoiden asiakasmaaran muuttuminen.

Aluehallintovirasto korostaa, etta lastensuojelulain 13 b §:3an lisattiin 2
momentti, jossa sadadetdan lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan
enimmaisasiakasmaarasta. Hallituksen esityksen (170/2021) mukaan
saanndksen tavoitteena on vahvistaa lapsen oikeuksien toteutumista
lastensuojelussa seka turvata lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun
tavoitteiden toteutuminen. Tavoitteen saavuttamiseksi saadettavalla
henkildstomitoituksella vahennetdan sosiaalitydntekijan tyokuormitusta ja
nain parannetaan sosiaalitydntekijan mahdollisuuksia perehtya lapsen
asioihin ja sosiaalitydn tekemiseen lapsen etua parhaalla mahdollisella
tavalla toteuttaen.

Aluehallintoviraston ndkemyksena on, etta lastensuojelun sosiaality®
edellyttaa paljon kokonaisvaltaista ja laaja-alaista selvittamista (mukaan
lukien verkostotydta) seka juridista paatdéksentekoa, jossa kaytetaan
merkittdvaa julkista valtaa kajoten lapsen/perheen yksityisyyteen.
Aluehallintovirasto toteaa, etta lastensuojelulaissa on lukuisia pykalia,



) Aluehallintovirasto LSAVI/6342/2023 13 (16)

joissa kuvataan lapsen asioista vastaavien sosiaalitydntekijoiden tehtavia ja
velvoitteita, ja jotta nama toteutuisivat asiakaslahtodisesti, asiakkaan etu ja
oikeusturva huomioiden, sosiaalityontekijan asiakasmaaran tulisi olla
sellainen, ettd sosiaalitydntekija kykenee tosiasiassa huolehtimaan
lainsdaadanndllisista tehtavistaan ja velvoitteistaan. Aluehallintovirasto
painottaakin, etta lastensuojelulain 13 b §:n 2 momentissa saadetty
asiakasmaara on nimenomaan enimmaismaara, ja sosiaalityontekijan
asiakasmaara voi olla alhaisempikin, jos asiakaslapsen elamantilanne vaatii
tiiviimpaa sosiaalitydntekijan tukea.

Aluehallintovirasto toteaa, etta Varsinais-Suomen hyvinvointialue on
laiminlyonyt velvoitteensa noudattaa lastensuojelulain 13 §:n 2 momenttia.
Aluehallintovirasto korostaa, etta asiakastyon mitoituksen tarkoituksena on
varmistaa, ettd sosiaalitydntekijalla on tosiasiassa aikaa paneutua lasten
tuen tarpeisiin, tunnistaa ne seka varmistaa lapsen oikeusturvan ja edun
toteutuminen. Edella esitettyjen seikkojen perusteella aluehallintovirasto
katsoo perustelluksi antaa Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle
maarayksen lastensuojelulain 13 b §:n 2 momentin noudattamiseksi. Mikali
Varsinais-Suomen hyvinvointialueen sosiaalityontekijéiden asiakasmaarat
edelleen ylittyvat paatdksessa annetun maaraajan jalkeen,
aluehallintovirasto arvioi uuden maarayksen antamista sakon uhalla.

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuu yhdenvertaisten sosiaalihuollon palvelujen
varmistamisessa

Saamiensa selvitysten, selityksen ja valvontatarkastuksella saatujen
tietojen perusteella aluehallintovirastolle on syntynyt se kasitys, etta
lastensuojelun asiakkaita kohdellaan eri tavoin riippuen siita, milla
palvelualueella asiakas asuu, eika lastensuojelun asiakkuuksien hoitaminen
ole yhdenvertaista: tietyilla palvelualueilla lastensuojeluasiakkaalla ei
valttdmatta ole nimetty lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa
lainkaan, tietyilla palvelualueilla lapsen asioista vastaavaksi
sosiaalitydntekijaksi on nimetty palvelupaallikké tai johtava
sosiaalitydntekija ja tietyilla alueilla lapsen asioista vastaavien
sosiaalityéntekijoiden asiakasmaarat ylittyvat.

Aluehallintovirasto arvioi, etta jos lapselle ei ole nimetty hanen asioistaan
vastaavaa sosiaalityontekijaa, ja kyseisen lapsen asioita hoitaa vuorotellen
joku tiimin jasen tai sosiaaliohjaaja, suurena riskina on, etta
suunnitelmallinen lastensuojelutyd ei toteudu eika sosiaalitydntekijan ja
asiakaslapsen ja hanen perheensa valille synny luottamuksellista
asiakassuhdetta, jolloin oikea-aikaisten ja tarkoituksenmukaisten
palveluiden tai muiden tukitoimien saaminen vaarantuu. Asiakasturvallisuus
vaarantuu myos niissa tilanteissa, joissa sosiaalitydntekija, suuren
asiakasmaaransa vuoksi, ei kykene riittdvasti paneutumaan lapsen asioihin.
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Aluehallintovirasto arvioi edelleen, etta jos lapsen asioista vastaavaksi
sosiaalitydntekijaksi on nimetty palvelupaallikké tai johtava
sosiaalityéntekija, vaarana on, etta ndiden lasten asioita hoidetaan muun
tydn ohella, jolloin suurena riskina on, ettei lapsen asioihin paneuduta
riittavasti tai lapsen tilanteeseen ei tutustuta riittavasti, jolloin
suunnitelmallisen oikea-aikaisen lastensuojelun toteutuminen haasteellista.
Toisaalta nailla palvelualueilla on myés riskina se, etta lapsen asioista
vastaavat sosiaalityontekijat eivat saa riittdvasti sosiaalitydén johtamiseen
sisaltyvaa tukea, ohjausta, neuvontaa ja/tai valvontaa. Lisaksi
hyvinvointialueen omavalvonnallinen ennakoiva ja aktiivinen seuranta seka
mahdollisiin epakohtiin tai muihin puutteisiin reagoiminen ei toteudu oikea-
aikaisesti ja tarkoituksenmukaisesti, jos sosiaalihuollon johtavat
viranhaltijat tekevat asiakastyota.

Aluehallintovirasto toteaa, etta palvelujen jarjestamisesta vastaavan johdon
tulee seurata omavalvonnan keinoin, ettd kaikissa tilanteissa lakisaateiset
tehtavat tulevat tehdyksi ja lastensuojelun asiakkaiden tarpeisiin vastataan
sosiaalihuollon lainsaadanndn edellyttamalla tavalla. Sosiaalihuollon
toimeenpanoon kuuluvia tehtavia varten hyvinvointialueella tulee olla
riittavasti sosiaalihuollon henkiléstdd, jonka maara, koulutus ja
tehtavarakenteet vastaavat lastensuojelun asiakkaiden tuen ja palvelujen
jarjestamisen tarpeita. Hyvinvointialueen tulee omavalvonnassaan
varmistaa, ettd sosiaalitydntekijat ja muut lasten asioiden hoitoon
osallistuvat saavat riittavasti tukea ja ohjausta. Omavalvonnan tulee olla
arjen tyokalu, jotta sosiaalihuollon palvelujen jarjestamisesta vastaava
johto saa tarvittavat ja ajantasaiset tiedot mahdollisten riskien
ennakoimiseksi, mutta myo6s epakohtien korjaamiseksi. Tassa yhteydessa
aluehallintovirasto arvioi, etta Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
teettama kysely ja siihen liittyneet infot sosiaalitydntekijoille ovat olleet
yksi hyva keino sosiaalityontekijéiden sitouttamiseksi omavalvontaan.

Aluehallintovirasto katsoo tarpeelliseksi saamiensa tietojen perusteella,
huomioiden Varsinais-Suomen hyvinvointialueen suunnitteilla olevan ja
vuonna 2025 alkavan organisaatiomuutoksen, etta Varsinais-Suomen
hyvinvointialue kiinnittaa erityistd huomiota siihen, etta sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain tarkoituksena on varmistaa
vaeston yhdenvertaiset palvelut hyvinvointialueella. Lisdksi sosiaali- ja
terveydenhuollon valvonnasta annetussa laissa saadetaan siita, etta
hyvinvointialueen on palvelunjarjestajana varmistettava omavalvonnassa
sosiaalihuollon tehtavien lainmukainen ja yhdenvertainen hoitaminen.

Sosiaalitydntekijan rekrytointi henkildstévuokrausta muistuttavalla tavalla

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksen mukaan
sosiaalitydntekijoiden vuokrausta muistuttavasta toimintamallista luovutaan
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siten, etta vuoden 2024 alusta alkaen hyvinvointialueella toimii ainoastaan
hyvinvointialueen omia sosiaalitydntekijoita.

Aluehallintovirasto toteaa, etta sosiaalitydntekijéiden rekrytointi
virkasuhteisiin jarjestelyin, jotka muistuttavat henkiléstévuokrausta on
ongelmallinen, etenkin lastensuojelun sosiaalitydssa, jossa tavoitteena on
lapsen ja hanen perheensa seka sosiaalityontekijan valisen
luottamuksellisen ja jatkuvan vuorovaikutuksen luominen.
Valvontaviranomaiset ovat antaneet asiasta ohjausta kunnille,
kuntayhtymille ja hyvinvointialueille joulukuussa 2022. Taman jalkeen
Valvira on 6.10.2023 julkaistussa uutisessaan muistuttanut
hyvinvointialueita edella mainitun sosiaalitydntekija rekrytointijarjestelyn
ongelmallisuudesta ja hyvinvointialueiden velvollisuudesta varmistaa sen
vastuulla olevien palvelujen lainmukaisuudesta. Aluehallintovirasto toteaa
edelleen, ettd Varsinais-Suomen hyvinvointialue on talta osin
omavalvonnallisesti korjannut toimintamallinsa, joten asia ei anna aihetta
viraston toimenpiteisiin.

QOikeus toimia tilapadisesti sosiaalihuollon laillistetun ammattihenkilon ammatissa

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksen mukaan hyvinvointialueella
on toiminut tilapaisesti sosiaalitydntekijoita, jotka ovat olleet taustaltaan
sosionomeja ja suorittaneet avoimessa yliopistossa sosiaalityén
aineopinnot. Nama tydntekijat tekevat maaraaikaiset virkasuhteensa
loppuun.

Aluehallintovirasto toteaa, etta sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun
lain tarkoituksena on varmistaa, etta sosiaalihuollon ammattihenkililla on
ammattitoiminnan edellyttama koulutus, riittdva ammatillinen patevyys ja
ammattitoiminnan edellyttamat valmiudet. Kyseisen lain 12 §:n mukaan
sosiaalitydntekijan ammatissa voi toimia tilapaisesti enintéan vuoden ajan
sosiaalitydntekijan ammattiin opiskeleva henkild, joka on suorittanut
hyvaksytysti sosiaalitydn aineopinnot seka kaytanndn harjoittelun.
Apulaisoikeuskansleri on vuonna 2018 antamassaan ratkaisussa (Dnro
OKV/10/50/2017) todennut, ettd avoimen yliopiston lukeminen
saanndksessa mainituksi sosiaalityontekijan ammattiin opiskeluksi on
vahintaankin tulkinnanvaraista, ellei perati saanndksen sanamuodon
vastaista. Aluehallintovirasto toteaa edelleen, etta Varsinais-Suomen
hyvinvointialue on talta osin omavalvonnallisesti korjannut
toimintamallinsa, joten asia ei anna aihetta viraston toimenpiteisiin.

Silta osin kuin Varsinais-Suomen hyvinvointialueen selvityksessa ja
selityksessa (29.5.2024) oli maininta hallituksen kehysriihen kirjauksesta
syksylla 2024 tulevasta hallituksen esityksesta sosionomitaustaisten ja
sivuaineopiskelijoiden kayttamisesta tilapaisesti sosiaalihuollon laillistetun
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ammattihenkilon ammatissa, aluehallintovirasto toteaa, etta virasto valvoo
hyvinvointialueen toimintaa aina kulloinkin voimassa olevan lainsaadannén
perusteella.

Muutoksenhaku

Lisatietoja

Taman paatoksen maarayksiin voi hakea muutosta valittamalla Turun
hallinto-oikeuteen liitteenad olevan valitusosoituksen mukaisesti.

Aluehallintoviraston antamaan hallinnolliseen ohjaukseen (huomion
kiinnittdminen) ei sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain
(741/2023) 43 §:n 1 momentin mukaan voi hakea muutosta.

Lisatietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuollon ylitarkastaja Sini Virtanen,
puhelinnumero 0295 016 000 (vaihde).

Asian kasittelyyn osallistunut

Sosiaali- ja terveydenhuollon kantelut ja valvonnat -yksikdn paallikkd,
johtava lakimies Pia Leikasto

Hyvaksyminen
Johtaja Heikki Maki
Sosiaalihuollon ylitarkastaja Sini Virtanen

Tamaéa asiakirja on hyvéksytty sdhkoisesti viimeiseltd sivulta ilmenevin tavoin.

Jakelu ja suoritemaksu

Liitteet

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ja sen aluehallitus

Paatds on maksuton

Valitusosoitus

Lounais-Suomen aluehallintovirasto
Postiosoite: PL 4, 13035 AVI
Puhelinvaihde: 0295 016 000
kirjaamo.lounais@avi.fi | www.avi.fi
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