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1 Kehitysvammahuollon rajoitustoimenpiteiden
suunnitelmallinen valvonta

Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977, kehitysvammalaki)
3 a luvussa saadetaan rajoitustoimenpiteiden kaytosta erityishuollossa. Luvussa
on monilta osin tarkkarajaista saantelya. Osa saantelysta koskee
itsemaaraamisoikeuden tukemista yleisella tasolla, osa itsemaaraamisoikeuden
rajoittamisen yleisia edellytyksia, osa eri rajoitustoimenpiteita ja osa
rajoitustoimenpiteen kayton jalkeisia toimenpiteitd. Laki on saatavilla muun
muassa Finlex-verkkosivuilla.
(https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519)

Kehitysvammalain 75 a §:ssa todetaan muun ohella, etté aluehallintoviraston on
erityisesti valvottava kehitysvammalain nojalla tapahtuvaa
rajoitustoimenpiteiden kayttoa.

Etelda-Suomen aluehallintovirasto on vuoden 2023 aikana suunnitelmallisesti
valvonut kehitysvammalain nojalla kaytettdvien rajoitustoimenpiteiden kayttoa
tekemalla 16 ennalta ilmoitettua tarkastuskayntia. Tarkastetuista
toimintayksikéistéa kymmenen on ollut Etela-Suomen aluehallintoviraston alueella
toimivien hyvinvointialueiden omia toimintayksikoita ja kuusi on ollut eri
yksityisten palvelujen tuottajien toimintayksikéita. Toimintayksikét ovat olleet
kehitysvammaisten ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaiden yksikdita.
Yksikoissa on voinut olla myds muuta toimintaa, kuten yhteisdllista asumista,
ty6- tai paivatoimintaa tai muulle asiakasryhmalle tarkoitettua asumispalvelua.
Tarkastus on kohdennettu kehitysvammaisten ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen ja kehitysvammalain rajoitustoimenpiteiden kayttoon.

Tarkastuksilla aluehallintovirasto on tavannut yksikéiden johtajia,
vastuuhenkildita ja henkiléstda. Asiakkaille on annettu mahdollisuus keskustella
tarkastajien kanssa. Asiakaskeskusteluissa esiin nousseet asiat on huomioitu
toimintayksikdlle annetussa ohjauksessa. Aluehallintovirasto on tarkastellut
asiakasasiakirjoja, kuten palvelupaatoksia, palvelu- ja hoitosuunnitelmia tai
palvelujen toteuttamissuunnitelmia ja asiakaskertomuksia seka paatoksia
rajoitustoimenpiteista. Tarkastuksista on laadittu tarkastuskertomus, joka on
annettu yksikolle, palvelujen tuottajalle seka asiakkaiden palvelujen
jarjestamisesta vastuussa oleville hyvinvointialueille.

2 Tarkastushavainnot

Keskeisimmat tarkastushavainnot ja niihin liittyvaa aluehallintoviraston
tarkastuskertomuksissa antamaa ohjausta kasitellaan alla yleisella tasolla.
Tarkastushavaintoja ei ole tassa raportissa kohdennettu alue-, toimija- tai
toimintayksikkdkohtaisesti, eika raportissa kasitella kaikkia tarkastushavaintoja.
Tarkastushavaintojen perusteella annetussa ohjauksessa on sovellettu vuonna
2023 voimassa ollutta lainsaadantoa.
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519

2.1 Yleiset toimintakdytannot

Tarkastushavaintojen mukaan osassa toimintayksikdista palvelujen tuottajan tai
palvelujen jarjestajan kasityksena on ollut, etta toimintayksikdissa ei rajoiteta
asiakkaita. Toimintayksikdissa on kuitenkin voinut ilmeta toimintakaytantéja,
jotka ovat rajoittaneet asiakkaita ja heidan oikeuttaan ja tosiasiallisia
mahdollisuuksiaan vaikuttaa omaa arkea ja elamaa ohjaaviin toimintoihin.
Kyseessa ovat voineet olla erilaiset saannoét, ohjeet tai kaytanndét, jotka
tosiasiallisesti ovat rajoittaneet asiakkaiden toimintaa. Toimintakaytanndt ovat
voineet liittya esimerkiksi asiakkaiden omaisuuden, kuten kateisvarojen ja
makeisten, sdilyttamiseen. Osassa toimintayksikdistéa on muun muassa ollut
karkkipaivakaytanto.

Tarkastuksilla on myds ilmennyt palvelujen tuottajan organisaatiolahtéisia
toimintayksikdiden ruokahuoltoon liittyvia jarjestelyja, eika asiakkailla ole ollut
mahdollisuutta vaikuttaa ruokailun ajankohtaan tai ruuan sisaltoén.

Edella kuvattuja toimintakaytant6ja on perusteltu yksikén asiakkaiden
huolenpidon tarpeella, heidan palvelutarpeensa luonteella tai ryhmamuotoisen
asumisen nakékulmasta. Toimintatavat ovat mydés voineet johtua muiden
henkildiden, kuten asiakkaiden laheisten, toiveista tai vaatimuksista.
Toimintakaytantdjen vaikutusta asiakkaan itsemaaraamisoikeuden toteutumiseen
yksilotasolla ei valttamatta ole arvioitu.

Aluehallintovirasto on ohjannut palvelujen tuottajia ja toimintayksikén johtajia tai
vastuuhenkil6itd yhdessa toimintayksikén henkiléstdn ja tarvittaessa
kehitysvammalain tarkoittamien asiantuntijoiden kanssa arvioimaan
toimintayksikdn toimintakaytantdja ja saantdja ja huolehtimaan, ettd ne eivat
tosiasiallisesti rajoita asiakkaiden perusoikeuksia lain vastaisella tavalla.
Toimijoita on myo6s ohjattu tarkastelemaan toimintaa ja keinoja, joilla voidaan
edistaa asiakkaiden toivomusten ja mielipiteiden huomioon ottamista ja joilla
turvataan asiakkaille mahdollisuus osallistumiseen ja vaikuttamiseen heita
itsedaan koskevissa asioissa mahdollisimman laajasti. Aluehallintovirasto on myés
todennut, ettd asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ei voi rajoittaa toisen henkilén
luvan, suostumuksen tai toiveen perusteella. Rajoitustoimenpiteen kaytén tulee
kaikissa tilanteissa tapahtua lain edellyttamalla tavalla.

2.2 Asiakkaan suostumukseen perustuva rajoittaminen

Tarkastushavaintojen mukaan osassa toimintayksikdistd asiakkaita on rajoitettu
asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen tai asiakkaan antaman suostumuksen
nojalla esimerkiksi nostamalla asiakkaan sangynlaidat ylds levon ajaksi tai
sailyttamalla asiakkaan tavaroita hanen puolestaan.

Aluehallintovirasto on ohjauksessaan todennut, etta asiakkaan kanssa laadittuun
sopimukseen tai asiakkaan suostumukseen perustuviin kaytantéihin tulee
suhtautua varauksellisesti, jottei niilla tosiasiallisesti tule rajoitettua asiakkaan
itsemaaraamisoikeutta lain vastaisella tavalla. Aluehallintovirasto on todennut
myads, etta palvelua toteutettaessa on huolellisesti arvioitava, onko asiakas
kykenevadinen tekemaan hoitoaan ja huolenpitoaan koskevia ratkaisuja.
Itsemadraamisoikeus edellyttaa kykya toimia ilman, etta ulkoiset tekijat estavat
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asiakkaan tahdonmuodostusta. Jotta asiakas voi muodostaa oman mielipiteensa,
hanen on ymmarrettava asian kannalta tarkeat erilaiset vaihtoehtoiset ratkaisut
siten, ettd han osaa arvioida niiden mahdolliset seuraukset ja pystyy myds
paattelemaan niiden perusteella asiassa tehtavan ratkaisun merkityksen.
Suostumuksen on oltava vapaaehtoinen ja annettu olosuhteissa, joissa asiakas
on selvilla siita, ettd han voi halutessaan perua suostumuksensa. Jos asiakkaan
toimintaa on tosiasiallisesti valttamatonta rajoittaa, tulee rajoitustoimenpiteiden
valttdmattémyys arvioida ja asiassa toimia kehitysvammalain edellyttamalla
tavalla.

2.3 Palvelu ja rajoittaminen

Osassa toimintayksikodista on tuotettu myés muuta kuin ymparivuorokautista
palveluasumista kehitysvammaisille. Osa palvelujen tuottajista tai jarjestdjista ei
ollut sopeuttanut palvelua 1.1.2023 voimaan tulleen sosiaalihuoltolain
(1301/2014) muutosten mukaiseksi. Osassa yksikdista on ollut samassa
pihapiirissa useita rakennuksia, joissa on asunut asiakkaita seka
ymparivuorokautisessa ettd muussa palvelussa. Kaikissa tapauksissa ei ole ollut
yksiselitteista, mita palvelua on missakin ollut tarkoitus tuottaa tai mika palvelu
asiakkaalle on mydnnetty. Toimintayksikéiden omavalvontasuunnitelmat ovat
myds voineet olla vanhentuneita, eika niiden perusteella ole ollut mahdollista
arvioida, miten toimintayksikdssa on ollut tarkoituksena varmistaa, etta toiminta
vastaa ajantasaista saantelya.

Aluehallintovirasto on ohjannut palvelujen tuottajia ja toimintayksikén johtajia tai
vastuuhenkilditéd varmistamaan, ettd toimintayksikdn toiminta-ajatus ja toiminta
vastaavat ajantasaista lainsaadantda ja ettd asiakkaiden itsemadaraamisoikeutta
rajoitetaan kehitysvammalaissa saadettyjen edellytysten tayttyessa lain
edellyttdmalla tavalla, seka huolehtimaan toimintayksikdn
omavalvontasuunnitelman ajantasaisuudesta.

Aluehallintovirasto on pitanyt tarkeana, etta asiakkaiden palvelupaatékset ovat
ajantasaisia, jotta palvelujen jarjestaja ja tuottaja tietavat, onko asiakkaisiin
mahdollista tarvittaessa kohdentaa kehitysvammalain tarkoittamia
rajoitustoimenpiteitd. Aluehallintovirasto on korostanut, etta
rajoitustoimenpiteiden kayttaminen on mahdollista ainoastaan kehitysvammalain
42 b §:n 1 momentin tarkoittamissa toimintayksikdissa.

2.4 Toimitilat ja yksityisyyden suoja

Tarkastushavaintojen perusteella kaikissa ymparivuorokautisen palveluasumisen
toimintayksikdissa asuvilla asiakkailla ei ole ollut omassa asunnossaan WC- ja
suihkutilaa, vaan asiakkaat ovat saattaneet joutua jakamaan tilat muiden
asiakkaiden kanssa. Tarkastuksilla on havaittu, etta yleisissa tiloissa on ollut
nahtavilla asiakkaiden palveluihin liittyvia salassa pidettavia asiakastietoja.

Aluehallintovirasto on toimitilojen osalta viitannut muun muassa
kehitysvammalain 42 a §:n 5 momentin 4 kohtaan, jonka mukaan
erityishuollossa olevien henkildiden itsenaista suoriutumista ja
itsemaaraamisoikeutta tuetaan ja edistetdan asianmukaisin kalustein, valinein ja
tilaratkaisuin.
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Aluehallintovirasto on pitanyt perusteltuna lahtékohtana, etta kaikilla asiakkailla
on ymparivuorokautisessa palveluasumisessa oltava kaytettavissaan oma
riittdvan kokoinen huone tai asunto hygieniatiloineen. Taéma on ollut perusteltua
my0Os yksityisyyden suojan kannalta.

Aluehallintovirasto on myo6s ohjannut varmistamaan, etta salassa pidettavia
tietoja ei paljasteta ulkopuolisille henkildille.

2.5 Teknologiset ratkaisut

Yksittaisten tarkastushavaintojen mukaan asiakkaiden itsemaaraamisoikeutta on
tosiasiallisesti rajoitettu myds yksikdissa, joissa ei ole ollut henkiléstda lasna
ymparivuorokautisesti. Lasna olevaa henkiléstéa on esimerkiksi korvattu
teknisten valvontalaitteiden avulla, kuten kameralla tai kuuntelulaitteella, mika
loukkaa asiakkaiden oikeutta yksityiselaman suojaan.

Etela-Suomen aluehallintovirasto on antanut 29.11.2023 paivatyn yleisen
ohjauskirjeen Helsingin kaupungille ja Etela-Suomen aluehallintoviraston
toimialueen hyvinvointialueille koskien kameravalvontaa sosiaalihuollon
toimintayksikdissa (ESAV1/43775/2023).

Aluehallintovirasto on todennut, ettd yksikdissa ei voi olla liiketunnistimia
yleisena ratkaisuna vaan niiden kdaytdn on perustuttava asiakkaiden yksiléllisen
tarpeen arviointiin ja arvioinnin on tapahduttava kehitysvammalain
edellyttamalla tavalla. Aluehallintovirasto on korostanut, etta
rajoitustoimenpiteiden kayttd ei saa perustua siihen, etta henkildstda ei ole
riittavasti vastaamaan asiakkaiden palvelujen tarpeen mukaisen palvelun
toteuttamisesta.

2.6 Toimintayksikon johtaminen

Tarkastushavaintojen mukaan osassa toimintayksikdista on nimetty johtaja, joka
on samanaikaisesti voinut vastata useasta toimintayksikdsta. Joissain
tapauksissa on jaanyt epaselvaksi, onko toimintayksikén johtamiseen resursoitu
riittavasti tydpanosta. Jos johtamisen vastuut ja tehtavat on jaettu, vastuunjako
on joissain tapauksissa jaanyt epaselvaksi.

Aluehallintovirasto on todennut muun ohella, ettd jos toimintayksikdén johtajalla
on vastuullaan useampi toimintayksikkd, merkittdva maara asiakkaita, paljon
henkildstda seka henkildéstohallinnollisia ja muita johtamistehtavia, voi syntya
tilanne, jossa han ei voi vastata toiminnan johtamisesta muun muassa
sosiaalihuoltolaissa 46 a §:ssa saadetylla tavalla.

Aluehallintovirasto on todennut nakemyksenaan, etta toimintayksikdn johtajalla
tulee olla riittavasti aikaa johtamistehtavaansa asiakkaiden laadukkaan ja
turvallisen hoidon varmistamiseksi sekd omavalvonnan toimeenpanoa varten.
Kehitysvammalain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kdyton osalta
toimintayksikdn johtajalla on joissain tilanteissa maaritelty merkittava asema ja
tehtava. Johtajalla tulee olla palvelualan riittava tuntemus.
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2.7 Henkiloston osaamisen varmistaminen

Tarkastushavaintojen perusteella joidenkin toimintayksikdiden osalta on jaanyt
epaselvaksi, miten toimintayksikdn henkiléstdéa on koulutettu ja perehdytetty
kehitysvammalain edellyttamalla tavalla. Henkiléston koulutuksen ja
perehdytyksen puute on nayttaytynyt tarkastuksilla osaamisen puutteena. Tama
on korostunut tilanteissa, joissa toimintayksikéssa on ollut kasitys, ettei
asiakkaita rajoiteta. Edellda mainituissa tilanteissa ei valttamatta ole koettu
koulutukselle tarvetta. Epaselvaksi on jaanyt, miten asiakkaiden
itsemaaraamisoikeus on toteutunut ja miten sitd on tuettu yksil6llisesti.

Aluehallintovirasto on ohjannut palvelujen tuottajia ja toimintayksikén johtajia tai
vastuuhenkiloita varmistamaan, etta henkildstolla on riittdva osaaminen
asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden tukemiseen, rajoitustoimenpiteiden
tunnistamiseen seka tarvittaessa niiden toteuttamiseen kehitysvammalain
edellyttdmalla tavalla.

2.8 Asiantuntijat

Tarkastushavaintojen mukaan toimintayksikoille on yleensa ollut nimetty
kehitysvammalain mukaiset asiantuntijat (Iaakari, psykologi, sosiaalitydntekija).
Vain yksittaisten havaintojen perusteella asiantuntijat ovat jalkautuneet
toimintayksikkdon siten, ettd he tosiasiallisesti tuntisivat yksikon ja sen
asiakkaat seka henkiloston. Yleensa asiantuntijat ovat kokoontuneet erillisena
tyéryhmana, joka on kasitellyt asiakkaiden asioita esittelysta. Tydryhman
antama asiantuntija-arvio on ilmennyt asiakkaiden rajoitustoimenpiteita
koskevista paatdsasiakirjoista vahaisesti tai ei ollenkaan. Vakavampien
tarkastushavaintojen mukaan asiantuntijoita ei ole ollut kaytettavissa lainkaan,
mika on vaarantanut asiakkaiden perusoikeuksien toteutumisen laajasti.

Aluehallintovirasto on antanut kehitysvammalain asiantuntijoita koskevaa
ohjausta, jossa on viitattu Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston
(Valviran) 12.8.2021 julkaisemaan ohjeeseen V/27346/2021. Ohjeen mukaan on
muun ohella tarkeda, etta asiantuntijat toimivat tiimind ja tosiasiassa tuntevat
yksikdn, sen toiminnan ja asiakkaat niin, etta pystyvat tiimina antamaan
tarvittavan asiantuntija-avun. Asiantuntijatiimin tulee olla henkiléstén
kaytettavissa tarpeen mukaan. Tiimi ei voi toimia ainoastaan konsultoivana
tiimind, vaan sen tulee suunnitelmallisesti ja saanndllisesti seurata ja arvioida
rajoitustoimenpiteiden kayttéa seka osallistua tosiasiallisesti
rajoitustoimenpiteiden ennaltaehkdisevien toimenpiteiden suunnitteluun ja
muiden kuin rajoittavien keinojen l6ytamiseen.

Aluehallintovirasto on todennut, etta asiantuntijoiden tulee olla
toimintayksikdiden kaytettdvissa arvioimassa kehitysvammalaissa saadettyja
yleisia edellytyksia rajoitustoimenpiteitd kaytettdessa. Asiantuntijoilla on
keskeinen asema muun muassa arvioida yhteistydssa moniammatillisesti keinoja,
joilla kehitysvammahuollon asiakkaiden palvelut voidaan toteuttaa ilman
perusoikeuksiin puuttumista ja joilla voidaan vahvistaa kehitysvammaisten
itsemaaraamisoikeutta. Edella mainittu on kehitysvammalaissa saadetty
ensisijaiseksi keskeiseksi tavoitteeksi palveluja toteutettaessa.
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Aluehallintovirasto on ohjannut palvelujen tuottajia ja toimintayksikdén johtajia tai
vastuuhenkilditéd varmistamaan, ettd toimintayksikdilld on kaytettavissaan
kehitysvammalain edellyttama asiantuntemus.

2.9 Asiakkaille laadittavat suunnitelmat

Toimintayksikdissa asiakkaiden palvelujen toteuttamissuunnitelmia on laadittu
vaihtelevasti, eivatka ne ole kaikilta osin olleet ajantasaisia.
Toteuttamissuunnitelmien perusteella on usein ollut haasteellista muodostaa
kasitysta asiakkaan itsemaaraamisoikeuden yksildllisen tukemisen keinoista tai
rajoittamisesta. Tarkastushavaintojen mukaan toimintayksikoilla ei aina ole ollut
tarkempaa tietoa siitd, milla toimenpiteilla palvelujen jarjestdja on arvioinut, etta
asiakkaan itsendista suoriutumista ja itsemaaraamisoikeuden toteutumista
tuetaan ja edistetaan.

Asiakkaalle laadittavia suunnitelmia koskevassa ohjauksessaan
aluehallintovirasto on yleisesti viitannut Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(THL) Vammaispalvelujen kasikirjaan. Kasikirjan mukaan hyvinvointialueen
vastuulla olevaan kehitysvammalain mukaiseen palvelu- ja hoitosuunnitelmaan
pitad kirjata yleiselld tasolla toimenpiteet henkilén itsenadisen suoriutumisen
tukemiseksi ja edistamiseksi seka itsemaaraamisoikeuden vahvistamiseksi.
Taman lisaksi palveluyksikdssa on yleensa tarpeellista tehda vammaiselle
henkildlle kaytannénlaheisempi palvelun toteuttamissuunnitelma [laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2022, 7 §].
Toteuttamissuunnitelmaan on tarkoituksenmukaista kirjata
itsemaaraamisoikeutta tukevat ja edistavat toimet. Lisdksi kasikirjassa todetaan,
ettd asumisyksikdssa seka paiva- tai tyétoiminnassa tehtavassa palvelun
toteuttamissuunnitelmassa kuvataan, miten toimet toteutetaan asiakkaan
arjessa kaytannon tasolla. Suunnitelma on tarkea arjen yhteistydvaline, joka on
tehtava yhteistydssa asiakkaan kanssa. Hyvinvointialueen tydntekija seuraa
kehitysvammalain mukaisen palvelu- ja hoitosuunnitelman toteutumista, ja
yksikéssa seurataan palvelun toteuttamissuunnitelman toteutumista.

Aluehallintovirasto on todennut, etta palvelujen toteuttamissuunnitelma on osa
asiakkaan yksildllisen palvelun toteuttamisen ja palvelun laadun varmistamista.
Palvelu on seka suunniteltava etta toteutettava asiakkaan tarpeen ja edun
mukaisesti seka hanen toiveitaan ja mieltymyksiaan kunnioittaen. Asiakkaan
palvelujen tarvetta ja siina mahdollisesti tapahtuvia muutoksia on arvioitava
jatkuvasti, ja asiakasta koskevat tiedot tulee paivittaa riittavan usein ja aina
tarvittaessa. Asiakkaan palvelujen toteuttamissuunnitelman on oltava yksiléllinen
ja kuvattava asiakkaalle annettavaa palvelua. Jos asiakkaan palvelussa on
tarpeen kayttaa kehitysvammalain mukaista rajoitustoimenpidettd, sen on
kaytava suunnitelmasta ilmi. Suunnitelmasta tulee muun ohella ilmeta, milla
tavalla rajoitustoimenpide toteutetaan ja mita sen kaytdn valttamattomyytta
arvioitaessa on huomioitava.

Aluehallintovirasto on ohjannut palvelujen tuottajia ja toimintayksikén johtajia tai
vastuuhenkil6itd varmistamaan henkiléstdn ja tarvittaessa kehitysvammalain
tarkoittamien asiantuntijoiden kanssa, etta asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden
tukemista ja mahdollista rajoittamista koskevat kirjaukset tehdaan palvelun
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toteuttamissuunnitelmaan riittavan tarkasti ja huomioiden aluehallintoviraston
ohjaus.

2.10 Paivittaiskirjaukset

Tarkastushavaintojen mukaan asiakkaiden palvelujen toteuttamisesta tehtavat
paivittaiskirjaukset ovat paaosin olleet niukkoja ja hoitotoimenpidekeskeisia.
Kirjaukset eivat ole rajoitustoimenpiteiden kayton osalta tayttaneet
kehitysvammalain 42 o §:n mukaisia edellytyksia, eikd rajoitustoimenpiteiden
kayttdéon liittyvaa jalkiselvittelyd yleensa ole tehty.

Aluehallintovirasto on todennut, etté hyva kirjaaminen ei itsessaan takaa
palvelun laatua, vaan se on muun muassa keino seurata asiakkaan saaman
palvelun laatua ja siksi tarkea osa palvelun laadunhallintaa ja omavalvontaa.

Aluehallintovirasto on pitanyt laadukkaan palvelun sekd asiakkaan ja tydntekijan
oikeusturvan nakdkulmasta hyvana kaytanténa sitd, ettd asiakkaasta tehdaan
asianmukaiset ja riittdvat sosiaalihuollon toteuttamista koskevat merkinnat
palvelumuodosta riippuen riittavassa laajuudessa.

Aluehallintovirasto on ohjannut palvelujen tuottajia ja toimintayksikén johtajia tai
vastuuhenkildita varmistamaan, ettd asiakkaiden rajoittamistoimenpiteiden
kaytto kirjataan asiakastietoihin lain edellyttamalla tavalla. Aluehallintovirasto on
korostanut, etta kirjaaminen on sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildn
laissa saadelty velvollisuus. Kirjauksilla on seka asiakkaan etta tydntekijan
oikeusturvan nakékulmasta merkitysta.

Aluehallintovirasto on ohjauksessaan korostanut, etté kehitysvammalain
mukaisten rajoittamistoimenpiteiden kayttdéa ja kayttéon liittyvaa arviointia on
voitava seurata ja arvioida asiakasasiakirjojen paivittdiskirjausten perusteella.
Paivittaiskirjauksista tulee ilmetda myds muut asiakkaan hoidon ja palvelun
toteutumisen ja arvioinnin nakékulmasta valttamattomat tiedot. Kirjausten
perusteella tulee voida seurata ja arvioida my6s muita asiakkaan palvelujen
toteuttamissuunnitelmaan kirjattuja asiakkaan palvelussa huomioitavia tietoja ja
tavoitteita.

2.11 Rajoitustoimenpiteita koskevat paatokset

Kehitysvammalaki edellyttaa tietyissa tilanteissa erikseen maariteltyjen
rajoitustoimenpiteiden osalta valituskelpoisen paatdksen antamista asiakkaalle.

Tarkastushavaintojen mukaan rajoitustoimenpiteita koskevassa paatdksenteossa
on yleisesti ollut puutteita. Paatdksia on saatettu laatia vaaran kehitysvammalain
rajoitustoimenpidepykalan nojalla. Paatokset eivat ole olleet ajantasaisia, ja osa
paatdksista on laadittu viiveelld, mika on kaytanndssa tarkoittanut, etta niita ei
ole voitu antaa asiakkaalle tiedoksi lain edellyttamalla tavalla. Asiakkaita on
my0s rajoitettu ilman kehitysvammalain edellyttamaa voimassa olevaa paatosta.

Rajoitustoimenpidepaatdsten perustelut ovat yleisesti olleet niukat, eika niista
ole ilmennyt asiantuntija-arvion sisaltéa tai sita, onko arvio ollut paatdsta
tehdessa kaytettdvissa lainkaan. Paatdksissa on saattanut olla puutteellinen
muutoksenhakuohjaus, tai niistd on voinut puuttua tieto muutoksenhausta
mahdollisesti perittavista tuomioistuinmaksuista.
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Aluehallintovirasto on katsonut, ettd kyseiset tilanteet ovat vaarantaneet
asiakkaiden oikeusturvan toteutumisen. Aluehallintovirasto on ohjannut
palvelujen tuottajia ja toimintayksikén johtajia tai vastuuhenkilbita
varmistamaan, ettd toimintayksikdssa kaytettavista rajoitustoimenpiteista on
annettu asiakkaille ajantasaiset paatokset kehitysvammalain ja hallintolain
(434/2003) edellyttamalla tavalla.

3 Yhteenveto

Tarkastushavaintojen perusteella aluehallintovirasto toteaa, ettd asiakkaiden
itsemaaraamisoikeuden tukemiseen, rajoitustoimenpiteiden kayttéon ja
kehitysvammalain vuonna 2016 voimaan tulleiden sdaanndsten noudattamiseen
liittyy edelleen puutteita ja haasteita.

Suurin osa tarkastuksista on paattynyt aluehallintoviraston
tarkastuskertomuksissa antamaan ohjaukseen. Aluehallintovirasto on ryhtynyt
valvonnan jatkotoimenpiteisiin tilanteissa, joissa

¢ hyvinvointialue ei ollut huolehtinut kehitysvammalain edellyttamien
asiantuntijoiden jarjestamisesta

e hyvinvointialue tai toimintayksikkd oli rajoittanut asiakkaita
epaasianmukaisesti tai ilman voimassa olevia rajoitustoimenpidepaatdksia.

Aluehallintovirasto pitaa tarkeana, etta toimintayksikoissa huolehditaan muun
ohella sekd johtavassa asemassa olevien etta tydntekijoiden erityisosaamisen
varmistamisesta ja yllapitamisesta. Lisdksi on huolehdittava kehitysvammalain
edellyttdman asiantuntemuksen riittavasta saatavuudesta ja joustavasta
kaytettavyydesta. Yksikdissa on varmistettava, ettd asiakasasiakirjat laaditaan
lain edellyttéamalla tavalla. Toimintayksikdissa on oltava ajantasaiset
omavalvontasuunnitelmat ja ohjeet asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden
tukemisesta ja rajoittamisesta, ja yksikdissa on yllapidettava toimivia
omavalvontakaytantdja.

Aluehallintovirasto korostaa, etta palvelujen jarjestajien ja tuottajien tulee
varmistaa, etta toimitilat soveltuvat itsenaisesti asuvien asiakkaiden
pitkaaikaisen asumisen tarpeeseen ja varmistavat asiakkaiden perusoikeuksien
ja yksityisyyden suojan toteutumisen. Palvelu on toteuttava asiakkaiden
yksiléllisten palvelutarpeiden mukaisesti ja asiakkaiden itsemaaraamisoikeutta
kunnioittavalla ja oikeusturvan varmistavalla tavalla.

Etelda-Suomen aluehallintovirasto jatkaa kehitysvammalain mukaisten
rajoitustoimenpiteiden kaytén suunnitelmallista valvontaa vuonna 2024.
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