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Till lasaren

Regionforvaltningsverket bereder i enlighet med 14 § i lagen om ordnande av
raddningsvésendet (613/2021) arligen en expertbedémning inom sin region for att
vélfardsomradesvis beddma tillrdckligheten av rédddningsvasendets serviceniva och
finansieringsniva. I expertbedémningen granskas och bedéms raddningsvésendets
serviceniva enligt uppgift, behovet av raddningsvédsendets tjdnster, hur tillgdngen
till och kvaliteten pa tjansterna utvecklats och den uppskattade framtida
utvecklingen nar det galler detta samt behovet och inverkan av investeringar.

Expertbedémningarna lamnas till inrikesministeriet och offentliggérs i det allmanna
datanatet. Expertbeddmningarna har en betydande stallning i inrikesministeriets,
finansministeriets och valfardsomradenas arliga forhandlingar.

Fran och med bérjan av 2023 ansvarar 21 vélfiardsomraden och Helsingfors stad
for att ordna raddningsvasendet. Senare i detta dokument avses med
vélfardsomrade Helsingfors stad som anordnare av raddningsvésendets tjanster. I
bedémningarna som gjordes 2023 granskas nivan pa raddningsvasendets tjanster
med hjalp av uppgifter fran de tidigare, nedlagda regionala organisationerna inom
raddningsvédsendet. Beddmningarna motsvarar darfor inte till alla delar det innehall
som faststallts i inrikesministeriets férordning om valfardsomradets tillsyns- och
beddmningsskyldighet samt om regionférvaltningsverkets expertbedémning
(21.12.2022/1213).

Beddémningens huvudsakliga informationskalla &r vélfardsomradets arliga
utredning, s& uppgifter som hamtats fran utredningen har inte separat markerats
med en kallhanvisning i handlingen. I bedémningen har dessutom anvants annan
information som framkommit i tillsynsarbetet, sdsom klagomalsbeslut och
rattelseférordnanden. I bedémningen utnyttjas dessutom information fran
valfardsomradets egenkontroll, centrala dokument som definierar verksamheten,
sdsom servicenivabeslut, samt Pronto-statistik (raddningsvasendets resurs- och
olycksstatistik). Alla uppgifter som hamtats till bedémningen fran annat hall &n
fran valfardsomrddets utredning har markerats med kallh&nvisningar.

Raddningsvasendets resurs- och olycksstatistik Pronto ar inrikesministeriets
system for uppféljning och utveckling av raddningsvasendet samt utredning av
olyckor. Pronto anvénds i alla vilfardsomraden och materialet bestar av de
atgérds- och resursregister som omradena fér. Den statistiska granskning som
ingdr i bedémningen grundar sig i princip pa uppgifter som hamtats fran Pronto,
men dven de siffror som uppgetts i valfardsomradets arliga utredning beaktas i
granskningen.

Expertbeddmningarna erbjuder regionala och nationella beslutsfattare,
tjansteinnehavare och experter strukturerad information om centrala delomrdden
inom ordnandet av raddningsvasendets tjdnster. Bedémningarna stéder ocksa
planeringen av vélfiardsomradenas verksamhet.

Helsingfors stads raddningsverk hade madjlighet att kommentera utkastet till
expertbeddémning under tiden 29.6-30.7.2023. Raddningsverkets kommentarer
beaktades som en del av fardigstallandet av expertbedémningen.

Regionférvaltningsverket tackar raddningsverket for ett gott samarbete vid
beredningen av bedémningen.
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1 Tjanster for forebyggande av olyckor

Tjanster for forebyggande av olyckor som hor till raddningsvdsendet omfattar

e styrning, radgivning och sakerhetskommunikation

e brandutredning

e samarbete for att férebygga olyckor

e uppfdljning av olycksutvecklingen

« tillsyn éver andamalsenligheten i de uppgifter som hér till forebyggandet och
dvervakningen av olyckor som skéts i samarbete med vélfardsomradena

e tillsynsuppgifter

¢ beredskapsbesiktningar.

I detta kapitel bedéms behovet, tillgdngen och utvecklingsbehovet av tjanster for
forebyggande av olyckor.

Utmaningar i produktionen av tjanster for férebyggande av olyckor i
Helsingforsomradet &r enligt valfardsomradets riskanalys sarskilt att andelen av
befolkningen som &r &ldre eller har ett fraimmande sprak som modersmal ékar.
Detta staller krav sarskilt pa ett smidigt samarbete med myndigheter och andra
aktorer. Dessutom ska man i tjansterna for forebyggande av olyckor utifran
riskanalysen beakta den tekniska utvecklingen, det 6kade antalet elbilar samt olika
I6sningar for produktion, lagring och 6verféring av energi i den byggda miljén och
under jord.! Enligt utredningen anvande raddningsverket cirka 50 drsverken for att
producera tjanster for férebyggande av olyckor 2022. Enligt beslutet om
serviceniva ska en resurs pd 43 arsverken anvéndas for att producera tjanster for
féorebyggande av olyckor.2

1.1 Styrning, rddgivning och sakerhetskommunikation
Handledning som hor till raddningsvasendet ar bland annat

e styrning av byggande, uppgdrande av raddningsplaner och uppgérande av
redogdrelser om utrymningssakerheten samt myndighetens
bedémningsférfarande

e stdd for egen beredskap

e styrning av underhallet av utrustning och anordningar inom
raddningsvasendet.

Radgivning som hér till raddningsvédsendet &r bland annat rddgivningstjénster per
telefon och e-post. Sdkerhetskommunikation ar bland annat offentliga
tillstallningar, sakerhetsutbildning, kommunikation i sociala medier och
mediekommunikation.

Enligt valfardsomradets utredning innebéar sikerhetskommunikation besék av
allmanheten, mediekommunikation, deltagande i olika kampanjer och evenemang
samt radgivning per telefon, i sociala medier och i samband med all verksamhet
som utférs i kundgranssnittet. I planen for férebyggande av olyckor fattas arligen

! Preciserande riskanalys av Helsingfors stads rdddningsverk 2020.
2 Beslut om servicenivan 2021-2024. Helsingfors stads raddningsverk.
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beslut om tyngdpunkterna och narmare atgarder foér raddningsverkets
sakerhetskommunikation.

I den gemensamma riskanalysen fér HIKLU-omradet 2020 (Helsingfors stad, Ostra
Nylands, Mellersta Nylands och Vastra Nylands raddningsverk) har man som
dtgardsforslag for sakerhetskommunikationen lyft fram bland annat behovet av att
utvidga sprakutbudet och satsa pa klarsprak. I riskanalysen féreslogs dessutom
satsningar pa@ myndighetssamarbete och regionala samarbetsstrukturer ur ett
forebyggande perspektiv. I sin egen preciserande riskanalys lyfte Helsingfors fram
att befolkningen i Helsingfors dldras ldangsammare &n i resten av Nyland, men att
antalet personer med ett frammande sprak som modersmal &r hogre i Helsingfors
an i resten av Nyland.

Raddningsverket anvénde 9 arsverken for att genomféra
sakerhetskommunikationen 2022. I siffran ingdr inte den sakerhetskommunikation
som den dvriga personalen utfér vid sidan av sitt arbete. Raddningsverkets
normala sakerhetskommunikationstjanster genomférdes i huvudsak som planerat
2022. Man stravade efter att tillhandahalla tjansterna inte bara pa finska utan
dven pa svenska och engelska. Radddningsverket nadde ut till cirka 6 procent av
omradets befolkning genom sakerhetskommunikation och sdkerhetsutbildningar.
Det nationella medeltalet var 12 procent.3

Raddningsverket samlar in kundrespons om sékerhetsutbildningar. Enligt
responsen ar 99 procent mycket eller ganska ndéjda med den erhdlina tjanstens
expertis och 98 procent upplever att tjansten forbattrar sdkerheten i den egna
organisationen eller verksamheten mycket eller ganska mycket.

Raddningsverket har en separat grupp fér strukturell styrning och rddgivning som
samarbetar med byggnadstillsynsmyndigheterna och representanter for olika
byggprojekt. Enligt Pronto-statistiken gavs handledning fér planeringen av
byggande och markanvandning 1 340 ganger.4

1.2 Brandutredning

Syftet med brandutredningen ar att férebygga motsvarande olyckor och begransa
skadorna samt att utveckla raddningsverksamheten och aktionsberedskapen. Vid
brandutredningen bedéms orsaken till eldsvadan och utreds de faktorer som
paverkat antandningen och spridningen av branden, de skador som branden
orsakat och raddningsverksamhetens férlopp. Brandutredningen ar vanligtvis
indelad i nivderna 1-3.

I beslutet om servicenivan fér 2022 fattades beslut om servicenivan fér
brandutredningen och stilldes upp mal fér den. Enligt utredningen genomférdes
brandutredningen som planerat 2022.

Enligt Pronto-statistiken har 100 procent av de bréander som orsakat allvarliga
person- och egendomsskador (21 st.) undersokts.5 Ar 2022 utférdes 386 stycken
brandutredningar pa niva ett och 22 stycken pa niva tva. Fér utredningsarbetet
anvandes personresurser motsvarande 1 arsverke. Nar det galler utnyttjandet av
resultaten av brandutredningarna forblir de uppgifter som presenteras i

3 Pronto. 9.5.23
4 Pronto. 26.5.23
5 Pronto. 29.5.23
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utredningen pa en allmén niva, och det saknas en noggrannare bedémning av hur
malen fér brandutredningen har uppnatts.

Anmaélningsférfarandet enligt 41 § i raddningslagen genomférs inte i Helsingfors pa
det satt som avses i lagen. Anmalningar gors inte systematiskt och anvisningar
och utbildning fér hur en anmalan ska géras ges inte pa en tillracklig niva.
Dessutom har man inte pa det sitt som lagen forutsitter kommit dverens med
den myndighet som tar emot anmalningarna om att avvika fran det skriftliga
forfarandet.®

1.3 Samarbete for att forebygga olyckor

Raddningsverket ska i syfte att férebygga olyckor och uppratthdlla sikerheten
samarbeta med andra myndigheter samt med sammanslutningar och invanare i
omradet och delta i det lokala och regionala sidkerhetsplaneringsarbetet.

Ovriga myndigheter &r t.ex. byggnadstillsynsmyndigheterna,
planlaggningsmyndigheterna, milj6- och halsoskyddsmyndigheterna, polisen och
social- och halsovdrdsmyndigheterna. Dessutom samarbetar man med sotare.

Samarbetet for att forebygga olyckor har definierats som en del av
raddningsvésendets alla tjdnster, och i beslutet om servicenivdn har samarbetet
granskats separat for varje tjanst.

I Helsingfors gors ett stort antal anméalningar om brandrisker pa grund av det
stora invanarantalet, vilket forutsatter bra resursplanering av raddningsverket. Ar
2022 planerades att 1,4 arsverken anvands for processen géllande bostader med
brandrisk. Antalet anmalningar om brandrisker berdknas dka ytterligare i
framtiden.

Helsingfors &r till sin byggda miljé en tat och mangsidig stad. Det forutsatter att
raddningsverket aktivt deltar i stadsplaneringen och samarbetar med bl.a.
byggnadstillsynen och de olika skedena av planlaggningen. Raddningsverket har
inlett och utvecklar stadsmiljéenheten under 2022 och 2023.

1.4 Uppfoljning av olycksutvecklingen

Uppféljningen av olycksutvecklingen omfattar uppféljning av antalet olycksrisker
och antalet olyckor och utvecklingen av deras orsaker. Till uppféljningen hér ocksa
att inleda egna atgarder och dtgarder som genomférs i samarbete med andra.

Enligt beslutet om servicenivad har raddningsverkets informationstjénst till uppgift
att producera information om riskerna i verksamhetsmiljén som grund for beslutet
om servicenivan samt som stéd for planeringen av verksamheten och for
beslutsfattandet. Malet fér informationstjénsten &r att producera information och
utredningar om férebyggande av olyckor, raddningsverksamhet och beredskap. I
beslutet om servicenivan har man beslutat om en systematisk bedémning av hur
olycksriskerna, antalet olyckor och olycksorsakerna utvecklas. Dessutom har man
beslutat att producera information som stdd fér planeringen och beslutsfattandet.

Raddningsverket har deltagit i utarbetandet av en gemensam riskanalys
tillsammans med de 6vriga raddningsverken i Nyland. Riskanalysen faststélls

6 Regionforvaltningsverkens publikationer 167/2023.
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varen 2023. I uppfdljningen av olycksutvecklingen samarbetar man mycket pa
HIKLU-niva. Utifrdn uppfdljningen av olycksutvecklingen har man utarbetat
riskkort fér brandutredningen enligt typ av objekt, som anvands bl.a. som stéd for
tillsyn och sdkerhetsutbildning. Dessutom har man utifran uppféljningen av
olycksutvecklingen lamnat férslag och initiativ enligt 43 § i raddningslagen till
andra myndigheter och aktorer.

1.5 Tillsyn over andamalsenligheten i de uppgifter som
gadller forebyggande och overvakning av olyckor som
skots i samarbete med valfairdsomrdadena

Valfardsomradet kan producera de tjanster som hér till dess organiseringsansvar
sjalv eller i samarbete med andra vélfardsomraden. Valfiardsomradet kan ocksa pa
avtalsbasis av avtal upphandla dem hos andra tjdnsteproducenter. Aven om
valfardsomradet upphandlar tjansterna hos en annan tjansteproducent, kvarstar
ansvaret for att ordna tjansterna och évervaka att de produceras pa behérigt satt
hos vélfardsomradet.

Ar 2022 genomfdrdes inga tjanster for forebyggande av olyckor i samarbete med
vélfardsomradena.

1.6 Tillsynsuppgifter

Raddningsverket ska 6vervaka att de allmé&nna skyldigheterna enligt
raddningslagen fullgdérs och att verksamhetsutévarna och byggnadernas agare och
innehavare fullgér sina lagstadgade skyldigheter. Raddningsverket ska under sin
tillsyn forratta brandsyner och vidta andra atgérder som tillsynen forutséatter.

Nivan pa och mélen for tillsynstjansterna har faststallts i beslutet om serviceniva
och tillsynsplanen. Det kvantitativa malet fér de periodiska brandsynerna 2022 &r
minst 950 brandsyner.” Enligt Pronto-statistiken utférdes sammanlagt 585
brandsyner (A1-A6 och 2 bostadsbyggnader). Det kvantitativa malet fér 2022
uppnaddes till 66 procent. Enligt utredningen ansag raddningsverket att orsaken
till att det kvantitativa malet inte uppndddes var bl.a. inférandet av en ny praxis
for horande, nagot som fordrojde tillsynsprocesserna. I utredningen har man
granskat resurserna for de periodiska brandsynerna med hjalp av
typdimensionering. Typdimensioneringen fér en tidsbunden tillsyn var 2,82
dagsverken 2022, medan typdimensioneringen 2021 var 1,7 dagsverken innan
praxisen for hérande férnyades. Ur den synvinkeln ar férandringen betydande.

Enligt beslutet om servicenivan har det forekommit utmaningar med att uppnd de
kvantitativa méalen redan tidigare 8r, men raddningsverket har vidtagit
korrigerande atgérder for att uppna malen. Efterhandstillsynen har identifierats
som en vasentlig del av tillsynsprocessen och raddningsverket utférde betydligt
fler efterhandstillsynsatgéarder &n i andra omraden.8

Raddningsverket anvander sjalvutvardering av brandsdkerheten som
tillsynsmetod. Verket skickade 1 488 blanketter och 690 av dem returnerades. Att

7 Beslut om servicenivan 2021-2024. Helsingfors stads réaddningsverk., Plan for
férebyggande av olyckor 2022. Helsingfors stads raddningsverk.
8 Pronto. 25.5.23
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fa tillbaka fler utskickade blanketter i fortsattningen har identifierats som ett
utvecklingsbehov.

I utredningen konstateras att det med nuvarande uppgifter &r svart att pa ett
tillférlitligt satt pavisa sambandet mellan tillsynsverksamhetens konkreta effekter
och olycksskadorna. Raddningsverket anvander en auditering av den egna
beredskapen for att bedéma beredskapen fér brand- och utrymningssakerheten
vid det objekt som inspekteras. Enligt utredningen har det enligt de bedémningar
som gavs vid auditeringen under en granskningsperiod pad fem ar som helhet skett
en utveckling till det battre.

1.7 Inspektion av beredskapen

Raddningsmyndigheterna kan férratta inspektioner for att forvissa sig om att
beredskapen infor storolyckor och inom befolkningsskyddet uppfyller lagens krav.

Under 2022 har raddningsverket inte utfort beredskapsinspektioner enligt 84 § i
raddningslagen.
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Regionforvaltningsverkets bedéomning av behovet,
tillgdngen och utvecklingsbehovet av tjianster for
forebyggande av olyckor:

Tjansterna for forebyggande av olyckor genomférs i huvudsak i
enlighet med kraven och malen.

Handledning, radgivning och sdkerhetskommunikation har utifr@n de
uppgifter som erhallits gjorts pa ett mangsidigt satt och i huvudsak i
enlighet med malen. Vid granskningen av méngden
sakerhetskommunikation 13g det lokala réddningsvasendet dock under
det nationella genomsnittet. En undersdkning som utreder
stadsbornas erfarenheter av sdkerhet visar att det finns ett tydligt
behov av sakerhetskommunikation och sakerhetsutbildning dven i
framtiden. Inga andra utvecklingsbehov har lyfts fram.

I fraga om utnyttjandet av resultaten av brandutredningen bér man i
fortsattningen utreda vilka konkreta dtgarder som har hérletts fran de
observationer som gjorts i utredningen och hur de har férbattrat
brandsakerheten eller utvecklat raddningsverksamheten. Det finns
brister i anmaélningsforfarandet enligt 41 § i réddningslagen, s& det
kravs atgarder for att utveckla helheten.

Samarbetet for att forebygga olyckor & mangsidigt och motsvarar
behovet. Ndgot betydande resursékningsbehov har inte presenterats i
utredningen. Stadsmiljéenhetens verksamhet har inletts under 2022
och med hjalp av den utvecklas samarbetet ytterligare. I utredningen
presenteras konkreta resultat som uppnatts genom samarbete. Inga
betydande utvecklingsbehov har framforts. En tillracklig
resursférdelning for den nya stadsmiljdenheten kan anses vara viktig i
utvecklingen av det regionala och lokala sékerhetssamarbetet.

Uppféljningen av olycksutvecklingen &r mangsidig. De atgarder som
vidtagits pa basis av uppféljningen och verksamhetens konsekvenser
forblir dock pa en allméan niva utifran uppgifterna i utredningen. Det
ar andamalsenligt att samarbeta i uppféljningen av olycksutvecklingen
pa grund av resursanvdndningen och de gemensamma riskerna och
sardragen hos raddningsverken i HIKLU-omradet. I utredningen har
raddningsvasendet inte bedémt utvecklingsbehoven fér uppfdljningen
av olycksutvecklingen.

M3len for den periodiska tillsynen uppnaddes inte 2022. Tillréckliga
resurser ska allokeras till tillsynsverksamheten fér att de
tillsynsatgarder som inte vidtagits ska kunna vidtas i féljande ars
tillsynsverksamhet.

12 Regionforvaltningsverket | Rdaddningsvdsendets tjdnster i Helsingforsomradet 2022




2 Raddningsverksamhet

Med réddningsverksamhet avses bradskande uppgifter som syftar till att

e radda och skydda manniskor, egendom och miljén nar en olycka ar
overhangande eller intraffar

e samt till att begrdénsa de skador som olyckan orsakar och lindra féljderna av
olyckan.

/&tgérder som behdvs i rdddningsverksamheten ska kunna vidtas utan dréjsmal
och effektivt.

2.1 Varningar till befolkningen

Raddningsverket sérjer inom sitt omrade fér varning av befolkningen vid tillbud
och olyckor samt det larmsystem som behdvs for detta.

I Helsingfors finns ett fast larmsystem utomhus och tre flyttbara larmanordningar.
De flyttbara larmen har funktionsproblem pa grund av brist p& reservdelar. Det
fasta larmsystemets tackning har inte utretts, men under 2023 och 2024 fdérnyas
systemet och malet &r att utvidga téckningen for de larmanordningar som finns
utomhus. I évrigt varnas befolkningen genom varningsmeddelanden.

Enligt beslutet om servicenivd har man i omradet beslutat att géra en bedémning
av nulaget och behoven fér det fasta larmsystemet utomhus och géra nédvandiga
uppdateringar i systemet. Utredningen fran Helsingfors ger inget svar p& om
bedémningen och uppdateringarna har genomférts enligt planerna och darfér kan
regionférvaltningsverket inte bedéma tillgdngen till tjidnsten eller behovet av att
utveckla den.

2.2 Raddningsverksamheten

For att fortydliga bedémningen har regionférvaltningsverken i
expertbedémningarna delat in tjansterna inom raddningsverksamheten i tjanster
for grundlaggande beredskap och tjanster for specialberedskap.

Med tjanster for grundberedskap avses sddana raddningstjénster som en
raddningsenhet eller raddningsgrupp producerar och som inte forutsatter
specialutrustning och -utbildning. Av den personal som deltar i produktionen av
tjanster for grundberedskap forutsatts grundladggande utbildning for yrkes- eller
avtalspersonal inom raddningsbranschen, tillracklig fysisk funktionsduglighet och
uppratthallande av tillracklig kompetens. Av utrustningen fér grundberedskap
forutsatts att man med utrustningen kan klara av de vanligaste raddnings- och
slackningsuppgifterna.

Med raddningsverksamhetens sarskilda beredskap avses raddningsvasendets pa
forhand faststallda och sakrade férmaga att utféra till exempel rékdykning,
kemikaliedykning, ytbargning, vattendykning, bekampning av miljéskador och
raddning fran hég hdjd samt annan beredskap for raddningsverksamhet enligt de
lokala riskerna. Tjansterna for sarskild beredskap férutsatter att personalen har
specialutbildning och kompetens att utféra uppgifterna som delvis férnyas med
jadmna mellanrum. Ett effektivt genomférande av tjanster for sarskild beredskap
kan forutsatta specialutrustning.
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2.2.1 Raddningsverksamhetens grundberedskap

Krav pa aktionsberedskap

I anvisningen for planering av aktionsberedskapen inom raddningsvasendet® har
Finland delats in i 1 x 1 kilometer stora rutor. Rutorna har klassificerats enligt fyra
riskklasser (I-IV) p& basis av hur sannolika raddningsvédsendets bradskande
uppdrag ar i rutan. For varje riskklass har faststdllts en maximitid inom vilken
rutorna ska nds. Minimimalet ar att den forsta enheten i brddskande
raddningsuppdrag uppnar malet inom aktionsberedskapstiden fér riskrutan i minst
50 procent av uppdragen.

I 6 min 11 min 20 min
II 10 min 14 min 30 min
III 20 min 22 min 40 min
v inget krav inget krav inget krav

Tabell 1: Mal for aktionsberedskapstiden

° Anvisning for planering av aktionsberedskapen inom réaddningsvasendet (IM
20/2012)
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Karta over riskomraden

Helsingfors stad har i sitt gallande beslut om servicenivan fér raddningsvasendet
beslutat om produktion av raddningsverksamhetens grundldggande beredskap pa
det satt som definieras i anvisningen for planering av aktionsberedskapen i
enlighet med riskomradeskartan nedan. I beslutet om servicenivan konstateras att
bristerna i servicenivan i K&nala, Gardsbacka, Mosabacka och Nordsjo foérbéttras
under servicenivabeslutsperioden.

‘;Ii;:;fh: VANTAA I A Kuninkaanmak
VANDA 2 Kungsback SR

Symboler fér
riskklasserna:

e

m {

l.n. n

Bild 1: Helsingfors stads raddningsvasendes riskrutor 2022

MaAl for den forsta enhetens aktionsberedskapstid

Aktionsberedskapstiden for den forsta enheten &r tidsintervallet fran det att
raddningsvédsendets forsta enhet larmades till det att enheten &r pa plats. Endast
enheter som bradskande forflyttat sig till olycksplatsen beaktas.

Medianen for den forverkligade aktionsberedskapstiden fér den forsta enheten var
i omradet 6 minuter 2 sekunder 2022. Medeltalet fér mediantiderna for de tva
foregdende ren (2020-2021) var 6 minuter 2 sekunder.® Darmed har
aktionsberedskapstiden fér den forsta enheten hallits oférandrad. I beslutet om
servicenivdn har man beslutat att den férsta enheten som anlénder till platsen ska

10 Pronto. 31.5.23
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na olycksplatsen inom hela Helsingfors omrade pa sex minuter i minst halften av
de brddskande uppdragen.!

Utdver den totala aktionsberedskapstiden i hela omradet 2022 har
regionforvaltningsverket utrett hur aktionsberedskapen férverkligas med hjalp av
sitt eget material. Problemrutornal? vad géller aktionsberedskapstiden for den
forsta enheten har tagits upp till granskning. Under granskningsperioden 2019-
2022 fanns det sammanlagt 54 problemrutor i Helsingforsregionen. I denna
granskning beaktas endast de problemrutor dar det har férekommit minst fyra
uppdrag per ar under granskningsperioden. Dadrmed finns det sammanlagt 47 rutor
som ska granskas. Detta innebar alltsd att det har fdrekommit betydande
missforhallanden i aktionsberedskapstiderna. Avgréansningen med minst fyra
uppdrag har gjorts for att fortydliga bedémningen och tar inte stallning till hur
betydelsefulla de problemrutor som inte granskas ar.

Regionfdérvaltningsverket i Sédra Finland har utfardat ett foreldaggande om rattelse
av bristerna i den férsta enhetens aktionsberedskapstid 2016 och férenat sitt
foreldggande med vite 2019.13 Helsingfors stad dverklagade arendet till
forvaltningsdomstolen, som 2020 fattade ett beslut om att bristerna i
aktionsberedskapen som ska avhjalpas ska atgardas stegvis fore utgdngen av
2025 sa att arliga delmal pa 25 procent har stéllts upp for de korrigerande
dtgarderna for 2022, 2023 och 2024.14

Helsingfors stad har pa regionférvaltningsverkets begéran gjort en utredning om
hur skyldigheterna for 2022 utférts. Staden anger i utredningen att de
korrigerande atgarderna har forbattrat aktionsberedskapstiden pa det satt som
kravts.!> Utredningen grundar sig pa rutorna i riskklass I och granskningsaret
2017 som utgjorde grunden fér bestimmande av vite.!6 Utifran
regionforvaltningsverkets granskning forbattrades aktionsberedskapen i
Helsingforsregionen 2022 i sammanlagt fem problemrutor i riskklass I s3 att de
inte langre ar problemrutor.

12 problemrutor ar de riskrutor dar aktionsberedskapen inte har férverkligats under de
fyra féregaende kalenderaren.

13 ESAVI/609/2014, ESAVI/14766/2019

14 Tavastehus forvaltningsdomstol 20/0563/1.

15 Utredning av raddningsvasendet i Helsingforsomradet. 27.2.23

6Raddningsverkets kommentarer. 28.7.23

16 Regionforvaltningsverket | Rdddningsvdsendets tjdnster i Helsingforsomrddet 2022



Qog
(g
W

N
%
O

Q
G:ZO Symboler -
Problem-
NS T) . } .rula
okl 7777 Atgardad
p % p«g;c:\rzta
|4

Bild 2: Problemrutor och problemrutor som korrigerats 2022 i Helsingforsomradet

O

I 44

II 3

II 0

PEarl -

Tabell 2: Sammanstallning av forsta enhetens problemrutor

Det kommer eventuellt att uppstd fler utmaningar med att uppnd malen fér den
forsta enhetens aktionsberedskapstid. Det fanns 18 rutor dar malen inte har
uppnatts under de tva foregdende dren (2021 och 2022). Utan utvecklande
dtgarder kommer dven dessa sannolikt att bli problemrutor. Problemrutor kommer
eventuellt att uppstd sarskilt i Tol6 och Mejlans samt i vastra Helsingfors.!” De
dtgarder som Helsingfors stad for narvarande vidtar for att utveckla

17 Pronto 30.5.2023.
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raddningsverksamhetens aktionsberedskap kan férbattra
aktionsberedskapstiderna, men effekterna av dem kan annu inte bedémas.

Bild 3: Eventuella nya problemrutor som kommer att uppsta i Helsingforsomradet

Mal for raddningsverksamhetens aktionsberedskapstid

Aktionsberedskapstiden for raddningsverksamheten &r ett tidsintervall fran det att
den forsta raddningsenheten larmas till det att en raddningsenhet pa minst fyra
personer inleder effektiv raddning. Endast enheter som bradskande forflyttat sig
till olycksplatsen beaktas.

Medianen for den forverkligade aktionsberedskapstiden fér
raddningsverksamheten i omradet var 11 minuter 4 sekunder 2022. Medeltalet for
mediantiderna for de tre féregdende aren var 11 minuter 16 sekunder.!8 Enligt
denna granskning kan raddningsverksamhetens aktionsberedskapstid anses ha
utvecklats i en béttre riktning. Enligt beslutet om serviceniva ar
aktionsberedskapstiden for raddningsverksamheten i hela Helsingforsomradet 11
minuter i minst hélften av de bradskande uppdragen.

18 pronto. 31.5.23
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Mal for raddningsplutonens aktionsberedskapstid

Raddningsplutonen bestar av en ledare och minst tva och hégst fem
raddningsenheter. Eftersom det inte finns ndgra aktionsberedskapstider for den
verkliga raddningsplutonen, anvands som den beraknade aktionsberedskapstiden
for raddningsplutonen atgardsstatistiken i Pronto fran det att den forsta
raddningsenheten larmats till det att minst nio personer fran raddningsvésendet
har anlant till olycksplatsen. Endast enheter som bradskande forflyttat sig till
olycksplatsen beaktas.

Medianen fér den forverkligade aktionsberedskapstiden fér raddningsplutonen i
hela omradet var 9 minuter 35 sekunder 2022. Medeltalet fér mediantiderna under
de tre féregdende aren var 8 minuter 55 sekunder.1® Genom denna granskning
kan raddningsplutonens aktionsberedskapstid anses ha blivit ndgot langre, men
tiden &r anda betydligt battre &n kravet i anvisningen fér planering av
aktionsberedskapen.

I beslutet om servicenivan har faststallts att raddningsplutonen ska na
olycksplatsen inom hela Helsingfors omrade p& tio minuter i minst halften av de
bradskande utryckningarna.

2.2.2 Sarskild beredskap inom raddningsverksamheten

Rokdykningsberedskap

Med rékdykning avses slacknings- och raddningsarbete som utférs med hjalp av
tryckluftsandningsapparat och vederbérlig skyddsutrustning och som férutsatter
att man tranger in i ett antant, rékigt och avgransat utrymme inomhus eller
arbetar pa taket till en brinnande byggnad.

Rokdykning forutsatter att raddningsmannen har den utbildning som uppgiften
kraver, regelbunden &rlig 6vning som uppréatthaller kompetensen samt tillrécklig
fysisk kondition och ett tillréckligt gott héalsotillstdnd. Fér sldckning av brinnande
och avgrénsade inomhusutrymmen anvéands ocksd andra metoder &n rokdykning.

Raddningsverket ordnar arligen rékdykningsévningar fér personal som har
behérighet for rokdykning i enlighet med inrikesministeriets anvisning for
raddningsdykning. P8 atta raddningsstationer pa fastlandet halls kontinuerlig
rokdykningsberedskap (minst 143 anstallda).

Beredskap for CBRNE-olyckor

Med CBRNE-olyckor avses olyckor dar kemiska amnen (C), biologiska
sjukdomsalstrare (B), radioaktiva amnen (R), kdrnenergi (N) eller explosiva varor
(E) @r inblandade.

Kemikalieolyckor bek@ampas vid behov med kemikaliedykning, med vilken avses
spanings-, raddnings-, bekdmpnings- och andra motsvarande uppgifter i ett
omrade dar omedelbar fara féreligger och som férutsatter anvandning av
tryckluftsandningsapparat och vederbérlig kemikalieskyddsdrakt. Kemikaliedykning

19 Pronto. 31.5.23
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forutsatter att raddningsmanskapet har den utbildning som uppgiften kraver,
regelbunden 3rlig 6vning som uppratthaller kompetensen samt tillrécklig fysisk
kondition och ett tillrackligt gott halsotillstand.

Specialmateriel som behovs for bekdmpning av olyckor med farliga amnen har
placerats vid alla raddningsenheter. Man har férberett sig pa stérre olyckor med
farliga amnen vid kemikaliebekampningsenheten RHE3158 och
personrengdringsenheten RHE70582. I HIKLU-omradet finns dessutom en
kemikaliebekdmpningsenhet RKU3058 som anvdnds gemensamt av
raddningsverken. I Helsingforsregionen har avtalsbrandkarerna utbildats i att
anvanda Férsvarsmaktens personrengéringssystem, som star till rdddningsverkets
forfogande som handrackning. Raddningsverket samarbetar med polisen,
Gransbevakningsvédsendet, Forsvarsmakten och Stralsdkerhetscentralen i
anslutning till CBRNE-situationer och olyckor med farliga a@mnen.

Beredskap for vattenraddning

Vattenraddning innebar raddningsverksamhet och ytbargning samt vattendykning
som utférs med batmateriel. Ytbargning innebér att en manniska, ett djur eller
egendom raddas och skada avvérjs pa vattenytan eller strax under den, utan
vattendykningsutrustning. Med vattendykning avses raddning av manniskor eller
egendom och bekampning av miljéskador som kraver vattendykningsanordningar
och -utrustning.

Raddningsverkets alla 3tta raddningsenheter har beredskap fér vattenrdaddning.
Kontinuerlig vattendykningsberedskap (niva 1) uppratthalls vid Skillnadens
raddningsstation med minst tva dykare. Raddningsverket bedémer att det
nuvarande antalet dykare &r tillrackligt och att vattendykningsutrustningen &r pa
en god niva. Utbildning ordnas i tillrdcklig omfattning med tanke pa behoven och i
samarbete med andra myndigheter. Manniskor raddas ur vattnet i Helsingfors
cirka 30 g@nger per &r och endast ett fatal handelser bedéms orsaka en allvarlig
personskada. I utredningen bedéms att vattendykningsberedskapen &r pa en
tillracklig nivd med tanke pa antalet olyckor och verksamhetsomradets
omfattning.?°

Sarskild beredskap inom raddningsverksamheten vid miljoskador

Med raddningsverksamhet vid miljoskador avses raddningsverksamhet vid
oljeskador och kemikalieolyckor samt annan raddningsverksamhet for skydd av
miljon.

Oljebekampningsplanen uppdaterades 2017 och var i kraft till slutet av 2021.
Planen uppdateras under perioden da beslutet om serviceniva géller.
Raddningsverket samarbetar med andra myndigheter och aktérer och utbildar vid
behov.

Raddningsverket samarbetar med Stara for avvarjningen av éversvamningar och
forbereder sig for avvarjningen av éversvamningar med ndédvandiga planer. Man
har ocksa forberett sig pa bekdmpning av stormskador med hjélp av ndédvéndiga

20Raddningsverkets kommentarer. 28.7.23
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planer, samarbete och dverenskommelser om anvandningen av resurser i
rusningssituationer.

I regionférvaltningsverkets expertbedémning for 2021 konstateras att Helsingfors
stads réaddningsverks beredskap fér bekdmpning av miljéskador ligger pa niva A
enligt bedémningen, vilket &r minimikravnivan foér raddningsverken i vars
riskbeddmningar miljdskadorna har identifierats som sma dagliga olyckor. I
Helsingfors finns det en risk for fartygsolje- och kemikalieskador och darfér bor
raddningsverket i sin beredskap efterstrava klass C. Enligt bedémningen kraver
helheten for bekdmpning av miljéskador betydande utvecklingsresurser for att
beredskapen ska stiga till en nivd som motsvarar de identifierade riskerna.
Beddémningen grundar sig pa regionférvaltningsverkens rapport om bekdmpning av
miljoskador inom raddningsvasendet 2022.2!

Beredskap for raddning fran hog hojd

I raddning frdn hoég hojd ingdr atgarder for raddning fran hdg héjd med
fordonsmateriel och repréddning och arbete i ett omrade déar det finns risk for fall.
Arbete pd ett omrdde med fallrisk kan vara psykiskt och fysiskt kravande arbete
och ett tryggt utférande stéller sarskilda krav pa raddarens halsotillstdnd,
funktionsduglighet, utbildning och 6évning.

Det priméra raddningstekniska hjdlpmedlet vid raddning fran hég och 18g hojd ar
en skyliftenhet. I sténdig beredskap finns minst tva och hégst fyra skyliftenheter.
Dessutom har alla raddningsenheter grundutrustning och -kompetens fér arbete i
omraden med fallrisk (PVT-niva I). Tva raddningsenheter har den mer krévande
kompetensnivan fér PVT II-nivan och en raddningsenhet har en hoppkudde.

Beredskap for att fa sldackvatten

Raddningsverkets slackvattenplan och serviceavtalet mellan raddningsverket och
HRM om leverans av slackvatten uppdateras under den kommande
servicenivdbeslutsperioden.

Beredskap enligt andra lokala risker

Utredningen lyfter fram de for stader typiska dragen, sasom de krav som
byggande under marken och pa héga héjder samt omfattande byggnadshelheter
staller. Man férbereder sig pa dessa genom nédviandiga planer och till exempel
anvisningar som stoder raddningsverksamheten och ledningen.

Raddningsverket férutsatts dessutom ha sarskild beredskap for olyckor till sjoss
enligt sjéraddningslagen. Raddningsverket har en utbildad raddningsgrupp (MIRG)
enligt sjéraddningslagen och definitionerna for internationell sjéfart. MIRG-gruppen
i Helsingfors ar funktionellt och materiellt enhetlig med gruppen vid Egentliga
Finlands raddningsverk och grupperna larmas tillsammans. MIRG-gruppen har
uppskattningsvis nagra raddningsuppdrag per ar. MIRG-gruppen enligt den

21 Raddningsvéasendets tjanster inom Helsingfors stads raddningsvasende 2021.
Regionférvaltningsverken. Utkast., Beredskap for bekampning av miljoskador inom
raddningsvasendet 2022. Regionférvaltningsverkens publikationer 157/2023 (pa
finska).
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nuvarande verksamhetsmodellen ar ett kostnadseffektivt och fungerande satt att
svara pa de bedémda riskerna.

2.3 Ledning av raddningsverksamheten

Raddningsverksamheten leds av raddningsmyndigheten och raddningsvasendets
formation har alltid en ledare. I samarbetssituationer dar flera myndigheter deltar i
raddningsverksamheten fungerar raddningsmyndigheten som allman ledare. For
ledningen av raddningsverksamheten utarbetas nédvandiga planer dar de
ledningsarrangemang som riskerna och hoten férutsatter faststalls i situationer
med olika omfattning och dven langvariga situationer.

Uppbyggnaden av ledningssystemet for raddningsverksamheten i omradet har
faststallts i beslutet om servicenivan och nédvéndiga preciseringar har gjorts i
anvisningarna som galler ledningen. Fér den pagdende servicenivabeslutsperioden
har man beslutat att planera Nylands ledningscentral i Helsingfors och férbereda
sig pa att ta den i bruk.22 I utredningen har inga sérskilda utvecklingsbehov lyfts
fram.

2.4 Tillsyn over att de uppgifter inom
raddningsverksamheten som valfardsomradena skoter i
samverkan skots pa ett andamalsenligt satt.

Valfardsomradet far producera de tjanster som hor till dess organiseringsansvar
sjalv eller i samarbete med andra véalfardsomraden eller enligt avtal upphandla
dem av andra tjénsteproducenter. Aven om vélfardsomradet upphandlar
tjansterna hos en annan tjénsteproducent, kvarstdr ansvaret for att ordna
tjansterna och dvervaka att de produceras pa behérigt satt hos valfardsomradet.

Enligt utredningen &r samarbetet med Nylands omrade, dvs. HIKLU-
raddningsverken, rutinmassigt. Samarbetsavtalet mellan HIKLU-raddningsverken
uppdaterades i december 2015. Syftet med avtalet ar att ur
raddningsverksamhetens synvinkel stdda koordineringen och ledningen av
raddningsverksamhetens gemensamma resurser. Samarbetet mellan HIKLU-
raddningsverken har varit aktivt under den féregdende servicenivdbeslutsperioden
och verksamhetsmodellerna har forenhetligats. Enligt de uppgifter som getts i
utredningen finns det inga avtalsbaserade uppgifter vars &ndamalsenliga skotsel
maste dvervakas.

2.5 Handrackning av raddningsmyndigheten

Raddningsmyndigheten kan ge handrackning som lampar sig fér dess
verksamhetsomrade for att utféra en lagstadgad uppgift som ankommer pa staten,
vélfardsomradet eller en kommunal myndighet eller inrattning.

Utifran utredningen har handréckning enligt 50 § i raddningslagen identifierats
som en vasentlig del av raddningsmyndighetens dagliga produktion av tjanster. I
utredningen konstateras att arrangemangen for att ge och ta emot handrackning
och experthjédlp genomférts i enlighet med det féregaende beslutet om serviceniva

22 Bes|ut om servicenivan 2021-2024. Helsingfors stads réaddningsverk.
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i enlighet med raddningslagen (47 § och 50 § i raddningslagen) samt separata
avtal mellan raddningsverket och myndigheterna. Inga sarskilda utvecklingsbehov
har lyfts fram.

2.6 Lamnande och mottagande av internationelit bistand

Raddningsvasendet deltar i uppratthallandet av den beredskap som krévs av
raddningsvésendet for att 1amna bistand till utlandet och ta emot internationellt
bistand.

Enligt utredningen har raddningsverket identifierat betydelsen av internationellt
samarbete i utvecklingen av raddningsverksamheten. Det internationella
samarbetet i Ostersjbomradet anses vara sarskilt viktigt for att utveckla
raddningsverksamheten. Raddningsverket kan vid behov erbjuda sin personal som
medlemmar i den internationella Finn Rescue Team-gruppen. Dessutom har
personalen mdjlighet att under arbetstid delta i Raddningsinstitutets utbildningar i
internationell raddningsverksamhet. HIKLU-raddningsverken har tillsammans
berett en Host Nation Support?3-anvisning. Raddningsverket har mdjlighet att
erbjuda kompetens for raddningssituationer som aven internationell sett ar
tekniskt krdvande, sdsom ruinraddning.
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Regionforvaltningsverkets bedémning av behovet,
tillgdngen och utvecklingsbehovet for
raddningsverksamhetens tjanster:

Regionfdrvaltningsverket har meddelat nédvandiga féreldagganden om att
raddningsverksamhetens aktionsberedskap ska utvecklas och
raddningsverket har vidtagit utvecklingsdtgérder. I utredningen géallande
2022 har Helsingfors stad konstaterat att de férsta huvudférpliktelserna
har uppfyllts. Regionforvaltningsverket fattar beslut i arendet i bérjan av
2024 da uppfyllandet av huvudférpliktelsen kan bedémas med hjélp av
statistikuppgifterna for 2023. Det har skett en positiv utveckling i
aktionsberedskapen. A andra sidan kan man utifrén statistiken se att det
ocksad kan uppstd nya problemrutor fér den forsta enhetens
aktionsberedskap i Helsingforsomradet. Dessa riskrutor ska beaktas i de
utvecklingsdtgédrder som redan pagar.

Raddningsverksamhetens specialberedskap &r i huvudsak pa en niva
som motsvarar servicebehovet. Utvecklingsatgarderna bér dock inriktas
sarskilt p& helheten for bekampning av miljoskador. Denna brist har
regionforvaltningsverket lyft fram redan i den féregdende bedémningen.
Utvecklingsatgédrderna har inte presenterats nidrmare i utredningen for
2022.

Slackvattenplanen ska uppdateras i sin helhet.
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3 Planer for raddningsverksamheten

Detta kapitel behandlar planer som raddningsverket ska gbéra upp enligt
raddningslagen. Planerna ar handlingar som stdder produktionen av de tjéanster
inom raddningsvasendet som utvarderingen galler. Regionforvaltningsverket
beddmer upprattandet och genomférandet av planerna utifrdn valfardsomradets
utredning.

Raddningsverket ska enligt raddningslagen géra upp planer for den
raddningsverksamhet och den ledning av raddningsverksamheten som
olycksriskerna i valfardsomradet kréver. Raddningsverken ska i samverkan och
under ledning av de raddningsverk som ansvarar for samarbetet inom
raddningsverksamheten géra upp planer fér den ledning av
raddningsverksamheten och det ldmnande av bistand som behévs inom
samarbetsomradet foér raddningsverksamheten.

3.1 Larmanvisningar

Raddningsverket ska i samarbete med de myndigheter som deltar i
raddningsverksamheten och som ger handrackning samt Noédcentralsverket géra
upp anvisningar om tillkallande av resurser som behdévs for
raddningsverksamheten. Larmanvisningen ska avfattas sd att nddcentralen kan
larma de ndrmaste dndamalsenliga enheterna oberoende av vilket valfardsomrade
de &r fran.

Enligt utredningen beaktas alarmeringen av aktdrer som deltar i
raddningsverksamheten och ger handréckning i larmanvisningen och man har gatt
i genom sakerna tillsammans innan planen godkanns. Nédcentralssystemet Erica
har méjliggjort ett mangsidigare system fér larmrespons och dessutom har
systemet Erica Client gjort det mdjligt for raddningsverkets lagescentral att ta
enskilda situationer eller situationshelheter i egen ledning och att larma. Man har
kommit éverens med Nodcentralsverket om att ta i bruk dessa
verksamhetsmodeller.

3.2 Riaddningsverkens plan for 6msesidigt bistand

Raddningsverket ska vid behov bistd ett annat raddningsverk vid
raddningsverksamhet och i samarbete géra upp behdvliga samarbetsplaner for
raddningsverken om bistdndsberedskap och om begéran om och lamnande av
bistand. Raddningsverken ska vara beredda att i raddningsverksamhet bista
varandra inom samarbetsomradet och att vid behov ocksa bista ett raddningsverk
som hor till ett annat samarbetsomrade fér raddningsverksamheten.

Enligt utredningen har huvudstadsregionens s.k. HIKLU-réaddningsverk
(Helsingfors, Ostra Nylands, Véastra Nylands och Mellersta Nylands réddningsverk)
ingdtt ett samarbetsavtal 2015. Samarbetet mellan dessa raddningsverk i fraga
om raddningsverksamhetens aktionsberedskap och planer har utvecklats i enlighet
med avtalet. HIKLU-raddningsverken har en gemensam anvisning om allménna
arrangemang som har kompletterats i Helsingfors med raddningsverkets egna
olyckstyps- och andra situationsspecifika separata planer och
kontinuitetshanteringsplaner.
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3.3 Samarbetsplaner

Raddningsverket ska utarbeta sadana planer for den riaddningsverksamhet och den
ledning av réddningsverksamheten som olycksriskerna i valfardsomradet kréaver.
Statliga myndigheter, valfardsomrddesmyndigheter och kommunala myndigheter,
inrattningar och affarsverk ar skyldiga att under raddningsverkets ledning delta i
planeringen av raddningsverksamheten och att vid olyckor och tillbud handla s&
att raddningsverksamheten kan skotas effektivt.

Enligt utredningen ska de myndigheter, inrattningar och affarsverk som deltar i
raddningsverksamheten géra upp planer fér skétseln av sina uppgifter i samband
med raddningsverksamheten och om deltagandet i raddningsverksamheten enligt
typ av olycka och i behdvlig omfattning. Helsingfors raddningsverk har géllande
samarbetsavtal med grannraddningsverken, polisen, Gransbevakningsvasendet,
bevakningsflygdivisionen och Férsvarsmakten.

3.4 Planer for den raddningsverksamhet och den ledning av
raddningsverksamheten som olycksriskerna kraver

Raddningsverket ansvarar for utarbetandet av de planer fér den
raddningsverksamhet och den ledning av raddningsverksamheten som
olycksriskerna i vélfardsomradet férutsatter, inklusive planen for slackningsvatten.

Enligt utredningen har raddningsverket faststallt en process fér utarbetande och
uppdatering av planerna enligt vilken planerna uppdateras vid behov eller minst
vart tredje ar. Ansvariga personer har utsetts for dokumenten. Planerna behandlas
vid den operativa verksamhetens manadsméte. De slutliga dokumenten bestyrks
med en underskrift. Raddningsverket samlar in respons om planerna med hjalp av
tva system. Systemen &r rapporteringssystemet for avvikelser och utvérderingen
av den operativa ledningen.

3.5 Externa raddningsplaner for objekt som medfor
sarskild risk

For en eventuell olycka ska raddningsverket gbéra upp en extern raddningsplan i
samarbete med den berdérda verksamhetsidkaren fér omréden dar det enligt
raddningslagen finns en karnanlaggning, en produktionsanlaggning, en deponi for
utvinningsavfall, en bangard eller ett hamnomrade som anvénds fér transport av
farliga amnen. Raddningsverket och verksamhetsidkaren ska tillsammans se till att
informationen om planen ges och ordna 6évningar for att sakerstélla att
raddningsplanen fungerar. Valfardsomradena har olika antal objekt som férutsatter
en extern raddningsplan.

Enligt utredningen har de objekt i Helsingfors som kraver en extern raddningsplan
beaktats i HIKLU-raddningsverkens riskanalys. Raddningsverket har utarbetat
externa raddningsplaner for alla objekt inom sitt omrade tillsammans med
verksamhetsutévaren och informerat om planerna pa det satt som krévs. Vid alla
objekt har dvningar ordnats i enlighet med kraven och utredningar har gjorts om
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dem. Enligt réddningsverkets utredning har fragorna i anslutning till denna punkt
genomforts pa foreskrivet satt och alla atgarder har upplevts som nyttiga.

/ Regionforvaltningsverkets bedémning av behovet, \
tillgdngen och utvecklingsbehovet for
raddningsverksamhetsplanerna:

Utifran uppgifterna i utredningen har processen foér uppdatering av
raddningsverksamhetens planer faststallts och nédvandiga uppdateringar
har gjorts. Enligt utredningen &r de skyldigheter som grundar sig pa
planerna i ordning.

I fraga om externa raddningsplaner for objekt som medfor sérskild fara har
det forekommit brister i processen och regionférvaltningsverket har varit
tvunget att ge anvisningar och anvanda anmarkningsforfarandet for dessa.

N /
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4 Frivilligarbete inom raddningsvasendet

Avtalsbrandkarer och andra organisationer och personer kan anlitas for att bista
raddningsvésendet i utbildnings-, radgivnings- och upplysningsuppgifter och
raddningsverksamhet. Valfardsomradet beslutar i vilken omfattning det anlitar
frivilliga for att producera raddningsverksamhetens tjanster.

Utdver avtalsbrandkarerna kan dven andra aktorer, sdsom sjdéraddningsféreningars
enheter, frivilliga raddningstjansten, raddningsbranschens férbund,
raddningshundar samt radioamatdrer och andra organisationer och féreningar som
grundar sig pa frivilligverksamhet, anlitas for att bistd i raddningsvédsendets
uppgifter.

I detta kapitel utvarderas skoétseln av uppgifter i anslutning till frivilligarbete inom
raddningsvésendet, det uppgiftsspecifika behovet av och tillgdngen till tjdnster
samt behovet av att utveckla dem.

4.1 Anlitande av frivilligarbete i produktionen av
raddningsvasendets tjanster

Helsingfors utnyttjar i betydande grad regionens avtalsbrandkarer for att
producera raddningsvésendets tjanster. 14 brandkarer fungerar i enlighet med det
regionala brandkarsavtalet som stdd for den operativa personalen. Antalet
personer pa larmavdelningarna ar cirka 200, varav cirka hélften &r behériga for
rokdykning. I beslutet om servicenivan uppges att larmavdelningarnas storlek &r
cirka 300 personer, av vilka cirka en tredjedel har behérighet for rokdykning?4.
Ungefar halften av brandkarerna ar stédbrandkarer som producerar tjanster for
raddningsvasendet med 30 minuters beredskap dygnet runt. Resten ar
reservbrandkarer som producerar samma tjanster under tider utanfér tjanstetid.
Avtalsbrandkarerna utfér férsta insatsen inom djurréddningsuppdrag,
naturkatastrofer och terrdngbrénder. Dessutom stéder man sig mangsidigt pa
avtalsbrandkdrerna bl.a. i omfattande uppdrag for att ordna stédfunktioner och for
att komplettera resurserna. Avtalsbrandkarerna larmas i vissa situationer till
olycksplatsen enligt principen for narmaste enhet.

Avtalsbrandkarerna deltar ocksd i produktionen av tjanster for férebyggande av
olyckor. I beslutet om servicenivan har man beslutat att under perioden éka den
handledning och r&dgivning som avtalsbrandkdrerna ger husbolagen. Dessutom
har man beslutat att 6ka avtalsbrandkarernas utbildning sa att deras resurser kan
utnyttjas battre an tidigare i sdkerhetsutbildningen.25 Utredningen innehaller inga
uppgifter om andra frivilliga &n avtalsbrandkarerna vad géller produktionen av
raddningstjanster.

Frivilliga utnyttjas ocksa for att producera beredskaps- och
befolkningsskyddstjanster. I enlighet med samarbetsavtalet utbildar
Férsvarsutbildningsféreningen MPK frivilliga fran Helsingfors
befolkningsskyddsférening (HVSSY ry) i olika uppgifter i bergsskyddsrum .
Aktdrerna inom HVSSY:s undersektion, Helsingfors raddnings- och spaningshundar

24 Beslut om servicenivan 2021-2024. Helsingfors stads raddningsverk.
25 Beslut om servicenivan 2021-2024. Helsingfors stads réaddningsverk.
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(HEPeKo) utbildas och utnyttjas delvis i efterspaningsuppgifter i anslutning till
raddningsverksamheten.

4.2 Framjande av frivilligarbete inom raddningsvasendet

Myndigheterna fér réddningsvasendet ska i man av méjlighet framja
verksamhetsférutsattningarna for frivilliga organisationer som anlitas i
raddningsvasendets uppgifter. Framjandet av de frivilliga organisationernas
verksamhetsférutsattningar omfattar ekonomiskt stéd, utbildningsstéd eller annat
samarbete med de frivilliga organisationerna. Atgarderna ska synas som mal och
dtgarder som antecknats bland annat i raddningsverkens verksamhetsplaner.

Funktionsférmagan hos avtalsbrandkarernas personal féljs upp arligen genom
halsoundersékningar, konditionstester, bedémningar av funktionsférmagan,
personliga beredskapsprov och beredskapsprov pa enhetsnivd samt uppgifter som
méter kompetensnivan. Raddningsverket fungerar som verksamhetsledare for
avtalsbrandkarerna i omradet. Ledningsgruppen foér verksamhetsstyrningen
samarbetar med den ansvariga brandchefen och ledningsgruppen har en
representant fran avtalsbrandkdrerna. Genom verksamhetsstyrningen sakerstalls
nivan pa och effektiviteten i avtalsbrandkarernas serviceproduktion genom att man
stoder brandkarernas verksamhet genom styrning, handledning samt materiellt
och ekonomiskt stéd.

Raddningsverket deltar arligen i finansieringen av avtalsbrandkarsverksamheten
med nédstan en miljon euro. Avtal om framjande av avtalsbrandkdrsverksamheten
har ingdtts med raddningsverket, avtalsbrandkarerna och Helsingfors
Raddningsférbund HELPE. Under den pagdende perioden har man sérskilt stravat
efter att satsa pa8 medlemsanskaffningen och avtalsbrandkarernas medlemsantal
har 6kat ndgot. I den expertbeddmning som gjordes 2022 konstaterades att det
enligt raddningsverkets uppgifter har forekommit utmaningar i rekryteringen av
avtalsbrandkarister.26

4.3 Halsoundersokningar for dem som hor till
avtalsbrandkarer och andra motsvarande
sammanslutningar

For en rokdykare och andra personer som utfor motsvarande tungt arbete ska det,
nar de hoér till avtalsbrandkarer och andra sammanslutningar som ingatt avtal,
ordnas sddana halsoundersékningar som motsvarar de undersékningar som
foreskrivs i lagen om foretagshalsovard och andra forebyggande tjénster. Med
féorebyggande tjanster och halsoundersdkningar avses att forebygga och bekdmpa
halsorisker och sanitara oldgenheter som féljer av arbete som hor till
raddningsverksamheten och av arbetsférhallandena samt att skydda och framja
personernas sakerhet, arbetsférmaga och halsa.

Enligt utredningen ordnar Helsingfors stad periodiska halsoundersékningar for
avtalsbrandkarernas rokdykare pa basis av brandkarsavtalen. Under innevarande
period har det fdrekommit problem med héalsoundersdkningarna pa grund av

26 Regionférvaltningsverkets expertbedémning 2022. Utkast.
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Helsingfors féretagshalsovard och undersékningarna har inte forldpt som planerat.
De undersdkningar som behdvs har dock tills vidare utférts inom skalig tid.

4.4 Utbildning av personal i bisyssla och avtalspersonal

Av personer i bisyssla och de personer som hér till avtalsbrandkarer eller till andra
sammanslutningar som ingatt avtal krévs utbildning i enlighet med
Raddningsinstitutets laroplan.

I Helsingfors ordnas utbildningen av avtalsbrandkrerna av HELPE i samarbete
med raddningsverket. Utbildningen indelas enligt olika kompetensomraden i kurser
som omfattar 0,5-3 studiepodng samt webbinarier och tavlingen Helsinki Malja.

Regionforvaltningsverkets bedomning av behovet,
tillgdngen och utvecklingsbehovet for
raddningsverksamhetens tjanster som anknyter till
frivilligarbete inom raddningsvasendet:

Enligt utredningen har réaddningsverket identifierat avtalsbrandkarernas
viktiga roll och stdder sig pa avtalsbrandkarernas resurser i produktionen
av raddningsverksamhetens tjanster. Medlemsantalet har dkat under den
senaste tiden och inga sarskilda utvecklingsbehov har framférts i fraga
om avtalsbrandkarerna. Dessutom har man lyckats genomféra
halsoundersdkningarna fér de personer som behéver dem och utbildning
ges till dem som deltar i avtalsbrandkdrsverksamheten och
utryckningsverksamheten for att upprétthalla beredskapen fér den
faststallda raddningsverksamheten. Inga sarskilda utvecklingsbehov har
lyfts fram gallande helheten.
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5 Befolkningsskyddstjanster

Myndigheten inom raddningsvésendet ska enligt raddningslagen férbereda sig pa
att skota befolkningsskyddsuppgifter som hér till verksamhetsomrddet med
tillrdckliga planer och forberedelser. Befolkningsskyddstjanster ar bland annat

e planering av befolkningsskyddsberedskapen

e samordning av planerna for befolkningsskyddsuppgifter som myndigheterna
for raddningsvasendet ansvarar for

o faststéllande av valfardsomradets befolkningsskyddsorganisation

e reservering av personal som behdvs for befolkningsskyddsuppgifter

e utbildning av befolkningsskyddets lednings- och specialpersonal

e ordnande av ledningslokaler och andra férutsattningar for
raddningsverksamheten under undantagsférhallanden

e samarbete med kommunerna.

Syftet med detta kapitel ar att bedéma det uppgiftsspecifika behovet av och
tillgangen till befolkningsskyddstjénster samt behovet av att utveckla tjdnsterna.

I beslutet om servicenivan har personalresurserna faststéllts till 4-5 arsverken
2021-202427. Personalstyrkan vid planeringsenheten for beredskap och
befolkningsskydd vid Helsingfors stads réaddningsverk &r sex arsverken 202228,

5.1 Planering av befolkningsskyddsberedskapen

Hyvinvointialueen pelastustoimen viranomainen huolehtii toimialaansa kuuluvien
vaesténsuojeluun varautumisen edellyttdmien suunnitelmien laatimisesta ja
paivittamisesta ja tehtavien hoitamiseksi tarvittavista valmisteluista seka
voimavaroista.

Enligt beslutet om serviceniva uppdateras skyddsplanen fér Helsingfors &rligen och
ovriga strategiska planer enligt behov s3 att de motsvarar férandringarna i
verksamhetsmiljén. Enligt den erhdllna utredningen uppdaterades den offentliga
delen av befolkningsskyddsplanen 2022 och den &r nu a jour.
Evakueringsanvisningen &r fran 2015.2° Tidtabellen fér uppdateringen av
anvisningen har enligt raddningsverket paverkats av att man véantat pd
uppdaterade riksomfattande anvisningar som grund for anvisningen.30 Alla planer i
anslutning till befolkningsskyddet uppdateras i fortsattningen arligen och de
uppdateras 2023.

27Beslut om serviceniva for raddningsvasendet i Helsingforsomradet 2021-2024.

28 Helsingfors stads utredning om genomfdrandet av raddningsvasendets tjénster och
det ekonomiska laget 2022.

29 Inrikesministeriets syn av beredskapen vid raddningsverken 1.3.2023. Promemoria.
30 Helsingfors raddningsverks kommentarer 28.7.2023.
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5.2 Samordning av planerna for
befolkningsskyddsuppgifter som myndigheterna for
raddningsvasendet ansvarar for

Myndigheten inom raddningsvéasendet i valfardsomrddet sorjer fér samordningen
av verksamheten och planerna med beaktande av samarbetsbehoven och -
avtalen.

Raddningsverket beskriver i sin utredning att befolkningsskydds- och
evakueringsplanerna utarbetas i omfattande samarbete med saval Helsingfors stad
som andra centrala aktérer. Inom HIKLU-omradet &r informationsutbytet aktivt
och en egen arbetsgrupp har tillsatts foér beredskapen och befolkningsskyddet.

Planerna for befolkningsskyddet testas genom olika 6évningar. I verksamheten
beaktas sarskilt de beredskaps- och lokalférsvarsévningar som
Regionforvaltningsverket i Sédra Finland och Férsvarsmakten mdjliggér. Vid
samoévningar fungerar raddningsvasendet och befolkningsskyddsorganisationen
som sjalvstandiga civila aktdrer som star utanfor forsvarsmakten och som utfor
civilt ledda humanitara uppgifter som hor till befolkningsskyddet.3!

I beskrivningen av nuléget i beslutet om servicenivdn anges att grunden for
planeringen av beredskapen och befolkningsskyddet ar en hotbedémning av
anvandningen av militdra maktmedel, som har utarbetats i samarbete med
Férsvarsmakten. Under den foregdende servicenivabeslutsperioden har dessutom
beredningen av riskanalysen for undantagsférhallanden inletts i samarbete mellan
raddningsverken och Férsvarsmakten. Riskanalysen fér undantagsférhallanden
fungerar som grund for skyddsplanen for Helsingfors. I beslutet om servicenivan
har man beslutat att riskanalysarbetet for undantagsférhallanden utvecklas i
enlighet med den riksomfattande enhetliga processen i samarbete med
Férsvarsmakten.

Uppgifter om samarbetet och planeringen i anslutning till riskanalysen av
undantagsférhallanden som genomférdes 2022 har inte givits i de erhdlina
utredningarna. Tillgdngen till information och samarbetet med militéra
myndigheter kan darfér inte bedémas.

5.3 Faststillande av valfardsomradets
befolkningsskyddsorganisation

Myndigheten inom réddningsvésendet i valfiardsomradet sérjer fér utarbetandet
och uppdateringen av planerna for befolkningsskyddsorganisationens personal
(personal i huvud- och bisyssla samt avtalsbrandkarernas personal), material och
lokaler.

Helsingfors stads befolkningsskyddsorganisation faststédlls och uppdateras i
samband med den omfattande planeringsrundan 2023.

Befolkningsskyddsorganisationens struktur, uppgifter och prestationsférmaga
utvérderas arligen sa att den motsvarar behoven under undantagsférhallanden.

31 Raddningsverkets kommentarer 28.7.2023.
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Enligt den erhdlina utredningen &r den materiella beredskapen endast delvis pa en
andamalsenlig niva.

5.4 Reservering av personal som behovs for
befolkningsskyddsuppgifter

Myndigheten inom raddningsvéasendet i valfardsomrddet ansvarar for principerna
for reservering av personal och lokaler for befolkningsskyddsorganisationen och

tidsintervallet fér uppdateringen. Den innehaller en uppdaterad VAP-reservering

for personal i huvudsyssla och bisyssla samt avtalsbrandkarernas personal samt
reservering av egna lokaler och eventuella tillfélliga skyddsrum.

Raddningsverket beskrev i sin utredning att varje verksamhetsomrdde inom
Helsingfors stad ansvarar for reserveringen av egen personal. Raddningsverket har
reserverat egen avlénad personal och frivilliga som utbildats fér
befolkningsskyddsuppgifter. Befolkningsskyddsorganisationen halls arligen
uppdaterad. Raddningsverkets uppgift ar att styra person-, lokal- och
materielreserveringen p& stadsniva.

5.5 Utbildning av befolkningsskyddets lednings- och
specialpersonal

Lednings- och specialpersonalen inom befolkningsskyddet ska ha tillracklig
kompetens for att skdta de befolkningsskyddsuppgifter som myndigheterna for
raddningsvasendet ansvarar for. Faststallandet av den utbildning, introduktion och
uppréatthallande av kunnandet som kravs for kompetensen och de atgérder som
planerats pa basis av detta utgér utbildningsprogrammet fér befolkningsskydd.

Vélfardsomradet ska félja, jamfora och utreda hur utbildningen av lednings- och
specialpersonal inom befolkningsskyddet genomférs32. I beslutet om servicenivan
anges i beskrivnhingen av nuléaget att Helsingfors stads raddningsverk ordnar
uppgiftsspecifik utbildning fér den personal som reserverats for special- och
ledningsuppgifter inom befolkningsskyddet. Utbildningen planeras sa att den
motsvarar den beredskap som skyddsplanen férutsatter.

Utbildningsmdjligheterna fér ledningen och specialpersonalen inom
befolkningsskyddet pdverkas ocksd av Raddningsinstitutets méjligheter att ge
utbildning, en uppgift som aven férutsatts i lagen.33 Utbildningen planeras
fortsatta 2023. Under 2022 har Teams-utbildningar om beredskap och
befolkningsskydd ordnats enligt behoven hos och bestallningarna fran stadens
verksamhetsomraden. Utifran den erhallina utredningen framgar det inte om de
givna Teams-utbildningarna har utvarderats.

32 Raddningslagen, 65 § 5 punkten
33Raddningsverkets kommentarer. 28.7.23
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5.6 Ordnande av ledningslokaler och andra forutsattningar
for raddningsverksamheten under
undantagsforhdllanden

Férutsattningarna foér ledningen av myndigheterna fér raddningsvasendet under
undantagsférhallanden ska sékerstallas. Detta omfattar

e en plan fér ledning under undantagsférhallanden, inklusive uppdatering av
planen och introduktion i planen

o faststdllande av lokaler, tillfalliga lokaler och skyddsrum, som behoévs for
lednings- och kommunikationsfunktionerna samt avtal om lokalernas
underhall

e faststdllande av de datasystem och reservsystem for dem som behdvs i
lednings- och kommunikationsfunktionerna samt avtal fér underhallet av
systemen.

En ledningsplan fér undantagsférhallanden har utarbetats.

5.7 Samarbete med kommunerna

I beredskapen for befolkningsskydd samarbetar man med kommunerna.
Samarbetet omfattar samarbetsstrukturer, verksamhetsmodeller och det
informationsfléde som samarbetet férutsatter. Ovrigt samarbete i anslutning till
beredskapen ar till exempel stéd fér kommunernas beredskapsplanering.

Enligt 14 § i lagen om valfardsomraden ska valfardsomrddet och kommunerna
inom dess omrade atminstone for varje fullmaktigeperiod férhandla om
samarbetet, malen och arbetsférdelningen vid skétseln av sina uppgifter. Enligt
den erhdllna utredningen beskriver raddningsverket att det deltar i Helsingfors
stads ledningsmodell och i det natverk som genomfér samarbetsforfarandet.
Genom natverket framjas beredskapen och planeringen i anslutning till
befolkningsskyddet.

4 N

Regionforvaltningsverkets bedomning av behovet,
tillgdngen och utvecklingsbehovet for raddningsvasendets
uppgifter som ingar i befolkningsskyddsberedskapen:

I helheten befolkningsskyddsberedskap har man observerat brister som det
ar viktigt att ratta till for att uppna en tillrécklig niva pa tjansterna. Narmare
information om beddmningen av och bristerna i tjdnsterna finns i den
sekretessbelagda bilagan.

o /
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6 Kvaliteten pa riddningsvasendets tjanster och
behovet av att utveckla dem

6.1 Uppndende av de riksomfattande mal som statsrddet
faststdllt for organiseringen av ett hogklassigt
raddningsvasende i vilfardsomradet

Utfallet av de riksomfattande malen fér ordnandet av ett hégklassigt
raddningsvésende i vélfardsomradet utvérderas forsta gdngen 2024.

6.2 Uppndende av de mal som man kommit éverens om i
forhandlingarna mellan inrikesministeriet och
valfardsomradet inom valfardsomradet

Inga mal har faststallts for 2022.

6.3 Fullgorande av inrikesministeriets
atgardsrekommendationer gallande kvaliteten inom
valfairdsomradet

Inga atgardsrekommendationer har faststallts for 2022.

4 N

Regionforvaltningsverkets bedomning av kvaliteten pa
raddningsvasendets tjanster och utvecklingsbehovet
som faststillts i valfardsomradets redogorelse:

Bedémningen som gjorts 2023 innefattar inte ovan namnda punkter 1, 2
och 3. Det finns annu inga uppgifter for att géra bedémningen, eftersom
vélfardsomradena inledde sin verksamhet i bérjan av 2023.]

- J
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7 Raddningsvasendets investeringar

7.1 Investeringsbehov

Valfardsomradet ska i raddningsvédsendets delplan vélja de viktigaste
investeringarna samt motsvarande avtal med tanke pa ordnandet av
raddningsvasendet. Det ar regionfdrvaltningsverkets uppgift att bedéma behovet
av investeringar inom raddningsvasendet. I beddmningen ska uppmarksamhet
fastas vid att investeringarna motsvarar det regionala servicebehovet.

Investeringsbehoven som Helsingfors stads raddningsvasende har ar motiverade
och det finns ett tydligt behov av dem. Enligt utkastet till servicenivabeslut for
Helsingfors stads réaddningsvasende 34 ligger tyngdpunkterna i investeringarna pa
nya raddningsstationer, vars investerings- och kostnadseffekter férutom den
egentliga byggnaden dven bestar av personalrekrytering, inredning av stationen,
fordonsmateriel och personalutrustning. Utéver dessa gors
ersattningsinvesteringar for materiel som anvands i raddningsverksamheten och
man skaffar specialmateriel enligt hot och risker (bl.a. CBRNE-fordon). Under 2025
behdvs det ocksd betydande investeringar for att utveckla systemen for
utomhuslarm. Helsingfors stads réaddningsvdsende har for 2024 ocksa identifierat
investeringsbehovet i ledningen av raddningsverksamheten vad galler den
gemensamma ldgescentralen i samarbetsomradet. Lagescentralen kréver
investeringar till en ombyggnad av lokalerna samt till ICT-system.

Enligt regionférvaltningsverkets uppgifter kan man med dessa investeringar
uppréatthalla den serviceniva som behdvs i Helsingfors. Pa grund av de
observerade nuvarande bristerna i aktionsberedskapen och den eventuella
framtida utvecklingen &r det méjligt att det i omradet i framtiden finns ett behov
av att utveckla servicenivan, vilket kraver investeringar. Dessutom granskar
regionfoérvaltningsverket arligen det vite som Helsingfors stad férelagts pa grund
av bristande aktionsberedskap, vilket kan paverka investeringsbehoven och -
tidpunkterna. Under de kommande aren har Helsingfors stads raddningsvasende i
sitt utkast till servicenivabeslut lyft fram att man férnyar styrningen och
datadverféringen av systemet for befolkningslarm samt utvecklar systemet for
utomhuslarm. Genom dessa investeringar kan reparationsskulden som riktas mot
systemet med befolkningslarm enligt regionférvaltningsverkets uppfattning brytas.

7.2 Investeringarnas inverkan

Vélfardsomradet ska i delplanen bedéma investeringarnas inverkan pa en jamlik
tillgang till raddningsvasendets tjanster, deras kvalitet och kostnadseffektivitet.
Det ar regionforvaltningsverkets uppgift att bedéma verkningarna av
investeringarna.

Enligt regionférvaltningsverket &r de foreslagna investeringarna nédvandiga och
minskar raddningsvasendets reparationsskuld i omradet. De beskrivna
investeringarna korrigerar de brister som observerats i tjdnsterna och bidrar till att
uppratthalla en tillracklig serviceniva.

34 Utkast till servicenivabeslut 2024-2026, red. 15.5.2023
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4 N

Regionforvaltningsverkets bedéomning av behovet av
investeringarna och deras inverkan:

Regionfdérvaltningsverket anser att de investeringar som presenteras i
investeringsplanen som utarbetats av Helsingfors stads
raddningsvasende ar motiverade och att det finns ett tydligt behov av
dem. Med investeringarna i fraga korrigeras de brister som observerats i
tjansterna och investeringarna &r nédvandiga for att uppna en tillrécklig
serviceniva.

. /
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8 Metoder och kvalitetsrapport

Informationsunderlag for utvarderingen

Expertbeddmningen som Regionférvaltningsverket utarbetat grundar sig pa bade
kvantitativ information och kvalitativt material. Det centrala
informationsunderlaget for utvarderingen utgérs av vélfardsomradets arliga
redogdrelse. Lagesbilden som ligger till grund for expertbeddmningen har
utvidgats genom att utnyttja information ur raddningsvasendets datasystem
Pronto samt dokumentmaterial om anordnarnas férvaltning, verksamhetssatt,
planer och beslut. I utvarderingen har man dessutom utnyttjat
regionforvaltningsverkens tillsynsobservationer och andra nationella myndigheters
kalkyler och utredningar.

Informationsunderlaget fér utvarderingen har sammanstallts i nara samarbete
med riaddningsvasendet inom valfardsomradet. Processen fér expertbedémningen

ges i figur 4.
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Figur 4: Processen for expertbedémning

Informationsunderlagets oppenhet, tillgianglighet och kvalitet

Den statistiska informationen hirstammar férutom fran valfardsomradets arliga
redogérelse dven fran raddningsvasendets resurs- och olycksstatistiksystem
(Pronto), vars material bestar av atgards- och resursregister som uppréatthalls av
de regionala raddningsorganisationerna som var verksamma fore 2023 och av
raddningsvédsendet i de nya valfardsomradena. Ovriga informationskallor &r i
huvudsak offentliga och 6ppet tillgangliga. Uppgifterna i det kvalitativa
dokumentmaterial som anvants har kallhanvisningar. Statistikuppgifterna har
hamtats direkt ur registret utan riksomfattande kontroll.
Regionfdérvaltningsverkens rapporter om tillsynsobservationerna ar oppet
tillgadngliga pa regionférvaltningsverkets webbplats.

Till skillnad fran det 6vriga informationsunderlaget &r diskussionerna med
regionerna och deras material inte offentliga. Genom gemensamma diskussioner
har regionernas representanter deltagit i utvarderingarna, och de har ocksa haft
modjlighet att kommentera de fardiga utvarderingstexterna.
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Férdelningen av personalens arsverken i olika serviceklasser grundar sig pa en
uppskattning. Det finns inga riksomfattande enhetliga anvisningar for
bedémningen, s& olika raddningsverk har kunnat géra bedémningen enligt olika
metoder.
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9 Bilagor

Bilaga med uppgifter om beredskap for befolkningsskydd inom Helsingfors
raddningsvasende. Sekretessbelagd.

10 Kallor och bakgrundsmaterial som anvants i
bedomningen

ESAVI/609/2014.

ESAVI/14766/2019.

Utredning av raddningsvésendet i Helsingforsomradet. 27.2.23
Preciserande riskanalys av Helsingfors stads raddningsverk 2020.
Tavastehus férvaltningsdomstol 20/0563/1.

Plan fér férebyggande av olyckor 2022. Helsingfors stads réaddningsverk.
Servicenivabeslut 2021-2024. Helsingfors stads raddningsverk.

Utkast till servicenivabeslut 2024-2026, red. 15.5.23

Anmalningsférfarande enligt 41 § i raddningslagen. Regionférvaltningsverken.
2023.

Raddningsvasendets tjanster inom omradet for Helsingfors stads raddningsverk
2021 Regionférvaltningsverken. Utkast.

Anvisning for planering av aktionsberedskapen inom raddningsvasendet (IM
20/2012)

Pronto-statistik. Last 9.5.2023, 26.5.2023, 29.5.2023 och 31.5.2023.

Inrikesministeriets syn av beredskapen vid raddningsverken 01.3.2023.
Promemoria.

Beredskap for bekampning av miljéskador inom raddningsvasendet 2022.
Regionférvaltningsverkens publikationer 157/2023 (pa finska).
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