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1 Johdanto

Taman kasikirjan tavoitteena on tukea kunnan yksityisen varhaiskasvatuksen
valvontaviranomaisia tehtavassaan. Kasikirjassa kuvataan, millaista osaamista
valvontatehtdavassa vaaditaan, mita varhaiskasvatuksen valvonnalla tarkoitetaan
ja mita kunnan valvontaviranomaisen tehtaviin kuuluu. Siind kuvataan myds, mi-
ten yksityisen varhaiskasvatuksen valvontaa voidaan toteuttaa laadukkaasti.

Varhaiskasvatus on suunnitelmallinen ja tavoitteellinen kasvatuksen, opetuksen
ja hoidon muodostama kokonaisuus, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka.
Varhaiskasvatuslaissa (540/2018) saadetaan lapsen oikeudesta varhaiskasvatuk-
seen seka varhaiskasvatuksen jarjestamisesta ja tuottamisesta. Varhaiskasva-
tuksen toimintamuotoja ovat paivakotitoiminta, jota jarjestetdan paivakodissa, ja
perhepaivahoito, jota jarjestetaan perhepaivahoitokodissa tai ryhmaperhepaiva-
hoitokodissa. Varhaiskasvatusta on myds avoin varhaiskasvatustoiminta, jota
jarjestetdan siihen soveltuvassa paikassa.

Varhaiskasvatuslakia sovelletaan kunnan, kuntayhtyman ja yksityisen palvelun-
tuottajan jarjestamaan tai tuottamaan paivakotitoimintaan ja perhepaivahoitoon
seka laissa maaritellyin osin avoimeen varhaiskasvatukseen. Varhaiskasvatuk-
sessa jarjestettavaan esiopetukseen sovelletaan varhaiskasvatuslain saaddksia
paivakodin ryhmakoosta, henkilostomitoituksesta ja ilmoitusvelvollisuudesta.

Kunta voi jarjestaa varhaiskasvatusta siten kuin kuntalain (410/2015) 8 § ja 9
§:ssa saadetaan. Kunta vastaa jarjestettavien palvelujen tarpeen, maaran ja laa-
dun maarittelemisesta ja tuottamistavasta. Kunnan on jarjestettava varhaiskas-
vatusta siina laajuudessa ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyva
tarve edellyttaa. Paivakotitoimintaa, perhepaivahoitoa ja avointa varhaiskasva-
tustoimintaa saa jarjestaa tai jarjestajalle tuottaa kunta, kuntayhtyma tai yksi-
tyinen palveluntuottaja. Varhaiskasvatusta tulee jarjestda taydentavasti, jos lapsi
osallistuu perusopetuslain mukaiseen esiopetukseen, muuhun esiopetuksen ta-
voitteet saavuttavaan toimintaan tai perusopetukseen.

Varhaiskasvatuksen valvonnasta saadetaan myds varhaiskasvatuslaissa. Aluehal-
lintovirastot ja Valvira valvovat kunnan tai kuntayhtyman jarjestamaa ja tuotta-
maa varhaiskasvatusta. Yksityisen palveluntuottajan jarjestamaa ja tuottamaa
varhaiskasvatusta valvoo aluehallintovirastojen ja Valviran lisaksi myoés kunta tai
kuntayhtyma. Kunta tai kuntayhtyma voi hankkia palveluja toiselta palveluntuot-
tajalta. Silloin kunnan tai kuntayhtyman on varmistuttava siita, etta hankittavien
palvelujen taso vastaa kunnalliselta toiminnalta vaadittavaa tasoa.

Kunnan rooli yksityisen palveluntuottajan valvontaviranomaisena muuttui, kun
uusi varhaiskasvatuslaki tuli voimaan 1.9.2018. Laissa kunnan monijaseninen
toimielin eli toimivaltainen lautakunta asetettiin aluehallintovirastojen ja Valviran
lisdksi yksityisen varhaiskasvatuksen valvontaviranomaiseksi. Kunnalle saadettiin
yhtaldiset vastuut ja velvollisuudet valvoa yksityista varhaiskasvatusta.

Valvontaan liittyvat viranomaistoimet edellyttavat kunnalta resursseja ja osaa-
mista. Kunnan tulee hoitaa valvontatehtava suunnitelmallisesti ja hyvin organi-
soidusti. Valvontatehtavan hoitaminen on oma erityisosaamisen alueensa.
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Viranomainen voi lisata valvontaosaamistaan kouluttautumalla tai soveltamalla
hyvaksi havaittuja valvontakaytantdja omassa toiminnassaan.

1.1 Millaista osaamista vaaditaan kunnan valvontaviranomaiselta?

Kunnalla on ensisijainen vastuu yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta. Val-
vontatyd on vaativa asiantuntijatehtdva, joka edellyttaa erityista osaamista. Val-
vontaviranomaisen osaamisella varmistetaan, etta varhaiskasvatuksen valvonta
on vaikuttavaa ja tarkoituksenmukaista. Osaamisen liséksi valvontaviranomainen
tarvitsee riittavia resursseja, jotta se voi hoitaa valvontaa asianmukaisesti.

Valvontaan liittyvaa osaamista voidaan jasentaa eri tavoin. Lansi- ja Sisa-Suo-
men aluehallintoviraston teettdmassa kyselyssa (2020) kunnan valvontaviran-
omaisia pyydettiin arvioimaan omaa osaamistaan. Kyselyn avulla selvitettiin, mil-
laista osaamista kuntien valvontaviranomaiset pitivat tarkeana yksityisen var-
haiskasvatuksen valvonnassa. Kyselyn tulokset raportoidaan laajemmin kevaalla
2023 (Keski-Rauska & Mantyjarvi, tulossa). Vastauksista ilmeni, etta valvonta-
tehtdvien hoitamiseen liittyvaa monipuolista osaamista tarvittiin lisaa. Valvon-
taan liittyva osaaminen edellyttaakin jatkuvaa asioiden kertaamista ja ajankoh-
taisten asioiden paivittamista.

Alustavien kyselyn tulosten perusteella muodostui nelja valvontaan liittyvaa
osaamisen aluetta, jotka ovat 1) normiosaaminen, 2) menetelmaosaaminen, 3)
vuorovaikutusosaaminen ja 4) substanssiosaaminen (kuva 1.).

1. Normiosaaminen edellyttaa varhaiskasvatusta ja valvontaa koske-
vien lakien, sdaddsten, maaraysten ja muiden velvoitteiden hallintaa.

2. Menetelmdosaaminen koostuu valvonnan eri tyokalujen hallin-
nasta, joita ovat muun muassa kunnan valvontaviranomaisella kay-
téssa olevat jarjestelmat, toimintaohjeet, lomakkeet ja valvontame-
nettelyt.

3. Vuorovaikutusosaamisella tarkoitetaan yhteistydn merkityksen ko-
rostamista neuvonnassa ja ohjauksessa seka erilaisten ohjausmene-
telmien monikanavaista ja monipuolista kayttéa.

4. Substanssiosaamisella tarkoitetaan varhaiskasvatuksen toimin-
taymparistdédn, turvallisuuteen, sisaltdéoén ja laatuun liittyvaa osaa-
mista.
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Kuva 1: Osaamisalueet varhaiskasvatuksen valvonnassa.

Substanssi- Normi-
osaaminen osaaminen

Menetelméa- Vuorovaikutus-
osaaminen osaaminen

Kyselyn tuloksista ilmeni, ettd kunnan valvontaviranomaiset kokivat tarkeimpina
valvonnan osaamisalueina normiosaamisen ja vuorovaikutusosaamisen. Kolman-
neksi tarkeimpana pidettiin menetelmdosaamista ja neljanneksi substanssiosaa-
mista. Kunnan valvontaviranomaisten vastauksissa nakyi vahva normiosaamisen
tarve, ja siihen kaivattiinkin eniten koulutusta. Kyselyn perusteella vastaajat ei-

vat nahneet normien soveltamista kaytannon valvontatehtavassa yhta tarkeana

kuin normien tuntemista.

Aluehallintovirastojen valvontaviranomaiset katsovat, ettda normien soveltaminen
kaytantdoon kuntien varhaiskasvatuksen valvontatoimissa vaatii kuitenkin lisaa
osaamista. Koska kunnan valvontaviranomaisen on osattava soveltaa normeja
myo6s kaytantéon, taytyy valvontamenettelyjen seka toimintatapojen luomiseen
panostaa kunnissa huolellisesti.

Valvonnassa on kyse toimijoiden valisesta toimivasta vuorovaikutuksesta ja luot-
tamuksesta. Vuorovaikutusosaamisesta on tullut keskeinen tulevaisuuden val-
vontaviranomaisen osaamisalue normi- ja menetelmdosaamisen lisaksi. Valvon-
taviranomaisen tulee hallita erilaisia tapoja rakentaa osallisuutta, luottamusta ja
sitoutumista. Kun valvontaviranomaisen ja palveluntuottajan valiset yhteiset toi-
mintatavat vakiintuvat, edistetdan keskinaista luottamusta, tiedon jakamista ja
yhteistydta saman paamaaran eteen.

Luottamus ja valvonta ovat vahvasti toisiinsa kytkeytyvia ilmidita. Ne eivat ole
toistensa vastakohtia tai erillisia toiminnan elementteja, vaan ne ovat keskendaan
vuorovaikutteisia toimintoja. Jatkuva vuorovaikutus, yhteisdllisyys ja osallisuu-
den kokeminen ovat tarkeita hyvan luottamuksen ja valvonnan peruspilareita.
(O’Leary, Orlikowski & Yates 2002, 27-54). Hallilan (2019) tutkimuksen mukaan
myds “tuttuus” on palveluiden jarjestajan ja tuottajan valista luottamusta lisaava
tekija. Viranomaistoiminnan luottamusta lisda sen nakyvyys ja matalan kynnyk-
sen toiminta.

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnan kasikirja — Kasikirja kunnan valvontaviranomaiselle
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Luottamuksen vaalimiseksi on tehtava toita erityisesti ongelmatilanteiden ilme-
tessa. Ongelmatilanteisiin tulee tarttua heti. Samalla valvojan ja valvottavan on
oltava aktiivisessa kanssakdymisessa. Luottamusta vahvistetaan, kun valvontavi-
ranomainen kommunikoi aktiivisesti, selkeasti ja avoimesti. Valvonta edellyttaa
selkeat toiminnalta vaaditut tavoitteet ja menettelyt, seurannan, palautejarjes-
telman seka keinot toimia ongelmatilanteissa. (Sydanmaanlakka 2012, 58.)

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonta perustuu lakien, saaddsten ja ohjeiden
soveltamiseen, valvontamenetelmien hallintaan (selvitykset, tarkastustoimet,

paatokset), monikanavaiseen neuvontaan ja ohjaukseen seka vuorovaikutuksen
ja luottamuksen rakentamiseen.

o Mita varhaiskasvatuksen valvonnalla
tarkoitetaan?

Varhaiskasvatuksen valvonta edistda lasten perusoikeuksien toteutumista ja yh-
denvertaista kohtelua. Valvontaviranomaiset varmistavat valvonnalla palveluiden
laadun, lainmukaisuuden ja oikeusturvan toteutumisen.

Varhaiskasvatuksen valvontaa ohjaavat velvoitteet perustuvat padasiassa var-
haiskasvatuslakiin, hallintolakiin ja lakiin viranomaisen toiminnan julkisuudesta.
Varhaiskasvatuksen jarjestamisessa tulee ottaa huomioon myds velvoitteet,
jotka tulevat muusta lainsdadannédsta seka kansainvalisista sopimuksista, joihin
Suomi on sitoutunut.

Valvonnan tulee olla suunnitelmallista, laadukasta ja systemaattista, jotta se olisi
vaikuttavaa ja tarvittaessa myds nopeaa ja tehokasta. Valvontatehtavat tulee
hoitaa hyvaa asiakaspalvelua ja hallintotapaa noudattaen. Valvonnan eri osa-
puolten valinen luottamus ja avoin vuorovaikutus edistavat laadukasta yhteis-
tyota.

Valvontaviranomainen kayttaa tehtavissaan lainsaadantdéén perustuvaa julkista
valtaa ja toimii virkavastuulla. Kun viranomainen kayttaa julkista valtaa, silla on
oikeus antaa toista velvoittava maardys tai paattaa toisen edusta, oikeudesta tai
velvollisuudesta. Kun valvontaviranomainen kayttaa julkista valtaa, silléa on oi-
keus kayttaa pakkokeinoja paatosten taytantéonpanon tehostamiseksi. Toisaalta
viranomaisella on myds velvollisuus ryhtya tarpeen vaatiessa toimenpiteisiin,
jotka edellyttavat julkisen vallan kayttéa.

3 Kunta varhaiskasvatuksen valvontaviran-
omaisena

Kunnan varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisen on toteutettava valvontaa en-
sisijaisesti antamalla yksityiselle varhaiskasvatuksen palveluntuottajalle tarpeel-
lista neuvontaa ja ohjausta seka seuraamalla toiminnan kehitysta yhteistydssa
palveluntuottajan kanssa. Kuntien ohjaus- ja valvontajarjestelman selkea
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rakenne ja valvontatoimien systemaattisuus edistdvat ennakollista valvontaa.
Monipuolisen neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on saaddésten mukainen, laa-
dukas varhaiskasvatus.

Kunnan valvontaviranomainen ohjaa ja valvoo yksityisen palveluntuottajan var-
haiskasvatuksen laatua. Yksityisen palveluntuottajan toiminnan on oltava laadul-
lisesti vahintdankin samaa tasoa kuin mita kunnalliselta varhaiskasvatuksen toi-
mijalta vaaditaan. Kunnan omalle varhaiskasvatukselle asetetut vaatimukset
koskevat siis myds yksityista varhaiskasvatusta.

Kunnan monijaseninen toimielin, kuten lautakunta, voi siirtéaa paatoésvaltaa ja oi-
keutta puhevallan kayttamiseen kuntalaissa tarkoitetulla hallintosaannélla toi-
mielimen alaisille viranhaltijoille. Toimielimen tehtavana on edustaa kuntaa, val-
voa sen oikeutta ja kayttaa puhevaltaa lasten varhaiskasvatuksen yksiléllista toi-
meenpanoa koskevissa asioissa seka tehda kunnan puolesta nadissa asioissa sopi-
mukset ja muut oikeustoimet. Kunnissa yksityisen varhaiskasvatuksen valvonta-
tehtdva on usein siirretty joko yhdelle tai useammalle varhaiskasvatuksen viran-
haltijalle.

3.1 Kunnan tulee antaa palveluntuottajille ensisijaisesti
neuvontaa ja ohjausta

Kunnan tulee valvontaviranomaisena varmistaa, etta yksityinen palveluntuottaja
toimii voimassa olevien saaddsten ja ohjeistusten mukaisesti. Kun yksityinen pal-
veluntuottaja aloittaa varhaiskasvatustoiminnan, palveluntuottajan on tehtava
yksityisesta perhepaivahoidosta kirjallinen ilmoitus varhaiskasvatuksesta vastaa-
valle valvontaviranomaiselle. Yksityisesta paivakotitoiminnasta palveluntuottajan
tulee tehda lupahakemus aluehallintovirastoon 1.1.2023 alkaen. Valvontaviran-
omaisena kunnan tehtavana on ohjata ja neuvoa yksityisen varhaiskasvatuksen
palveluntuottajia ilmoituksen ja lupahakemuksen tekemisessa.

Valvontaviranomaisen velvollisuus neuvontaan ja ohjaukseen jatkuu koko palve-
luntuottajan toiminnan ajan. Jos valvontaviranomainen huomaa saaddsten vas-
taista toimintaa, viranomaisen on annettava hallinnollista ohjausta kyseiselle pal-
veluntuottajalle ja toimijalle.

3.1.1 Neuvonta

Neuvonta lahtee liikkeelle siita, etta asiakas odottaa saavansa kysymykseensa
asiantuntija-apua neuvon muodossa. Asiakas kuitenkin itse paattaa, kuinka han
neuvoa noudattaa. Neuvoja on asiantuntija, joka tunnistaa ongelman, tietaa ja
antaa erilaisia toimintavaihtoehtoja ja osaa arvioida erilaisten toimintavaihtoeh-
tojen vaikutuksia enemman ja paremmin kuin asiakas itse. Neuvojan vastuulla
on se, etta annettavat neuvot ovat ymmarrettavia ja perustuvat tietoon. (Onnis-
maa 2007.)

Vehvildisen (2001) mukaan neuvonta on selkeasti ongelmien ratkaisuun liittyva
palvelu ja ammattikdaytantd, joka rakentuu tilannekohtaisesti. Neuvonta on ja-
sentynytta keskustelutoimintaa ja informaation antamista. Neuvo voi olla ehdot-
tamista, ohjeen antamista tai jopa maaraamista. Neuvonnassa tarjotaan jotain
toimintatapaa tai nakdkulmaa neuvottavalle.

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnan kasikirja — Kasikirja kunnan valvontaviranomaiselle
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Hietava (2010) toteaa, ettd neuvonta perustuu asiantuntijuuteen ja etta tiedon
tulee olla ajantasaista seka perusteltua. Neuvonta liittyy yleisemmin kaytannén
toimien toteutukseen. Se nahdaan ongelmattomana tiedonsiirtona ja konsultoin-
tina, joka hyddyttaa suoraan neuvottavaa.

3.1.2 Ohjaus

Ohjauksen tavoite on, etta ohjattava toimii tietyn tavoitteen mukaisesti. (Alila,
2013). Varhaiskasvatuksessa ohjaus perustuu paaasiassa normeihin seka niiden
pohjalta annettuihin maarayksiin, joita ovat esimerkiksi opetushallituksen maa-
raamat varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirasto Valvira voi antaa maarayksia omavalvontasuunnitelman sisal-
I6std, laatimisesta ja seurannasta. Ohjausta antavat myoés opetus- ja kulttuurimi-
nisterid, aluehallintovirastot seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Naiden
lisdksi kunnan valvontaviranomainen antaa ohjausta yksityiselle palveluntuotta-
jalle.

Ohjaus voidaan nahda seka normi- etta informaatio-ohjauksena. Normiohjaus
perustuu saadoksiin, joita ovat esimerkiksi varhaiskasvatuslaki seka valtioneu-
voston asetus varhaiskasvatuksesta. Normiohjaukseen kuuluvat myds hallituksen
antamat esitykset eduskunnalle, valiokuntien mietinnét ja lausunnot seka edus-
kunnan niihin antamat vastaukset ja asetusmuutosten perustelumuistiot. Nor-
miohjausta on my®6s hallintolain mukaisesti annettu hallinnollinen ohjaus eli kasi-
tyksen ilmaiseminen, huomion kiinnittdminen tai huomautuksen antaminen. Nor-
miohjausta perustellaan saadoksilla, joita ohjattavan kohteen on myds noudatet-
tava.

Informaatio-ohjaus tarkoittaa sellaista tiedon jakamista ja valittamista, jolla pyri-
téaan vaikuttamaan ohjauksen kohteena olevaan toimijaan. Informaatio-ohjauk-
seen ei sindllaan liity maarayksia, pakottavia velvoitteita tai sanktioita. Se on
luonteeltaan enemman opastavaa, eika se ole aina edes sitovaa. Informaatio-oh-
jaus tahtaa siihen, ettd toiminta jarjestetaan laadukkaammin. Tallaista ohjausta
ovat mm.

e oppaiden, suositusten ja muiden julkaisujen laatiminen

e lainsaadannoén soveltamiseen liittyvan tiedon valittdminen seka erilaiset
kehittamislinjaukset

e koulutus ja konsultointi

e erilaisissa tydryhmissa, verkostoissa, neuvottelujarjestelmissa ja tutkimus-
ja kehittamistoiminnassa tapahtuva vuorovaikutus ja tietojen vaihto.

Kunnan valvontaviranomaisen tulee varmistaa, etta yksityiselld palveluntuotta-
jalla on kaytéssaan viimeisin tieto varhaiskasvatuksen jarjestamiseen liittyvasta
lainsdadanndstd, asiakirjoista, normeista ja ohjeistuksista. Jos oleelliseksi kat-
sottu tieto ei tavoita kohderyhmaa, se ei vaikuta varhaiskasvatuksen toimintaan.
N&in tiedon jakaminen ohjausmuotona jaa tehottomaksi ja voi nayttaytya jopa
epaselvana.

Ohjausta voidaan toteuttaa monilla eri tavoilla. Oheisessa kuvassa 2 on lueteltu
esimerkkeja erilaisista ohjaustavoista ja -menetelmista.

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnan kasikirja — Kasikirja kunnan valvontaviranomaiselle
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Kuva 2: Valvontaviranomaisen ohjausmenetelmia.

Oppaat Verkkosivut Puhelut Tiedotteet

Kokoukset Chatbot

Fyysiset
tapaamiset

Sahkoépostit

Linjaukset Koulutukset

Ohjattava ottaa viranomaisen ohjauksen helpommin vastaan, kun han kokee oh-
jauksen sisallén tarkoituksenmukaiseksi ja omaa arvomaailmaa vastaavaksi. Oh-
jauskeinojen tulee olla eettisesti hyvaksyttyja ja perustua vahvasti luottamuk-
seen seka rakentavaan vuoropuheluun. Vuorovaikutus vahvistaa informaatio-oh-
jauksen vaikuttavuutta etenkin silloin, kun se on henkildkohtaista.

Ohjaus valvontamenetelmana on pitkalti informaatio-ohjausta. Hyvan yhteistyon
perusta on valvontaviranomaisen ja yksityisen varhaiskasvatuksen palveluntuot-
tajan keskindinen luottamus seka tiedonkulku, joka toimii molempiin suuntiin.
Valvontaviranomaisen tulee saanndllisesti olla yhteydessa palveluntuottajiin ja
huolehtia, etta tarvittava tieto kulkee vaivattomasti ja oikeaan aikaan molempiin
suuntiin.

3.1.3 Viestinta

Erilaiset oppaat, tiedotteet ja verkkosivustot ovat perinteisia tietolahteita. Nykyi-
sin on kaytdssa myds erilaisia asiakaspalveluun kehitettyja tietokoneohjelmia,
kuten “chatbotit”, jotka on ohjelmoitu kirjoittamaan tekstia ja vastaamaan ihmis-
ten esittdmiin kysymyksiin. Viranomainen voi kayttaa tiedottamiseen ja toimijoi-
den valiseen vuorovaikutukseen sahkdpostin, puhelujen ja tekstiviestien lisaksi
myds sosiaalista mediaa. Tarkeinta on, ettd yksityiselld palveluntuottajalla on tie-
toa saatavilla monikanavaisesti.

3.1.4 Koulutus

Yksi perinteisimmista ohjaustavoista on koulutus. Kunnan valvontaviranomaiset
voivat jarjestaa yksityisille varhaiskasvatuksen palveluntuottajille koulutusta, pe-
rehdytystilaisuuksia, tyopajoja, kokouksia ja ohjauskaynteja paikallisen tarpeen
mukaisesti. Tilaisuudet voivat liittya laajasti asiakasturvallisuuden ja perusoi-
keuksien kokonaisuuksiin tai tiettyyn tarkkaan aiheeseen, kuten esimerkiksi kun-
nan varhaiskasvatussuunnitelman toteuttamiseen tai lapsen henkilékohtaisen
varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen.
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Kunnat voivat tarjota yksityisen varhaiskasvatuksen henkiléstdlle taydennyskou-
lutusta. Kunnat voivat ohjata ja suositella palveluntuottajia osallistumaan myds
muiden toimijoiden, kuten aluehallintovirastojen, jarjestamaan maksuttomaan
tdydennyskoulutukseen. Koulutusta voidaan suunnitella yhdessa yksityisen pal-
veluntuottajan kanssa.

3.1.5 Tapaamiset

Ohjauksen vaikuttavuuden edellytys on aina vuorovaikutteisuus. Sahkdisten
viestintavalineiden kehittymisesta huolimatta kunnan valvontaviranomaisen ja
palveluntuottajan valista vuorovaikutusta tukevat erilaiset tapaamiset.

Kunnan valvontaviranomaisen tulee tuntea kunnan alueella toimivien yksityisten
palveluntuottajien toiminta. Virallisen tarkastustoiminnan lisdksi arkinen kanssa-
kayminen palveluntuottajien ja kunnan toimijoiden valilla lisaa keskindista luotta-
musta ja luo pohjaa rakentavaan yhteistydhdn. Tavoitteena on saada yhdessa ai-
kaan toimivat ohjaus- ja valvontarakenteet, jotka palvelevat seka kuntaa etta
yksityista toimijaa. Useissa kunnissa on myds tapana, ettd yksityisten paivako-
tien johtajat osallistuvat kunnallisten paivakotien johtajien kanssa yhteisiin ko-
kouksiin.

3.2 Kunnan valvontaviranomaisen tehtaviat uuden palveluntuotta-
jan aloittaessa tai muuttaessa toimintaansa

Yksityisen varhaiskasvatuksen palveluntuottajan on hyva ottaa yhteytta kunnan

varhaiskasvatuksen valvontaviranomaiseen, kun se suunnittelee aloittavansa yk-
sityista varhaiskasvatustoimintaa. Valvonta aloitetaan jo ennen varsinaisen var-

haiskasvatustoiminnan kdaynnistymista. Palveluntuottajan toiminnan edellytysten
ja toimipaikan soveltuvuuden tarkastaminen on ennakollista valvontaa.

Yksityinen perhepaivahoito on ilmoituksenvaraista ja paivakotitoiminta luvanva-
raista toimintaa. Kunnan valvontaviranomaisen tulee antaa neuvontaa ja oh-
jausta yksityiselle palveluntuottajalle yksityisen varhaiskasvatustoiminnan aloit-
tamiseksi. Aluehallintovirastot ovat laatineet yksityisen varhaiskasvatuksen lupa-
ja ilmoitusmenettelysta oppaan: Yksityisen varhaiskasvatuksen luvanvaraisuus -
Opas palveluntuottajille ja kunnan valvontaviranomaiselle. (saatavissa
www.avi.fi). Kunnat voivat laatia omia oppaita tai ohjeita yksityisen varhaiskas-
vatuksen palveluntuottajille tukemaan varhaiskasvatustoiminnan aloittamista.

Kun palveluntuottaja tekee ilmoituksen kuntaan yksityisen perhepaivahoidon
aloittamisesta, tulee kunnan valvontaviranomaisen valittémasti suorittaa tarkas-
tus perhepaivahoidon toimipaikkaan. Tarkastuksella valvontaviranomainen var-
mistaa, etta toimintaymparistd ja siella annettava varhaiskasvatus vastaavat
varhaiskasvatukselle asetettuja vaatimuksia. Kunnan valvontaviranomainen tar-
kastaa myds palveluntuottajan ilmoituksen ja sen liitteet, kun kyseessa on yksi-
tyinen perhepaivahoito.

Kun palveluntuottaja suunnittelee yksityista paivakotitoimintaa tai toiminnan
muutosta, tulee hanen tehda lupahakemus aluehallintovirastoon hyvissa ajoin
ennen toiminnan suunniteltua aloitusajankohtaa. Aluehallintoviraston pyynnésta
kunnan valvontaviranomainen tarkastaa, etta paivakodin tilat tayttavat varhais-
kasvatuslaissa sille asetetut vaatimukset. Kunnan valvontaviranomainen
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tarkastaa toimipaikan omavalvontasuunnitelman seka tekee yhteisty6ta muiden
viranomaisten, kuten pelastus-, rakennusvalvonta- ja terveydensuojeluviran-
omaiset kanssa. Kunnan yksityisen varhaiskasvatuksen valvontaviranomainen
antaa aluehallintovirastolle lausunnon tekemastaan tarkastuksesta. Aluehallinto-
virasto tarkastaa palveluntuottajan toiminnan yleiset edellytykset. Paivakotitoi-
minnan voi aloittaa, kun aluehallintovirasto on myoéntanyt luvan toiminnalle tai
muutokselle.

Toimipaikkaan tehddan useita eri viranomaistarkastuksia ennen toiminnan aloit-
tamista. Varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisen on muun muassa varmistet-
tava, ettd uudelle rakennukselle on hankittu rakennuslupa rakennuslupalain saa-
doésten mukaisesti. Palveluntuottajan on hankittava rakennuslupa mydés sellai-
seen jo olemassa olevaan tilaan, joka on toiminut muuna kuin padivakotina. Jos
tiloissa ei tehda merkittavida muutoksia, uutta lupaa ei tarvitse hakea sellaiseen
tilaan, joka on toiminut jo aikaisemmin paivakotina ja toiminta jatkuu rakennus-
luvan mukaisena.

Valvontaviranomaisen tulee varmistaa, etta paivakodilla on ulkoiluun soveltuva
alue kaytdéssaan. Jos paivakodilla ei ole kaytdssa omaa piha-aluetta, tulee sopi-
van alueen loytymisesta neuvotella kunnan viranomaisten ja palveluntuottajan
kesken. Lisaksi valvontaviranomainen tarkistaa, etta palveluntuottaja on tehnyt
paivakodin keittidsta kirjallisen ilmoituksen. Ilmoitus tehdaan elintarvikehuoneis-
tosta vastaavalle valvontaviranomaiselle viimeistaan nelja viikkoa ennen toimin-
nan aloittamista tai sen olennaista muuttamista.

Lisatietoja lupa- ja ilmoitusmenettelysta |6ytyy edella mainitusta yksityisen pal-
veluntuottajan ilmoitusmenettely varhaiskasvatuksessa -oppaasta.
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Kuva 3: Yksityisen varhaiskasvatuksen palveluntuottajan ja toimipaikan
ilmoitus- ja lupamenettely.

« ottaa yhteytté kunnan valvontaviranomaiseen yksityisen
varhaiskasvatuksen suunnitteluvaiheessa

« toimittaa kunnan valvontaviranomaiselle ilmoituksen liitteineen
perhepaivahoitotoiminnan aloittamiseksi

« toimittaa lupahakemuksen liitteineen aluehallintovirastoon
paivakotitoiminnan aloittamiseksi

Palveluntuottaja

« tarkastaa perhepaivéhoidon toiminnan yleiset edellytykset ja toimipaikan
soveltuvuuden varhaiskasvatuspaikaksi ja pitda perhepaivahoidosta
Kunnan luetteloa

i i « tekee aluehallintoviraston pyynnosta tarkastuksen yksityiseen paivakotiin
valvontaviranomainen ja antaa lausunnon toimipaikan soveltuvuudesta paivakodiksi

« tekee yhteisty6téd muiden viranomaisten kanssa

« Tarkastaa palveluntuottajan toiminnan yleiset edellytykset

. . paivakotitoiminnalle

Aluehallintovirasto » Myontaa luvan paivakotitoiminnalle, jos palveluntuottaja ja sen toimipaikat
tayttavat varhaiskasvatuslaissa saadetyt edellytykset paivakotitoiminnan
harjoittamiselle

3.3 Kunnan valvonnan tulee olla suunnitelmallista

Kunnan varhaiskasvatuksen valvontaviranomainen varmistaa valvonnalla yksi-
tyisten varhaiskasvatuksen toimintayksikdiden turvallisuuden ja asianmukaisuu-
den. Valvonnan tulee olla saanndllista, etukateen suunniteltua ja kaikkiin yksityi-
siin varhaiskasvatuksen palveluntuottajiin tasapuolisesti kohdistuvaa. Kunnan
valvontaviranomaisten tulee tehda ohjaus- ja valvontakaynteja kaikkiin kunnan
alueella toimiviin yksityisiin paivakoteihin, ryhmaperhepdivakoteihin ja kotonaan
ty6skentelevien perhepaivahoitajien toimipaikkoihin. Kaynneista voidaan sopia
etukateen, mutta valvontaviranomainen voi tehda myds ennalta ilmoittamatto-
mia kaynteja.

Valvontaviranomaisen tulee neuvonnan ja ohjauksen liséksi suorittaa toimipaik-
kojen ja palveluntuottajan ennakollista valvontaa. Ennakollinen valvonta ei pe-
rustu epakohtiin, vaan silla varmistetaan varhaiskasvatuspalvelun laatu ja lain-
mukaisuus. Valvontaviranomaisen tulee tuntea palveluntuottajan jarjestama var-
haiskasvatuspalvelu ja toimipaikka riittavan hyvin, jotta viranomainen voi toteut-
taa valvontaa laadukkaasti.

Etukateen ilmoitetut, vuosittaiset tarkastuskaynnit perustuvat ennakolliseen val-
vontaan. Valvontaviranomainen voi valvonnan aikana pyytda selvitysta esimer-
kiksi palveluntuottajaa, henkildst6a, tukipalveluita tai toimipaikkaa koskevista
seikoista. Tarkastettavista asioista sovitaan hyvissa ajoin heti toiminnan alkuvai-
heessa, jotta palveluntuottaja osaa varautua esiin nostettavien asioiden esitte-
lyyn. Ennalta ilmoittamattomilla tarkastuskaynneilld valvontaviranomainen voi
pyytaa selvitysta varhaiskasvatuslain mukaisen varhaiskasvatuksen tuottamiseen
liittyvista seikoista.
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Useat kunnat ovat laatineet varhaiskasvatuksen valvontatehtavan tueksi vuosit-
tain toteutettavan valvontasuunnitelman. Valvontasuunnitelmassa voidaan maa-
ritelld valvontamenetelmat ja vuosittaiset valvonnan kohteet sekd miten valvonta
suoritetaan ja dokumentoidaan. Kunta paattaa, kuinka usein tarkastuksia teh-
daan. Suositeltavaa kuitenkin on, etta kunta tekee tarkastuksia vahintaan vuosit-
tain, mieluummin useammin. Useat kunnat tekevat tarkastuksia suunnitellusti
kaksi kertaa vuodessa. Taman lisaksi tarkastuksia tehdaan tarpeen vaatiessa.

Kunnat laativat valvontaan kaytettavat lomakkeet itsenaisesti tai yhdessa mui-
den kuntien kanssa. Kunta paattada, mita asioita tarkastetaan ja milloin. Huomioi-
tavaa on, etta yksityinen palveluntuottaja vastaa siita, ettd sopimuksen tai hal-
lintopaatoksen perusteella asiakkaalle jarjestettdava palvelukokonaisuus tayttaa
sille asetetut vaatimukset.

Kun kunnassa on laadittu valvontasuunnitelma, palveluntuottajalla on selkea
kuva siita, millaisella aikataululla ennakoiva ja toiminnan aikainen valvonta seka
ohjaus tapahtuvat. Palveluntuottajalla on myds mahdollisuus valmistautua tar-
kastuskayntiin keraamalla tarvittavat asiakirjat kokoon ennen tarkastusta. Tar-
kastettavat aihealueet voidaan myo6s jakaa vuoden eri ajankohtiin, jotta tarkas-
tus etenee jouhevammin. Valvonnan toimintasuunnitelma selkeyttaa valvontavi-
ranomaisen tydskentelya. Valvontaviranomaisen on hyva myos laatia vuosittain
koonti valvontasuunnitelman toteutumisesta kunnan varhaiskasvatuksesta vas-
taavalle monijaseniselle toimielimelle.

Hallintolain mukaan tarkastuskdynneista on aina laadittava viipymatta tarkastus-
kertomus. Tarkastuskertomuksesta tulee kayda ilmi, onko kyseessa vuosittainen
ohjaus, neuvonta tai valvontakaynti vai epakohtailmoitukseen perustuva tarkas-
tus. Tarkastuskertomuksen sisaltéa on avattu tarkemmin kappaleessa Epakoh-
taan perustuva tarkastuskaynti.

3.3.1 Auditointi - etukateen ilmoitettu valvontakaynti

Joissakin kunnissa etukateen ilmoitettua valvontaa kutsutaan auditoinniksi. Audi-
tointi on selvitys siita, kuinka nykyiset toiminnot ja niihin liittyvat tulokset vas-
taavat odotuksia ja suunnitelmia. Auditoinnin tulee olla jarjestelmallista, suunni-
teltua ja dokumentoitua. Tarkastuksessa kaydaan systemaattisesti kaikki arvioi-
tavat kohdat lapi. Nain selviaa, tayttyvatkd kaikki toiminnan edellytykset ja laa-
tuvaatimukset.

Jos tarkastuksen aikana l6ytyy puutteita, valvontaviranomainen antaa puutteiden
korjaamiselle aikataulun. Tarkastuksen aikana valvontaviranomaisen on hyva
kayttaa etukateen tehtya lomaketta, jotta kaikki tarkastettavat seikat tulee kasi-
teltyd. Tilaisuuden jalkeen valvontaviranomainen laatii tarkastuskertomuksen.

Palveluntuottajan on esitettava valvontaviranomaiselle veloituksetta ja salassa
pitamatta kaikki pyydetyt asiakirjat ja selvitykset. Ennalta sovittujen ohjaus-
kayntien tarkoituksena on muun muassa perehdyttaa yksityisen varhaiskasva-
tuksen johtoa ja henkil6stda lainsaadantédn ja sen toimeenpanoon, omavalvon-
taan seka muihin asiakasturvallisuuden kannalta ajankohtaisiin asioihin.
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Alla olevissa laatikoissa luetellaan yksityisen varhaiskasvatuksen valvontaan liit-
tyvia tarkistettavia aihealueita. Lista on suuntaa antava, ja sita voi hydédyntaa
omia lomakkeita kehitettaessa.

Tukipalvelut:

Siivouspalvelu: siivoussuunnitelma
Ruokapalvelu: ravinto ja ruokailu ja ruokalistat
Keittion omavalvontasuunnitelma

Turvallisuus ja kiinteistéhuolto

Toimintatilojen kunto ja turvallisuus

Palveluntuottaja:
Vain perhepaivahoitajista:

Todistus Yel- ja Tyel-maksujen maksamisesta
Ennakkoperintarekisteriin kuuluminen

Kaupparekisteriote

Todistus verojen maksamisesta tai maksujarjestelyista ja verovelka-
todistus

Selvitys yrityssaneerauksesta tai maksujarjestelyista

e Tyobterveyden jarjestaminen

Perhepadivahoitajista ja paivakotitoiminnasta:

e Palvelusopimus

Asiakkaiden tekemat reklamaatiot, reklamaatioihin johtaneet syyt ja
niiden johdosta tehdyt toimenpiteet

Taydennyskoulutus: seuranta ja arviointi

Valmiussuunnitelma

Rekisteriseloste

Varda

EA-koulutukset

Perehdytys

Kehityskeskustelut

Henkilosto:

Tydntekijéiden nimet

Nimikkeet ja tehtavat
Kelpoisuudet

Koulutukset ja tutkintotodistukset
Tydsopimusten kestot
Hygieniapassit
Vaitiolositoumukset
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Toimipaikka:

e Yksikkdkohtaiset var- e Pelastusviranomaisen tarkastus
haiskasvatuksen ja Terveydensuojelu-viranomaisen
esiopetuksen toiminta- tarkastus

suunnitelmat ja e Pelastussuunnitelma
varhaiskasvatussuunni- e Poistumisharjoitukset
telma e Omavalvontasuunnitelma

e Lasten henkildkohtaiset e Asiakastyytyvaisyys
varhaiskasvatussuunni- e Varhaiskasvatuksen arviointi
telmat (oma)

e Laadun arviointi: vahim- e Varhaiskasvatuksen arviointi
maispalvelutaso (kunnan)

e Varhaiskasvatusympa- e Varhaiskasvatuksen arviointi
ristod (valtakunnallinen, esim. Karvi)

e Toimitilojen asianmukai- e Paikkatilanne toimipaikassa
suus e Ilmoitus muiden kuntien lap-

e Toimintavalineiden asi- sista: palveluseteli, yksityisen
anmukaisuus hoidon tuki ja suora maksu

e Kiusaamisen ehkaisy- e Henkildéstomitoitus

suunnitelma

e Pedagoginen dokumen-
tointi

e Osallisuus

e Kasvun ja oppimisen
tuki

e Asiakasturvallisuus

3.4 Epdkohtaan perustuva valvonta

Jos varhaiskasvatuksessa ilmenee epakohta, asia tulee vireille varhaiskasvatuk-
sen valvonta-asiana. Vireille tulon jalkeen viranomainen ryhtyy valmistelemaan
valvontatoimia esimerkiksi selvityspyyntéjen avulla tai tekemalla tarkastuskayn-
nin kohteeseen. Jos epakohta on todellinen selvityksen tai tarkastuksen perus-
teella, annetaan paatds korjaavista toimista seka maaraajasta, johon mennessa
epdkohta tulee poistaa. Valvonta voidaan paattaa, jos selvityksen tai tarkastuk-
sen perusteella voidaan todeta, etta tilanne on vaadittavilta osin kunnossa tai
epakohta on poistettu sovitussa ajassa. Jos pyydettyja korjauksia ei ole toteu-
tettu, viranomainen jatkaa valvontaa valvontatoimia tehostamalla. Oheisessa ku-
vassa 4 havainnollistetaan, miten valvontatoimet etenevat. Valvontaan liittyvia
menetelmia kuvataan tarkemmin luvuissa 3.4.-3.4.4
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Kuva 4: Epakohtaan perustuvan valvonnan eteneminen.

4

5.
A Ratkaisun
4. ) jalkeiset
3. Ratkaisu toimet
A Selvitys-

2. valmistelu

Valvonnan
1. vireilletulo
Ohjaus ja
neuvonta

Kun yksityisen palveluntuottajan jarjestamasta varhaiskasvatuksesta tehdaan
epakohtailmoitus, tulee kunnan valvontaviranomaisen ratkaista, millaisiin valvon-
tatoimenpiteisiin se ryhtyy. Valvontatoimet aloitetaan aina, kun epailldan tai on
tullut ilmi, ettd yksityinen varhaiskasvatuksen palveluntuottaja on menetellyt vir-
heellisesti tai jattanyt velvollisuutensa tayttamatta, kun se on jarjestanyt var-
haiskasvatuslain mukaista toimintaa.

Kunnan valvontaviranomainen voi aloittaa yksityisen varhaiskasvatuksen toimi-
paikan tai palveluntuottajan valvonnan kahdella tavalla. Viranomainen voi pyytaa
palveluntuottajalta kirjallisen selvityksen epakohdasta tai tehda tarkastuskaynnin
toimipaikkaan.

3.4.1 Selvityspyynnon tekeminen

Kunnan valvontaviranomainen voi selvittda valvonta-asiaa tekemalla kirjallisen
selvityspyynndn palveluntuottajalle. Selvityspyynndssa viranomainen pyytaa pal-
veluntuottajalta selvitysta epakohtailmoitukseen johtaneista tapahtumista tai
lainvastaisesta toiminnasta. Selvitettavat asiat kirjataan kysymysten muodossa
yksityiskohtaisesti selvityspyyntéon. Selvityspyynndssa ilmoitetaan myds, mitka
asiakirjat palveluntuottajan tulee liittda mukaan selvitykseen.
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Selvityspyynnon tulee sisaltaa:

1. Selvityksen kohteena olevan palveluntuottajan ja toimipaikan yh-
teystiedot

Kuvaus ilmoituksesta, jonka perusteella valvonta tehdaan
Selvityksen pyytdminen valvonnan alaisista seikoista (listaus selvi-
tettavista asioista)

Ajanjakso, jolta selvitysta pyydetaan

Asiakirjat, jotka pyydetaan toimittamaan selvityksen liitteena
Selvitykseen vastaamisen maarapaiva

Perustelu, mihin lakiin valvonta perustuu

Lisatietojen antajan yhteystiedot

W N

® Nk

3.4.2 Epakohtaan perustuva tarkastuskaynti

Kunnan valvontaviranomaisella on oikeus tarkastaa yksityisen paivakodin var-
haiskasvatustoiminta ja kdaytdssa olevat toimitilat. Valvontaviranomaisella on oi-
keus paasta kaikkiin toimipaikan tiloihin. Jos yksityisen perhepaivahoitokodin toi-
mitiloja kaytetdaan pysyvaisluonteiseen asumiseen, voidaan ne tarkastaa ainoas-
taan silloin, jos se on valttamatonta asiakkaan aseman ja asianmukaisten palve-
lujen turvaamiseksi.

Kunnan valvontaviranomainen ilmoittaa tarkastuskaynnin ajankohdasta yksityi-
selle palveluntuottajalle etukateen. Tarkastuskaynnin ajankohdasta ei kuitenkaan
tarvitse ilmoittaa, jos ennalta ilmoittaminen vaarantaa kdynnin tarkoituksen to-
teutumisen.

Tarkastuskaynnista on hyva ilmoittaa kirjallisesti. IImoituksesta tulisi kayda
ilmi seuraavat tiedot:

e Tarkastuskdaynnin ajankohta ja paikka
e Tarkastustilaisuuteen kutsutut henkil6t
e Tarkastuksen syy

Tarkastuskaynnilla voi olla kunnan valvontaviranomaisen mukana myds ulkopuo-
lisia asiantuntijoita. Palveluntuottajalla on oikeus olla lasna tarkastuskaynnilla,
esittda mielipiteensa seka tehda kysymyksia tarkastukseen liittyvista seikoista.

Tarkastuskaynnilla kasitellaan ilmoitettua tai havaittua epakohtaa. Tarkastuksen
aikana viranomaisen on kerrottava palveluntuottajalle tarkastuksen tavoitteista,
sen suorittamisesta ja jatkotoimenpiteista. Tarkastus ei saa aiheuttaa kohtuu-
tonta haittaa toiminnalle. Valvontaviranomaiselle on salassapitosaanndsten esta-
matta ja maksutta esitettava kaikki hanen pyytamansa asiakirjat, jotka ovat
valttdmattomia tarkastuksen tekemiseksi. Valvontaviranomaisella on oikeus ot-
taa valokuvia tarkastuksen aikana. Tarkastuskaynnin lopuksi kunnan valvontavi-
ranomainen voi antaa valiténta ohjausta epakohdan korjaamiseksi.
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Valvontaviranomaisen on laadittava tarkastuskdynnista viipymatta kirjallinen tar-
kastuskertomus. Tarkastuskertomuksesta tulee ilmeta tarkastuksen kulku ja val-
vontaviranomaisen tekemat keskeiset havainnot. Siita tulee myds ilmeta palve-
luntuottajan kuuleminen. Tarkastuskertomus on annettava tiedoksi palveluntuot-
tajalle ja muille tarkastuksessa lasna olleille.

Varhaiskasvatuslain mukaan valvontaviranomaisten tulee tehda yhteistyéta, kun
ne hoitavat varhaiskasvatuslaissa saadettyja tehtavia. Aluehallintovirasto tai Val-
vira voi perustellusta syysta maarata kunnan toimielimen tarkastamaan yksityi-
sen palveluntuottajan toimipaikan. Kunnan valvontaviranomainen voi puolestaan
pyytaa aluehallintovirastoa tekemaan kanssaan yhteistydta tarkastuksen suorit-
tamiseksi.

Tarkastuskertomuksen tulisi sisaltaa:

e tarkastuksen

o kohde

o tekija

o ajankohta

o SYyy
tarkastukseen liittyva taustamateriaali
tarkastuksen kulku
tarkastuksen yhteisty6 ja tarkastustilaisuudessa lasna olleet henkil6t
tarkastuksessa selvitettavat asiat
varhaiskasvatuksen edustajien kuvaus tilanteesta
tarkastuksessa sovitut mahdolliset lisdselvitykset
tarkastustilaisuudessa annettu valiton ohjaus
yhteenveto ja loppuarviointi
tarkastuksen tekijan allekirjoitus

3.4.3 Valvonta-asian ratkaiseminen

Kun varhaiskasvatuksen valvonta-asia on selvitetty tarvittavin toimenpitein, val-
vontaviranomainen ratkaisee valvonta-asian eli tekee siita paatdksen. Varhais-
kasvatuksen valvontaan liittyvat paatokset ovat julkisia.

Annettujen selvitysten ja mahdollisen tarkastuskaynnin perusteella valvontavi-
ranomainen voi ratkaista asian eri tavoin. Paatoksessa voidaan todeta seuraa-
vasti:

1. Asiassa on toimittu varhaiskasvatuslain mukaisesti, eika valvonnasta aiheudu
toimenpiteitd. Asian kasittely paattyy.

2. Valvontaviranomainen kiinnittaa palveluntuottajan huomiota toiminnan
asianmukaiseen jarjestamiseen ja hyvan hallintotavan noudattamiseen. Asian
kasittely paattyy.

e Palveluntuottajan toiminnassa on todettu varhaiskasvatuslain noudatta-
matta jattamistd, joka on korjattavissa palveluntuottajan omilla korjaa-
villa toimenpiteilla.
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. Esimerkiksi ryhman enimmaiskoon tai henkiléstémitoituksen tilapai-
nen saaddsten vastainen toiminta tai varhaiskasvatuksen toteuttami-
sen tilapaiset puutteet.

. Asiassa on menetelty virheellisesti tai jatetty velvollisuus tayttamatta, eika

asia anna aihetta muihin toimenpiteisiin. Valvontaviranomainen antaa yksityi-

sen palveluntuottajan toiminnasta vastaavalle vastuuhenkilélle tai palvelun-

tuottajalle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle. Asian kasittely paat-

tyy.

e Palveluntuottajan toiminnassa on todettavissa selked ja jatkuva varhais-
kasvatuslain laiminlyonti, joka on korjattavissa palveluntuottajan omilla
korjaavilla toimenpiteilla.

] Esimerkiksi lasten varhaiskasvatussuunnitelmia ei ole laadittu varhais-
kasvatuslain ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisesti.

. Varhaiskasvatuksen toteuttamisessa on havaittu asiakasturvallisuutta vaaran-

tavia puutteita tai muita epakohtia, tai toiminta on muutoin varhaiskasvatus-
lain vastaista. Valvontaviranomainen antaa maarayksen puutteiden kor-
jaamisesta tai epdakohtien poistamisesta. Tarpeelliset korjaavat toimenpi-
teet on suoritettava maaraajassa. Asian kasittely jatkuu, kunnes korjaavat
toimenpiteet on suoritettu. Maaraysta voidaan tehostaa sakon uhalla. Viran-
omainen tekee hallintopaatdksen, jossa on muutoksenhakuoikeus.

e Palveluntuottajan toiminta voi vaarantaa lasten turvallisuutta varhaiskas-
vatuksessa, mutta puutteet ovat korjattavissa palveluntuottajan omilla
toimenpiteilla maaraajassa.

. Esimerkiksi puutteita leikkivalineiden kunnossa tai jatkuva lapsen
edun vastainen toiminta seka varhaiskasvatuslain noudattamatta jat-
taminen.

. Asiakasturvallisuus on vaarantunut, ja valvontaviranomainen maaraa toi-

minnan valittomasti keskeytettavaksi tai kieltaa valittomasti toimipai-
kan, sen osan tai laitteen kayton. Viranomainen tekee hallintopaatoksen,
jossa on muutoksenhakuoikeus. Valvonta jatkuu, kunnes korjaavat toimenpi-
teet on suoritettu. Jos toimipaikassa ei tehda korjaavia toimenpiteita, silla ei
ole enaa edellytyksia jatkaa toimintaa, jolloin sen toiminta voidaan lopettaa.
Asian kasittely paattyy. Maaraysta voidaan tehostaa sakon uhalla.

e Palveluntuottajan toiminta vaarantaa lasten turvallisuutta varhaiskasva-
tuksessa merkittavasti.

" Esimerkiksi vaarallinen piha-alue tai kayttékelvottomat leikkivalineet.

. Palveluntuottaja ei ole tayttanyt varhaiskasvatuslain 9 luvun mukaista ilmoi-

tusvelvollisuuttaan yksityisestd perhepaivahoidosta, jolloin valvontaviran-
omainen voi antaa maarayksen puutteiden korjaamisesta maaraajassa. Jos
madraaikaa ei noudateta, varhaiskasvatustoiminta keskeytetaan, kunnes
puutteet on korjattu. Viranomainen tekee hallintopaatdéksen, jossa on muu-
toksenhakuoikeus. Asian kasittely paattyy, kun asianmukainen ilmoitusvelvol-
lisuus on taytetty. Jos yksityinen palveluntuottaja toimii ilman lupaa
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paivakotitoiminnassa (1.1.2023 alkaen), toiminta keskeytetaan valittomasti ja
aluehallintovirasto kaynnistaa varhaiskasvatusrikkomuksen tutkimisprosessin.

Jos valvontapdatdksessa palveluntuottajalle on asetettu tehtavaksi korjaavia toi-
menpiteitda maardaikaan mennessa, kunnan valvontaviranomaisen on seurattava,
etta palveluntuottaja toteuttaa toimenpiteet. Jos palveluntuottaja ei maaraaikaan
mennessa tee korjaavia toimenpiteita, varhaiskasvatuksen jarjestaja ja kunnan
valvontaviranomainen on velvollinen ryhtymaan niihin toimenpiteisiin, joita val-
vontapaatdksessa on annettu.

Valvontapaatoksen tulee sisaltaa:

1. Selvityksen kohteena olevan palveluntuottajan ja toimipaikan yhteystie-
dot
Kasiteltdvan asian kuvaaminen
Saadut selvitykset
Asian kasittely
Viranomaisen ratkaisu ja perustelut
Sovelletut oikeusohjeet
Muutoksenhaku
Lisatietojen antaja
Jakelu
a. paatds palveluntuottajalle
b. paatds tiedoksi aluehallintovirastolle

VoNOUBhWN

3.4.4 Muutoksenhaku varhaiskasvatuksen valvonnassa

Kunnan valvontaviranomaisen antamaan huomautukseen tai huomion kiinnitta-
mista koskevaan paatdkseen ei saa hakea muutosta hallinto-oikeudesta.

Tahan paatokseen ei saa oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain
(808/2019) 6 §:n perusteella hakea muutosta valittamalla.

Kunnan valvontaviranomaisen antamaan maaraykseen voi hakea muutosta valit-
tamalla hallinto-oikeuteen. Hallinto-oikeuden paatokseen saa hakea muutosta
vain, jos korkein hallinto-oikeus myontaa valitusluvan.

Jos se on asiakkaiden turvallisuuden kannalta valttamatonta, paatds toiminnan
keskeyttamisesta tai toimipaikan, sen osan tai laitteen kayttoon kieltamisesta
voidaan panna taytantéén, vaikka palveluntuottaja olisi jattanyt muutoksenhaun
hallinto-oikeuteen. Hallinto-oikeus voi kieltda taytantéénpanon tai maarata sen
keskeytettavaksi.
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Maaraysta tai toiminnan keskeytysta koskevaan paatékseen voi hakea muu-
tosta valittamalla XXXX hallinto-oikeuteen. Valitusosoite ja ohjeet tulee liittada
paatokseen.

4 Varhaiskasvatuksen oikeusturvamenettely

4.1 Muistutusmenettely varhaiskasvatuksessa

Lapsella on oikeus turvalliseen ja laadukkaaseen varhaiskasvatukseen. Huoltajilla
saattaa toisinaan herata varhaiskasvatusta koskevia kysymyksia tai tyytymatto-
myyttd toimintaan. Tallaisissa tilanteissa on hyva ensisijaisesti selvittaa asiaa toi-
mipaikan henkiléstén, paivakodin johtajan tai perhepaivdahoidon ohjaajan kanssa.
Nain huoltajien esittadmaan huoleen on mahdollista saada ratkaisu mahdollisim-
man nopeasti.

Vanhempia tai muita huoltajia on hyva neuvoa ensisijaisesti selvittamaan epa-
kohtaa keskustelemalla tyytymattémyytta aiheuttaneen henkildén tai hanen esi-
henkildidensa kanssa. Jos varhaiskasvatuksessa on tapahtunut virheita tai on
epdilyja varhaiskasvatuksen huonosta laadusta, asia voi korjaantua jo keskuste-
lun jalkeen. Jos huoltaja on edelleen tyytymaton kohteluun tai menettelyyn, han
voi tehda muistutuksen paivakodin johtajalle tai perhepdivahoidon ohjaajalle, toi-
mipaikan vastuuhenkildlle, varhaiskasvatuksen palveluntuottajalle tai varhaiskas-
vatuksen johtavalle viranomaiselle.

Toimipaikan on tiedotettava asiakkailleen muistutusoikeudesta riittavalla tavalla
seka jarjestettava muistutuksen tekeminen asiakkaalle mahdollisimman vaivatto-
maksi. Muistutus tulee tehda paasaantdisesti kirjallisesti, mutta se voidaan tehda
myds suullisesti erityisesta syysta. Muistutus on nopeampi prosessi kuin kantelu
tai valvonta. Muistutuksen kautta mahdolliseen epakohtaan voidaan puuttua heti
ja toimintatapoja muuttaa pikaisestikin. Muistutuksen tekemiseen ei ole saadetty
maardaikaa, mutta se on hyva tehda mahdollisimman pian asioiden kasittelyn
helpottamiseksi.

On suositeltavaa, etta lomake muistutuksen tekemiseen I6ytyisi kuntien ja yksi-
tyisten palveluntuottajien verkkosivuilta tai ettd se olisi muutoin helposti saata-
villa. Muistutuksen voi tehdd myds vapaamuotoisena kirjeena.

Muistutuksen tekijaa voi ohjeistaa kirjoittamaan muistutukseensa mahdollisim-
man yksityiskohtaisesti asiat, joihin han on tyytymatdén varhaiskasvatuspalve-
luissa. Muistutukseen voi nimeta mydés ne henkilét, joiden toimintaan on tyyty-
maton. Tarvittaessa kunnan sosiaaliasiamies voi auttaa muistutuksen tekemi-
sessa. Kotikunnan nimedma sosiaaliasiamies on puolueeton neuvottelija ja sovit-
telija.

Kun kyse on yksityisesta varhaiskasvatuksesta, muistutus jatetdan ensisijaisesti
muistutuksen kohteena olevan toimipaikan vastuuhenkildlle. Muistutus tulisi kasi-
tellad siina toimintayksikdssa, johon asiakkaan moite on kohdistunut. N&in toimin-
tayksikélla on mahdollisuus valvoa paremmin oman toimintansa laatua seka

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnan kasikirja — Kasikirja kunnan valvontaviranomaiselle



25

lasten ja perheiden kohtelua. Toimintayksikoéllda on myds mahdollisuus korjata
toimintansa mahdollisia puutteita.

Palveluntuottajan on kirjattava ja kasiteltdva muistutus asianmukaisesti. Sen on
annettava vastaus kirjallisena kohtuullisessa ajassa muistutuksen tekemisesta,
eli noin neljan viikon sisalla. Muistutukseen annettava vastaus pitaa olla perus-
teltu. Siita tulee ilmetd, miten muistutusasiaa on selvitetty ja millaisiin jatkotoi-
miin muistutus on mahdollisesti johtanut.

Yksityisen palveluntuottajan tulee antaa muistutukseen annettu vastaus tiedoksi
myOs kunnan varhaiskasvatuksen valvontaviranomaiselle. Muistutukseen annet-
tuun vastaukseen ei voi hakea muutosta valittamalla. Henkildlla on kuitenkin
oikeus tehda kantelu aluehallintovirastoon, jos han ei ole tyytyvdinen
muistutukseen saamaansa vastaukseen.

Muistutuksen vastauksen tulee sisdltaa:

e muistutuksen sisalto tiivistettyna
e muistutuksen johdosta pyydetyt selvitykset
o kuka on antanut selvitykset
o mita selvityksista on ilmennyt
e palveluntuottajan tekemat toimenpiteet, jotta virheellinen toiminta ei
enaa toistu
e muistutuksen vastaajan tiedot ja allekirjoitus
e tieto, ettei muistutusvastaukseen ole muutoksenhakuoikeutta
e jakelu
o vastaus muistutuksen tekijalle
o vastaus palveluntuottajalle ja toimipaikalle
o Vvastaus tiedoksi aluehallintovirastolle

4.2 Kantelu varhaiskasvatuksessa

Kuka tahansa voi kannella viranomaisen lainvastaisesta toiminnasta tai velvolli-
suuksien laiminlydnnistd valvontaviranomaiselle. Hallintokantelun voi tehda myos
viranomaisen jarjestamisvastuulle kuuluvan tehtavan hoitamisesta, vaikka tehta-
vaa hoitaisi yksityinen palveluntuottaja, kuten yksityinen paivakoti.

Kantelu tehdaan kirjallisesti. Valvontaviranomaisen suostumuksella kantelun voi
poikkeustilanteissa tehda suullisesti. Kantelussa tulee esittaa kasitys siita, milla
perusteella menettelya pidetaan virheellisend. Jos mahdollista, kantelussa tulee
ilmoittaa menettelyn tai laiminlydnnin ajankohta. Yli kaksi vuotta vanhoja asioita
ei kasitella ilman erityista syyta. Nimettdmana saapuneita kanteluita ei yleensa
kasitella.

Kanteluun tarvitaan valtakirja, kun kantelija kantelee toista henkil6a koskevassa
asiassa ja kantelu koskee salassa pidettavia asioita. Valtakirja tarvitaan henki-
I6Ita, jonka asiassa kantelu on tehty.

Valvontaviranomainen arvioi, onko kantelun perusteella syyta epailla jotain sel-
laista virheellistéa menettelya tai laiminlydntia, jota valvontaviranomaisen tulisi
ryhtya selvittamaan.

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnan kasikirja — Kasikirja kunnan valvontaviranomaiselle



26

Aluehallintovirastoon saapunut kantelu voidaan siirtda kunnan toimintayksikk6dn
tai yksityiselle palveluntuottajalle kasiteltavaksi muistutuksena. Kirjallinen vas-
taus asiaan on annettava kohtuullisessa ajassa. Muistutuksen vastaus tulee toi-
mittaa kantelijalle ja tiedoksi aluehallintovirastoon. Yksityisen palveluntuottajan
on lisdksi toimitettava muistutus ja sen vastaus tiedoksi kunnan valvontaviran-
omaiselle.

Jos kantelu koskee varhaiskasvatusta yleisella tasolla, eli se ei kohdistu yksittai-

seen henkil6on, voidaan kantelu kasitella varhaiskasvatuksen valvontana. Viran-

omainen tarkastelee silloin varhaiskasvatuksen jarjestamista laaja-alaisesti. Kun-
nallista varhaiskasvatusta valvoo aluehallintovirasto. Yksityistd varhaiskasvatusta
valvoo ensisijaisesti kunnan valvontaviranomainen.

5 Ilmoitusvelvollisuus varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksen henkildstdlla on velvollisuus il-
moittaa havaitsemastaan lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiseen kohdistu-
vasta epakohdasta tai epakohdan uhasta viipymatta. Henkildsto tekee ilmoituk-
sen varhaiskasvatuksen toimipaikan toiminnasta vastaavalle henkildlle. IImoitus-
velvollisuus koskee toimipaikan henkiléstomitoitukseen laskettavaa henkiléstda,
eli varhaiskasvatuksen opettajia, sosionomeja, lastenhoitajia, perhepaivahoitajia
ja erityisopettajia.

Ilmoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvalla epakohdalla tarkoitetaan varhaiskasva-
tuslain vastaista toimintaa. Tallaisia epakohtia ovat esimerkiksi varhaiskasvatuk-
sen laadun puutteet, lapsen kaltoinkohtelu tai toimintakulttuuriin sisaltyvat lap-
selle vahingolliset toimet. Epakohdaksi katsotaan asia tai tilanne, jossa varhais-
kasvatuksen tavoitteet tai lapsen hyvinvoinnin tai kasvun, kehityksen tai oppimi-
sen edellytykset vaarantuvat varhaiskasvatuslain vastaisesti. Kaltoinkohtelu on
fyysista tai psyykkista kaltoinkohtelua. Toimintakulttuuriin sisaltyvia ongelmia on
erilaisia. Toimipaikan toimintakulttuuri voi olla lapsen kehitykselle vahingollista,
tai epakohtiin puuttumista pyritdan estamaan henkiléstéa vaientamalla tai epa-
kohtia piilottamalla. Tallaiset tilanteet muodostavat uhan lapsen varhaiskasva-
tuksen toteuttamiselle.

Varhaiskasvatushenkildstén ilmoitusvelvollisuus on osa ennakoivaa valvontaa.
Tarkoituksena on turvata lapsen varhaiskasvatuksen toteutuminen varhaiskasva-
tuslain edellyttamalla tavalla. Ilmoitusvelvollisuus koskee seka julkista etta yksi-
tyista varhaiskasvatustoimintaa.

Kunnan tai yksityisen palveluntuottajan tulee tiedottaa henkiléstdlleen ilmoitus-
velvollisuudesta ja sen kayttdon liittyvista asioista. Ilmoitusvelvollisuuden toteut-
tamista koskevat menettelyohjeet on laadittava kirjallisina, ja ne on pidettava
julkisesti nahtavilla. Yksityinen palveluntuottaja voi liittdd menettelyohjeet esi-
merkiksi toimipaikan omavalvontasuunnitelmaan.

Ilmoitus lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiseen kohdistuvasta epakohdasta
tai epakohdan uhasta tehdaan kirjallisesti. Kun toimipaikan toiminnasta vastaava
henkild vastaanottaa ilmoituksen, on hanen ryhdyttava sellaisiin toimenpiteisiin,
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joilla epakohta tai epdkohdan uhka poistuu. IImoituksen tehneelle henkildlle tulee
ilmoittaa, mihin toimenpiteisiin hanen ilmoituksensa johdosta on ryhdytty. Lisdksi
toimipaikan toiminnasta vastaavan henkilén tulee ilmoittaa edelleen varhaiskas-
vatuksen johtavalle viranhaltijalle, jotta epakohta tai epdkohdan uhka olisi tie-
dossa myds varhaiskasvatuksen johtavalla viranhaltijalla mahdollisia my6éhempia
toimenpiteitd varten.

Joskus epakohtaa tai epakohdan uhkaa ei pystyta poistamaan toimipaikassa itse-
naisesti. Varhaiskasvatuksen johtavan viranhaltijan taytyy silloin antaa asiassa
tarpeellista ohjausta ja neuvontaa toimipaikalle. Samalla tulee myos selvittaa ja
arvioida, mihin toimiin on ryhdyttava, jotta epdkohta tai epakohdan uhka saa-
daan poistettua. Kyseessa voi olla myds varhaiskasvatuksen valvonta-asia.

Jos varhaiskasvatuksen johtavan viranhaltijan ohjauksen ja neuvonnan jalkeen
epakohta tai epakohdan uhka ei poistu varhaiskasvatuksen toimipaikasta, on
varhaiskasvatuksen johtavan viranhaltijan ilmoitettava asiasta aluehallintoviras-
toon.

Ilmoitusvelvollisuuden tarkoitus on ensisijaisesti pyrkia poistamaan lapsen var-
haiskasvatuksen epakohdat sielld missa ne esiintyvat. Tarkoitus on turvautua
valvontaviranomaisten toimenpiteisiin vasta sen jalkeen, jos epakohtaa ei saada
poistettua omilla toimenpiteilla.

Ilmoitusvelvollisuuden lisdksi tydntekijalla on myds kanteluoikeus aluehallintovi-
rastoon.

6 Varhaiskasvatuksen valvontaan liittyva lainsaa-
danto ohjaa valvontaviranomaisen toimintaa

Varhaiskasvatuksen valvonta perustuu oikeusjarjestykseen. Oikeusjarjestyksella
tarkoitetaan kaikkia maan rajojen sisalla noudatettavaksi tarkoitettuja saannok-
sia ja maarayksia. Varhaiskasvatuksen valvonnassa noudatetaan hallintolain saa-
ddksia ja varhaiskasvatuslakia. Varhaiskasvatusta saatelee lisaksi useat saadok-
set, normit ja ohjaavat asiakirjat. Lakia esitellaan tassa kappaleessa silta osin
kuin on oleellista varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisen tehtavassa. Ajanta-
sainen lainsaadanto 16ytyy sivustolta www.finlex.fi. Finlexin sivuilla on Suomen
sahkodinen saaddskokoelma seka ajantasaisten saaddsten ja alkuperaisten saa-
dosten kokoelmat. Sivustolla ovat myo6s hallituksen esitykset.

Lainsaadanndn tuntemus mahdollistaa sen, etta viranomainen voi hoitaa oikeu-
delliset velvoitteensa asianmukaisesti ja valttaa rikkomasta tahattomasti saadok-
sia. Se mahdollistaa myo6s varautumisen oikeudellisiin riskeihin, joita omasta ja
muiden toiminnasta voi aiheutua. Lain tunteminen antaa evaita viran hyvaan hoi-
tamiseen. Koko oikeusjarjestyksen seikkaperainen tuntemus ei toki ole mahdol-
lista. Viranhaltijan on kuitenkin tunnettava oikeudellinen saantely vahintaan niilta
osin kuin se liittyy virkatehtavan hoitamiseen. (Nykanen 2019.)
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6.1 Varhaiskasvatuslaki (540/2018)

Varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisen on tunnettava varhaiskasvatuslaki hy-
vin kokonaisuudessaan. Yksityisen varhaiskasvatuksen valvontatehtavassa on
tarkeaa tutustua erityisesti

e |ukuun 9: Yksityisen palveluntuottajan varhaiskasvatus
e |ukuun 10: Hallinto ja valvonta
e |ukuun 12: Oikeusturvakeinot ja muutoksenhaku.

Luku 9 maarittelee ja saatelee yksityisen varhaiskasvatuksen palveluntuottajan
toimintaa ja toiminnan edellytyksia. Yksityisella varhaiskasvatuksella tarkoitetaan
varhaiskasvatusta, jonka yksityinen henkild, yhteis6 tai saatid taikka julkisyhtei-
sdn perustama liikeyritys tuottaa korvausta vastaan liike- tai ammattitoimintaa
harjoittamalla. Palveluntuottajan tulee tayttda toiminnan yleiset edellytykset,
jotka luetellaan luvussa 9.

Yksityinen varhaiskasvatus on seka luvan- etta ilmoituksenvaraista toimintaa.
Yksityinen paivakotitoiminta on luvanvaraista. Ilmoitusmenettelylld palveluntuot-
taja osoittaa, etta sen tuottama perhepaivahoito tayttaa sille asetetut vaatimuk-
set. Luvussa 9 saadetaan myds kunnan valvontaviranomaisen toimista suhteessa
yksityisen palveluntuottajan toimintaan.

Yksityisen palveluntuottajan on nimettava paivakodille toiminnasta vastaava joh-
taja ja perhepadivahoitoon vastuuhenkild. He vastaavat siita, etta varhaiskasva-
tuksen jarjestamispaikka ja siella toteutettava varhaiskasvatus tayttavat niille
asetetut vaatimukset. Perhepaivahoidon vastuuhenkilén vaihdoksesta tulee tehda
ilmoitus kuntaan, ja paivakodin johtajan vaihdos ilmoitetaan aluehallintoviras-
toon.

Aluehallintovirasto mydntaa luvan palveluntuottajalle ja sen toimipaikoille, jos ne
tayttavat varhaiskasvatuslaissa saadetyt edellytykset.

Luvussa 9 saadetaan yksityisen palveluntuottajan velvollisuudesta laatia omaval-
vontasuunnitelma. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) voi
antaa maarayksia omavalvontasuunnitelman sisalldsta, laatimisesta ja seuran-
nasta.

Luvussa 9 tuodaan niin ikaan esiin seikat, jotka voivat johtaa varhaiskasvatusrik-
komukseen. Rikkomuksesta voidaan tuomita sakkorangaistus. Varhaiskasvatus-
rikkomukseen syyllistyy, jos yksityista varhaiskasvatusta jarjestava tai tuottava:

e laiminly® luvan hakemisen tai ilmoituksen tekemisen

e jarjestda tai tuottaa varhaiskasvatusta, vaikka on saanut lupahakemuk-
seen kielteisen paatdoksen tai vaikka lupa on peruutettu

e jarjestaa tai tuottaa varhaiskasvatusta tai esiopetusta vastoin 58 §:ssa
tarkoitettua maaraysta tai kieltoa.

Luvussa 10 saadetaan kunnalle maaratyista tehtavista ja tehtavien siirrosta hal-
lintosdannon nojalla toimielimen alaisille viranomaisille. Kunnat voivat nimeta yk-
sityisen varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisen tehtavat viranhaltijoille.
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Varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisia ovat kunnan tai kuntayhtyman jarjes-
tadman ja tuottaman varhaiskasvatuksen osalta aluehallintovirasto ja Valvira. Yk-
sityisen palveluntuottajan jarjestaman ja tuottaman varhaiskasvatuksen osalta
valvontaviranomaisia ovat aluehallintovirasto, Valvira seka kunnan valvontavi-
ranomainen.

Valvontaviranomaisten on toteutettava valvontaa ensisijaisesti antamalla var-
haiskasvatuksen jarjestajalle tarpeellista ohjausta ja neuvontaa seka seuraa-
malla toiminnan kehitysta yhteistydssa toiminnan jarjestajan kanssa. Luvussa
sdadetdadn myds sosiaaliasiamiehen tehtavista.

Luvussa 10 saadetaan huoltajien oikeudesta tehda muistutus tai kantelu, jos he
ovat tyytymattdmia varhaiskasvatuksen laatuun tai ovat tulleet kohdelluiksi epa-
asiallisesti.

Valvontaviranomainen voi tarkastaa varhaiskasvatuksen jarjestajan ja palvelun-
tuottajan toiminnan seka toiminnan jarjestamisessa kaytettavat toimipaikat. Lu-
vussa 10 tuodaan esiin tarkastuksen toimittamisen oikeudet ja velvollisuudet.

Luvussa 10 saadetaan hallinnollisen ohjauksen keinoista. Kunnan valvontaviran-
omainen voi antaa yksityisen palveluntuottajan toiminnasta vastaavalle vastuu-
henkildlle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle tai kiinnittad huomiota toi-
minnan asianmukaiseen jarjestamiseen ja hyvan hallintotavan noudattamiseen.
Valvontaviranomainen voi antaa maarayksen ja tarvittaessa tehostaa sita uhka-
sakolla.

Luvussa 12 saadetaan oikeusturvakeinoista ja muutoksenhausta. Valvontaviran-
omaisen paatokseen haetaan muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin
hallintolainkayttdlaissa saadetdan. Valvontaviranomaisen antamaan huomautuk-
seen tai huomion kiinnittamiseen ei saa hakea muutosta.

Opetus- ja kulttuuriministerion asetus varhaiskasvatuksen yksityisen
palveluntuottajan lupa- ja ilmoitusmenettelyn liitteista

Asetuksessa saadetaan liitteistd, jotka palveluntuottajan tulee liittaa yksityisen
paivakotitoiminnan aloittamista koskevaan lupahakemukseen tai yksityisen per-
hepaivahoidon aloittamista koskevaan ilmoitukseen. Toiminnan olennaista muut-
tamista koskevaan muutoslupahakemukseen tai ilmoitukseen on liitettava ne liit-
teet, jotka kuvaavat toiminnan muutosta.

6.2 Hallintolaki (434/2003)

Hallintolain tarkoituksena on toteuttaa ja edistda hyvaa hallintoa seka oikeustur-
vaa hallintoasioissa. Silla pyritadan myo6s edistamaan hallinnon palvelujen laatua
ja tuloksellisuutta. Hallintolaissa saadetdaan hyvan hallinnon perusteista seka hal-
lintoasiassa noudatettavasta menettelysta. Lakia sovelletaan valtion viranomai-
sissa, kunnallisissa viranomaisissa ja itsenaisissa julkisoikeudellisissa laitoksissa
seka eduskunnan virastoissa ja tasavallan presidentin kansliassa (viranomainen).
Hallintolakia sovelletaan valtion liikelaitoksissa, julkisoikeudellisissa yhdistyksissa
seka yksityisissa niiden hoitaessa julkisia hallintotehtavia.
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Viranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti seka kaytettava
toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan hyvaksyttaviin tarkoituksiin. Viranomai-
sen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun paamaa-
raan nahden. Niiden on suojattava oikeusjarjestyksen perusteella oikeutettuja
odotuksia. Asiointi ja asian kasittely on pyrittava jarjestamaan siten, etta hallin-
nossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi suo-
rittaa tehtavansa tuloksellisesti. Viranomaisen velvollisuudesta tiedottaa toimin-
nastaan ja palveluistaan seka yksildiden ja yhteisdéjen oikeuksista ja velvollisuuk-
sista toimialaansa liittyvissa asioissa saadetaan viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetussa laissa.

Viranomaisen on kaytettava asiallista, selkeda ja ymmarrettavaa kielta. Viran-
omaisen on kasiteltdva vireille tulevat asiat viivytyksetta ja annettava asianosai-
selle arvio paatoksen kasittelyn kestosta. Viranomaisen on huolehdittava asian
riittavasta ja asianmukaisesta selvittamisesta hankkimalla asian ratkaisemiseksi
tarpeelliset tiedot seka selvitykset. Selvityspyynnéssa on yksilditava, mista eri-
tyisista seikoista selvitysta on esitettava. Asiakirjan tdydentamista, selvityksen
antamista ja selvityksen esittamista varten on asetettava asian laatuun nahden
riittdva maaraaika.

Jos asia vaatii tarkastuskayntia, viranomaisen on ilmoitettava toimivaltaansa
kuuluvan tarkastuksen aloittamisajankohdasta asianosaiselle, jota asia valitt6-
masti koskee, jollei ilmoittaminen vaaranna tarkastuksen tarkoituksen toteutu-
mista. Tarkastus on suoritettava aiheuttamatta tarkastuksen kohteelle tai sen
haltijalle kohtuutonta haittaa. Tarkastajan on viipymatta laadittava tarkastuk-
sesta kirjallinen tarkastuskertomus, josta tulee kdayda ilmi tarkastuksen kulku ja
tarkastajan tekemat keskeiset havainnot. Tarkastuskertomus on annettava tie-
doksi tarkastuksessa lasnaoloon oikeutetulle asianosaiselle.

Asian ratkaiseva hallintopdatdés annetaan kirjallisena. Hallintolain pykalassa 44
luetellaan, mita paatdksen tulee sisaltaa. Paatdéksen perusteluissa on ilmoitet-
tava, mitka seikat ja selvitykset ovat vaikuttaneet ratkaisuun, seka mainittava
sovelletut sdanndkset. Paatdkseen tulee liittda oikaisuvaatimusohjeet tai valitus-
osoitus. Jos valittaminen on erityisen saannodksen nojalla kielletty tai paatds ei
ole valituskelpoinen, paatdkseen on sisallytettava ilmoitus siita, minka saannok-
sen nojalla valittaminen ei ole mahdollista.

6.3 Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei toisin saadeta. Kanteluasiakirjat ovat
salassa pidettavia ennen asian ratkaisua, jos tiedon antaminen niista vaikeuttaisi
asian selvittamista tai ilman painavaa syyta olisi omiaan aiheuttamaan vahinkoa
tai karsimysta asiaan osalliselle. Arkaluontoiset asiakirjat voidaan maaritelld sa-
lassa pidettavaksi.

Laissa viranomaisten toiminnan julkisuudesta sdaadetaan oikeudesta saada tieto
viranomaisten julkisista asiakirjoista seka viranomaisessa toimivan vaitiolovelvol-
lisuudesta, asiakirjojen salassapidosta ja muista tietojen saantia koskevista yleis-
ten ja yksityisten etujen suojaamiseksi valttamattémista rajoituksista samoin
kuin viranomaisten velvollisuuksista taman lain tarkoituksen toteuttamiseksi.
Tassa laissa saadettyjen tiedonsaantioikeuksien ja viranomaisten velvollisuuksien
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tarkoituksena on toteuttaa avoimuutta viranomaisten toiminnassa seka antaa yk-
sildille ja yhteisdille mahdollisuus valvoa julkisen vallan ja julkisten varojen kayt-
tdéa, muodostaa vapaasti mielipiteensd, vaikuttaa julkisen vallan kayttéon ja val-
voa oikeuksiaan ja etujaan.

6.4 Muut saadokset ja ohjaavat asiakirjat

Varhaiskasvatuksen valvontaa ohjaavat velvoitteet perustuvat paaasiassa var-
haiskasvatuslakiin, hallintolakiin ja lakiin viranomaisen toiminnan julkisuudesta.
Varhaiskasvatuksen jarjestdmisessa tulee ottaa huomioon myds velvoitteet,
jotka tulevat muusta lainsaadanndsta seka kansainvalisistd sopimuksista, joihin
Suomi on sitoutunut. Tallaisia ovat muun muassa yhdenvertaisuuslaki, tasa-ar-
volaki, Euroopan ihmisoikeussopimus ja YK:n lapsen oikeuksien sopimus. Kun
lapsi tarvitsee kehitykseensa ja hyvinvointiinsa tukea ja han saa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tukitoimia ja palveluja, sovelletaan sosiaalihuoltolakia, vammai-
suuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annettua lakia, ke-
hitysvammaisten erityishuollosta annettua lakia ja terveydenhuoltolakia seka
mita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista muualla laissa saadetaan. Suomen
perustuslain mukaan ketdaan ei saa ilman hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri
asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipi-
teen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkilédn liittyvan syyn perus-
teella.

Lainsaadantd on aina ensisijainen silloin kun tulkitaan, onko toiminta saaddsten
mukaista. Ohjaavat asiakirjat auttavat saaddsten tulkintaa silloin, kun tulkinta ei
ole yksiselitteista. Lainsaatajan perusteet ovat luettavana kunkin saaddéksen hal-
lituksen esityksista.

Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta (753/2018)

Valtioneuvoston asetuksessa varhaiskasvatuksesta saadetaan paivakodin ja per-
hepaivakodin henkiléstomitoituksesta. Asetuksessa saadetaan myds varhaiskas-
vatuksen lastenhoitajan kelpoisuudet tuottavista opinnoista ja perhepaivahoita-
jan kelpoisuudesta varhaiskasvatuksen lastenhoitajan tehtaviin.

Hallituksen esitys eduskunnalle varhaiskasvatuslaiksi (40/2018)

Hallituksen esitys on vakiomuotoinen rakenteellinen asiakirja, jossa on lyhyt se-
lostus esityksen paaasiallisesta sisallosta, yleisperustelut, yksityiskohtaiset pe-
rustelut, lakiehdotukset ja, jos kyse on aiemman lain muutoksesta, myds rinnak-
kaistekstit.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista (569/2009)

Laissa saadetaan palveluista, palveluntuottajasta, palvelusetelin mydntamisen
edellytyksista seka asiakkaan asemasta.
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Suomen perustuslaki (731/1999) 6 §

Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketdaan ei saa ilman hyvaksyttavaa pe-
rustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, va-
kaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkiléén liit-
tyvan syyn perusteella. Lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksiléing, ja heidan
tulee saada vaikuttaa itsedaan koskeviin asioihin kehitystaan vastaavasti.

GDPR eli EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) ja tietosuojalaki
(1050/2018)

Tietosuojan tarkoituksena on varmistaa, etta organisaatiot kasittelevat henkil6-
tietoja lainmukaisesti ja vain silloin, kun niiden kasittelyyn on lainmukainen pe-
ruste. Rekisterdidylld on myods oikeus tarkastaa kunkin organisaation hallussa
olevat henkildtietonsa ja tarvittaessa korjata niitd. Tietosuojalaissa saadetaan
lapsiin sovellettavasta ikdrajasta tietoyhteiskunnan palveluita tarjottaessa. Tieto-
suojalainsaadannén kokonaisuuden muodostavat tietosuoja-asetus, tietosuojalaki
ja sektorikohtainen erityislainsaadantd. Myos julkisuuslaki on edelleen voimassa.

Laki kunnallisesta viranhaltijasta (304/2003)

Laissa saadetaan kunnallisen viranhaltijan velvollisuuksista ja oikeuksista.

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

Lain tarkoituksena on edistaa yhdenvertaisuutta ja ehkdista syrjintaa seka tehos-
taa syrjinnan kohteeksi joutuneen oikeusturvaa.

Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (609/1986)

Lain tarkoituksena on estdaa sukupuoleen perustuva syrjinta ja edistda naisten ja
miesten valista tasa-arvoa seka tassa tarkoituksessa parantaa naisten asemaa
erityisesti tybeldmassa. Lain tarkoituksena on myds estda sukupuoli-identiteettiin
tai sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjinta.

Kielilaki (423/2003)

Lain tarkoituksena on turvata perustuslaissa sadadetty jokaisen oikeus kayttaa
tuomioistuimessa ja muussa viranomaisessa omaa kieltdan, joko suomea tai
ruotsia.

Saamen kielilaki (1086/2003)

Taman lain tarkoituksena on osaltaan turvata perustuslaissa saadetty saamelais-
ten oikeus yllapitaa ja kehittda omaa kieltaan ja kulttuuriaan.

Varhaiskasvatuslaki 8 § ja HE 40/2018 vp, s. 89
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Kunnan tai kuntayhtyman on mahdollisuuksien mukaan huolehdittava siita, etta
pohjoismaiden kansalaiset saavat tarvittavan tulkkaus- ja kdanndsavun.

Euroopan ihmisoikeussopimus 1990

Yleissopimus ihmisoikeuksien ja perusvapauksien suojaamiseksi.

YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista 1989

Yleissopimus lapsen oikeuksista kattaa lapsen oikeudet, kuten oikeuden kansalai-
suuteen, opetukseen ja terveydenhoitoon sekd oikeuden vaikuttaa kehitysta-
sonsa mukaisesti omiin asioihinsa. Sopimus velvoittaa suojaamaan lasta seksu-
aaliselta ja muulta hyvaksikaytoltd seka turvaamaan hanen asemansa oikeuden-
kdaynnissa.

YK:n yleissopimus vammaisten henkildoiden oikeuksista 2007

Sopimuksella vahvistetaan kaikkien ihmisoikeuksien ja perusvapauksien kuulumi-
nen myds vammaisille henkildille, ja heille taataan mahdollisuus nauttia naista
oikeuksista ja vapauksista taysimaaraisesti ilman syrjintaa.

Vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annettu laki (380/1987)

Lain tarkoituksena on edistdaa vammaisen henkilédn edellytyksia elaa ja toimia
muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenena seka ehkaista ja poistaa
vammaisuuden aiheuttamia haittoja ja esteita.

Tupakkalaki (549/2016) 74 §
Tupakoida ei saa:

e rakennuksen, kulkuneuvon tai muun vastaavan paikan sisatiloissa, jotka
ovat yleisdn tai tyontekijoiden kaytettavissa taikka elinkeinotoiminnassa
tuotettujen tai julkisten palvelujen tarjoamista varten asiakkaiden kaytet-
tavissa

e paivakotien taikka esi- tai perusopetusta, ammatillista koulutusta tai lukio-
opetusta antavien oppilaitosten ulkotiloissa. Tupakoida ei mydskaan saa
yksityisessa kaytdssa olevan kulkuneuvon sisalla, kun siella oleskelee alle
15-vuotias.

Savutonta tupakkatuotetta ei saa kayttaa paivakotien taikka esi- tai perusope-
tusta, ammatillista koulutusta tai lukio-opetusta antavien oppilaitosten sisa- tai
ulkotiloissa.
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Tieliikennelaki (729/2018) 94 § lasten turvalaitteet kulkuneuvoissa

Laissa saadetaan ajoneuvon turvallisesta ajamisesta, turvavyon kaytdsta ja las-
ten turvalaitteista.

Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999)

Lain tavoitteena on jarjestaa alueiden kaytt6 ja rakentaminen niin, etta siina luo-
daan edellytykset hyvalle elinymparistolle seka edistetaan ekologisesti, taloudel-
lisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavaa kehitysta.

Laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta (1128/1996)

Laissa saadetaan taloudellisista tuista, joilla tuetaan lapsen vanhempia ja muita
huoltajia lapsen hoidon jarjestamisessa seka tyd- ja perhe-elaman yhteensovitta-
misessa.

Elintarvikelaki 23/2006 ja Laki elintarvikelain muuttamisesta
(1397/2019)

Lain tarkoituksena on varmistaa elintarvikkeiden ja niiden kasittelyn turvallisuus
seka elintarvikkeiden hyva terveydellinen ja muu elintarvikemaaraysten mukai-
nen laatu.

Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta
(504/2002)

Lain tarkoituksena on suojella alaikaisten henkil6kohtaista koskemattomuutta ja
edistaa heidan henkildkohtaista turvallisuuttaan. Laissa saadetaan menettelysta,
jolla alaikaisten kanssa tydskentelemaan valittavien henkiléiden rikostaustaa sel-
vitetaan.

Kuluttajansuojalaki (38/1978)

Laki koskee kulutushyddykkeiden tarjontaa, myyntia ja muuta markkinointia
elinkeinonharjoittajilta kuluttajille. Lakia sovelletaan myds, kun elinkeinonharjoit-
taja valittaa hyodykkeita kuluttajille.

Arvonlisaverolaki (1501/1993) 38 aja38b

Arvonlisaveroa ei suoriteta varhaiskasvatuspalvelun myynnista. Veroa ei myds-
kaan suoriteta, kun varhaiskasvatuksen harjoittaja luovuttaa varhaiskasvatuspal-
velun saajalle varhaiskasvatuksen yhteydessa siihen tavanomaisesti liittyvia pal-
veluja ja tavaroita.
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Pelastuslaki (379/2011) ja valtioneuvoston asetus pelastustoimesta
(407/2011)

Lain tavoitteena on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahentaa onnettomuuk-
sia. Laissa saadetaan ihmisten, yritysten sekd muiden yhteisdjen ja oikeushenki-
|6iden velvollisuudesta mm. varautua onnettomuuksiin seka toimintaan onnetto-
muuksien uhatessa ja sattuessa. Laissa sadadetaan lisaksi pelastustoimen viran-
omaisten tehtavasta ohjata, neuvoa ja valvoa toimijoita saadettyjen velvollisuuk-
sien tayttamisessa. Jokaisella henkildlla on yleinen toiminta- ja huolellisuusvel-
vollisuus. Pelastuslaissa luetellaan toiminnanharjoittajan seka rakennuksen omis-
tajan ja haltijan velvollisuuksista. Palveluntuottajalla on velvollisuus laatia pelas-
tussuunnitelma. Poistumisturvallisuussuunnitelma laaditaan ympari vuorokauden
auki olevista kohteista. Edelld mainitut suunnitelmat eivat kuitenkaan koske yksi-
tyisasuntoja (kotona toimiva perhepaivahoitaja).

Palotarkastuksesta laaditaan poytakirja, jossa tulee riittavasti yksiléida tarkas-
tuskohde, tarkastuksen kulku, tarkastajan tekemat keskeiset havainnot, tarkas-
tettavan kohteen edustajan esittama selvitys seka johtopaatokset ja niiden pe-
rustelut. Jos alueen pelastusviranomainen valvontatehtdavaa suorittaessaan ha-
vaitsee puutteita saadettyjen velvoitteiden toteuttamisessa, pelastusviranomai-
sen on maarattava ne korjattaviksi. Jos puutteita ei voida heti korjata, korjaami-
selle tulee antaa maaraaika. Merkittavan vaaran ollessa kyseessa pelastusviran-
omainen voi keskeyttaa toiminnan valittémasti, ja maardysta on noudatettava
heti.

Terveydensuojelulaki (763/1994)

Lain tarkoituksena on vaeston ja yksilon terveyden ylldpitaminen ja edistaminen
seka ennalta ehkaista, vahentaa ja poistaa sellaisia elinymparistéssa esiintyvia
tekijoita, jotka voivat aiheuttaa terveyshaittaa. Elinymparistdéén vaikuttava toi-
minta on suunniteltava ja jarjestettava siten, etta vaestdn ja yksilon terveytta yl-
lapidetdan ja edistetaan. Toiminnanharjoittajan on tehtava viimeistdan 30 vuoro-
kautta ennen toiminnan aloittamista kirjallinen ilmoitus kunnan terveydensuoje-
luviranomaiselle. Terveydensuojeluviranomainen antaa ilmoituksen tekijalle to-
distuksen ilmoituksen vastaanottamisesta, kasittelee ilmoituksen ja tekee tarvit-
taessa tarkastuksen. Ilmoituksesta on tarvittaessa annettava tieto huoneiston si-
jaintipaikan rakennusvalvontaviranomaiselle.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on varhaiskasvatuslain perusteella Ope-
tushallituksen antama valtakunnallinen maarays, jonka mukaan paikalliset ja las-
ten varhaiskasvatussuunnitelmat laaditaan ja varhaiskasvatus toteutetaan. Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteiden laatimista ohjaa erityisesti varhaiskasva-
tuslaki, jossa saadetaan lapsen oikeudesta varhaiskasvatukseen seka varhaiskas-
vatuksen tavoitteista. Varhaiskasvatussuunnitelmakokonaisuus on kolmitasoinen.
Se koostuu valtakunnallisista varhaiskasvatussuunnitelman perusteista, paikalli-
sista varhaiskasvatussuunnitelmista seka lasten varhaiskasvatussuunnitelmista.
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