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Valvontaviranomaisten 
Valvonnan pitkäaikainen 
kehittäminen –projekti 
käynnistyy

Sote-maku-
uudistustyö 
2017 – 2019 

Valtion lupa-

ja valvontaviraston (Luova) 

valmistelu. (päättyi sote-maku-

uudistuksen kaatuessa 

8.3.2019)

.

Luovan valmistelu  2018-2019 

Valvirajohtoisesti
yhteneväisten käytäntöjen 
ja yhteistyön jatkuminen ja  
vahvistaminen edelleen 

Yhteisen työn  
vahvistaminen  

Yhteisenä Valtava-hankkeen valvonnan  tietotarpeiden 
ja -tuotannon projektit ja Soteri-hanke sekä 
virastokohtaiset toimintaa kehittävät hankkeet

Virastojen 
kehittämishankkeet ja 
uudistustyö 2020 -> POL-johtajien aloitteesta 

viranomaisvalvonnan sote-
uudistukseen valmistautumisen 
varmistaminen (VM, STM) 

HVA-projekti 2022

Lupahallinnon valmistautuminen, 
substanssikohtainen valmistelu, 
toimintakäytäntöjen täsmentäminen 
ja tiedon integrointi jatkuvat… 

Kehittämistyö 
jatkuu 2023 ->

Valvontaviranomaiset 
valmistautuvat sote-

uudistukseen 2022 



Hyvinvointialueiden 
sote-järjestämisen 

valvonnan suunnittelu 
ja kehittäminen, HVA -

projekti 

10.11.2022

Aluehallintovirastojen ja Valviran yhteishanke

Taustalla edellisen sote/maku-uudistuksen aikana tehty 
valmistelutyö

Tarkoituksena valmistautua sote-järjestämisen
valvontaan liittyvien lakien toimeenpanoon:  

• Kehittää ja yhtenäistää valvontaviranomaisten omaa 

toimintaa ja prosesseja hyvinvointialueiden 

järjestämisvastuun valvonnassa

• Edistää ja varmistaa, että hyvinvointialueet onnistuvat 

omassa valvontatehtävässään

Tavoitteena on ollut määritellä ja kuvata  
aluehallintovirastojen ja Valviran toteuttaman 
järjestämisen valvonnan tehtävät,  toimivaltajaot sekä 
yhtenäistää työkäytäntöjä ja valvontaprosesseja

Rajapintoja muiden sote-uudistuksen toimeenpanoon 
liittyvien kehittämishankkeiden ja uudistyön kanssa, josta 
tärkeimmät Valtava-hanke (erityisesti VA2 02) ja Soteri-
hanke 

Toimikausi 1.11.21 – 31.12.2022
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Viranomaisvalvojien tehtävän tavoite
säilyy, yhteistyön merkitys kasvaa

Tavoitteena varmistaa

• Asiakas- ja potilasturvallisuus, 

• palvelujen lainmukaisuus ja laatu 

• palvelujen käyttäjien perusoikeuksien, 
yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan toteutuminen

• Hyvinvointialueiden ja palveluntuottajien 
oman valvonnan sekä valvonnassa tehtävän 
yhteistyön tavoite tulee olla myös sama

• Yhteistyön merkitys tulee kasvamaan 
entisestää

Mikä muuttuu
vai muuttuuko

mikään? 

10.11.20224



Järjestämisvastuun viranomaisvalvojina aluehallintovirastot ja 
Valvira 

10.11.2022
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Aluehallintovirastot valvovat toimialueellaan sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisen ja hyvinvointialueen 
järjestämisvastuulle kuuluvien palvelujen lainmukaisuutta ja antavat valvontaan liittyvää ohjausta.

Valvira ohjaa aluehallintovirastojen toimintaa valvonnan ja siihen liittyvän ohjauksen toimeenpanossa, 
yhteensovittamisessa ja yhdenmukaistamisessa.

Valvira valvoo sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisen ja hyvinvointialueen järjestämisvastuulle kuuluvien palvelujen 
lainmukaisuutta sekä antaa valvontaan liittyvää ohjausta silloin, kun kysymyksessä ovat 1) periaatteellisesti tärkeät tai 
laajakantoiset asiat; 2) usean aluehallintoviraston toimialuetta tai koko maata koskevat asiat; 3) asiat, jotka liittyvät 
olennaisesti Valvirassa käsiteltävään muuhun sosiaalihuoltoa tai terveydenhuoltoa taikka sosiaali- tai terveydenhuollon 
ammattihenkilöä koskevaan valvonta-asiaan; 4) asiat, joita aluehallintoviraston valvonta-asioita käsittelevät virkamiehet 
ovat esteellisiä käsittelemään

Valvonnan perusteet järjestämislaissa, HVA-laissa ja substanssilaeissa (ennen sote-valvontalain voimaantuloa)

Järjestämisen valvonta koskee myös hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä ja hyvinvointialueiden valmiuden ja varautumisen 
järjestämisvastuulle kuuluvaa tehtävää. 

Aluehallintovirastojen ja Valviran tehtävä- ja toimivaltajako ei muutu 2023;

HVA-projektin aikana Valviran ja aluehallintovirastojen yhteisiä käytäntöjä, prosesseja, työtapoja ja käytäntöjä  on käyty 
läpi erityisesti järjestämisen valvonnan ja valvontaan liittyvän ohjauksen näkökulmasta. 

HVA-projekti tekee jatkokehittämisehdotuksia viranomaisvalvojien keskinäisen yhteistyön ja toimintojen 
yhtenäistämiseksi. 



Valvontaviranomaisten rooli
muuttuu

Hyvinvointialueet valvovat järjestämisvastuulleen
kuuuvia palveluita ja omaa järjestämistään

Hyvinvointialueiden tulee ensisijaisesti itse
omavalvonnan keinoin ryhtyä toimenpiteisiin
havaitsemiensa ja tietoonsa tulevien epäkohtien ja 
puutteiden korjaamiseksi. 

Valvontaviranomaisten rooli on ensisijassa valvoa
hyvinvointialueiden järjestämistehtävän toteutumista
ts. laajan omavalvonta velvoitteen toteutumista. 
Valvontaviranomaisella on viimesijainen
valvontavelvollisuus, jos hyvinvointialueen
omavalvonta ei ole riittävä. 

Valvontaviranomainen voi ohjata tietoonsa
saatetun valvonta-asian hyvinvointialueelle
omavalvontana käsiteltäväksi.

10.11.20226

Mikä muuttuu?



Valvonta- ja kanteluasioiden käsittely 1.1.2023 lähtien

10.11.2022
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• Valvontaviranomainen ryhtyy tietoonsa tulleen valvonta-asian perusteella niihin toimenpiteisiin, joihin se 
asiakas- tai potilasturvallisuuden varmistamisen tai lain noudattamisen kannalta katsoo olevan aihetta

• Hyvinvointialueet (ml. Helsingin kaupunki) ja HUS-yhtymä vastaavat 1.1.2023 kuntien, kuntayhtymien ja 
sairaanhoitopiirien sijasta laissa säädetyistä ja lain nojalla määrätyistä velvoitteista ja vireillä olevien 
asioiden käsitellystä. 

• Hyvinvointialue ja HUS-yhtymä ovat velvollisia käsittelemään sen järjestämisvastuulle siirtyneen sosiaali-
ja terveydenhuollon osalta myös ennen 1.1.2023 tapahtuneeseen kuntien tai kuntayhtymien toimintaan 
kohdistuvat muistutukset. 

• Ao. Hyvinvointialue ja HUS-yhtymä ovat velvollisia antamaan valvovalle viranomaiselle valvonnan 
suorittamista varten tarvittavat tiedot valvontaviranomaisen tiedonsaantioikeutta koskevien säännösten 
mukaisesti.

• Valvontaviranomaisen kunnalle tai kuntayhtymälle ennen 1.1.2023 antamien määräysten kohteeksi 
vaihtuu järjestämisvastuun siirron myötä asianomainen järjestämisvastuullinen hyvinvointialue tai HUS-
yhtymä. 

• Edellä kuvattu velvollisuus koskee aluehallintovirastoissa ja Valvirassa vuoden vaihteessa vireillä olevia ja 
sen jälkeen valvontaviranomaiselle vireille tulevia valvonta- ja kanteluasioita vuotta 2023 edeltävistä 
tapahtumista 



Viranomaisten välinen yhteistyö 

10.11.2022
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Projektin aikana on järjestetty säännöllisesti valvontaviranomaisille omia sisäisiä info ja yhdessä 
kehittämisen tilaisuuksia (9), joihin on osallistunut tilaisuudesta riippuen 70 – 130. 

Keskinäistä vuoropuhelua on käyty SMT:n kanssa erityisesti laillisuusvalvonnan ohjauksesta ja 
valvontaviranomaisten roolista ja merkityksestä sote-järjestämisen ohjauksessa ja valvonnassa. 

HVA-projektin aikana on järjestetty hyvinvointialueiden valvontatehtävän edistämiseksi ja tukemiseksi 
viisi (5) alueellista  ja kolme (3) valtakunnallista tilaisuutta, joista yksi ruotsinkielinen. Tilaisuuksiin on 
osallistunut lähes 900 tulevien hyvinvointialueiden toimijaa, 

Alueellista yhteistyö hyvinvointialueiden valvonnan valmistelun kanssa on tehty muutoin pääasiassa HVA-
projektin ulkopuolella. Alueelliset yhteistyön tavat ja hyvinvointialueiden valmistelun tarpeet ovat olleet 
erilaisia. HVA-projektissa on kerätty kokemuksia erilaisista yhteistyön tavoista ja tulee tekemään 
lisäkehittämiseen ehdotuksia. 

Hyvinvointialueilta tulleisiin usein kysyttyihin kysymyksiin olemme pyrkineet HVA-projektissa vastaamaan 
mm. em. tilaisuuksissa. Paljon on vielä avoimia kysymyksiä, joihin ei ole vielä vastausta. 

Valvontaviranomaiset ovat nimenneet/nimeävät hyvinvointialueiden yhteishenkilöt aluehallintovirastoista 
ja Valvirasta. Virastokohtaiset yhteistiedot julkaistaan loppuvuodesta. 



10.11.2022
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1. Varsinais-Suomen hyvinvointialue

2. Satakunnan hyvinvointialue

3. Kanta-Hämeen hyvinvointialue

4. Pirkanmaan hyvinvointialue,

5. Päijät-Hämeen hyvinvointialue,

6. Kymenlaakson hyvinvointialue,

7. Etelä-Karjalan hyvinvointialue,

8. Etelä-Savon hyvinvointialue

9. Pohjois-Savon hyvinvointialue,

10. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue,

11. Keski-Suomen hyvinvointialue,

12. Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue,

13. Pohjanmaan hyvinvointialue,

14. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

15. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue,

16. Kainuun hyvinvointialue, 

17. Lapin hyvinvointialue,

18. Itä-Uudenmaan hyvinvointialue, 

19. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, 

20. Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue,

21. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

22. Helsingin kaupunki

Hyvinvointialueet ja aluehallintovirastot 
1.1.2023

Lapin aluehallintovirasto

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto

Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto

Itä-Suomen aluehallintovirasto

Lounais-Suomen aluehallintovirasto

Etelä-Suomen aluehallintovirasto

Aluehallintovirastot

Hyvinvointialueet



10.11.2022
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1. Pohjois-Suomen yhteistyöalue

2. Itä-Suomen yhteistyöalue

3. Sisä-Suomen yhteistyöalue

4. Länsi-Suomen yhteistyöalue

5. Etelä-Suomen yhteistyöalue

Yhteistyöalueet ja aluehallintovirastot 
1.1.2023

Yhteistyöalueet

Lapin aluehallintovirasto

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto

Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto

Itä-Suomen aluehallintovirasto

Lounais-Suomen aluehallintovirasto

Etelä-Suomen aluehallintovirasto

Aluehallintovirastot



Laadukkaat ja 
turvalliset 
sosiaali- ja 

terveydenhuollon 
palvelut 

hyvinvointialueen 
asukkaille

STM

Valvira

Eduskunnan 
oikeusasiamies

Hyvinvointialueet ja HUS-yhtymä 

Aluehallintovirasto 

Oikeuskansleri

Oma 
palvelutuotanto

Yksityinen 
palveluntuottaja

Yksityinen 
palveluntuottajaYksityinen 

palveluntuottajaYksityinen 
palveluntuottaja

Alihankinta
Alihankinta

Alihankinta

Yksityinen 
palveluntuottajaYksityinen 

palveluntuottaja

THL kokoaa sote-arviointi- ja 
valvontahavaintotietoa

Kunta 

• Yleinen sosiaali- ja terveydenhuollon valvonta ja 
ohjaus, 

• Valtion valvontaviranomaisten tulosohjaus,
• Hyvinvointialueiden ohjaus 

Valvovat  sote-järjestämisen ja hva:n
järjestämisvastuulle kuuluvien 
palvelujen lainmukaisuutta  ja antavat 
valvontaan liittyvää ohjausta tehtävä-
ja toimintavaltajaon mukaisesti

Valvoo palvelujen järjestämistä ja 
toteutumista Omavalvontaohjelma: 
omavalvontasuunnitelmat, laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelmat

Oman palvelun  laadun ja 
turvallisuuden valvonta
Omavalvontasuunnitelma
Laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelma

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset 

Rajapinnat 
(hyte, 
koulutoim.ty
övoimak. 
Ym)

Oman toiminnan  
laadun ja 
turvallisuuden 
omavalvonta

Ennakollinen 
valvonta
Suunnitelmaperustei
nen valvonta
Jälkikäteinen valvonta

Ennakollinen valvonta 
(luvat, rekisterit)
Jälkikäteinen valvonta

Laaja omavalvonta
Sopimusvalvonta

Neuvottelumenettely
Arviointimenettely

Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus ja valvonta vuonna 2023

Sopimusvalvonta

Valvoo ja viranomaisten toiminnan laillisuutta 
ja perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista. 
Valvoo julkista tehtävää hoitavia toimijoita

Valvoo mm. ministerion
toiminnan laillisuutta 
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omavalvontasuunnitelmat, laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelmat

Oman palvelun  laadun ja 
turvallisuuden valvonta
Omavalvontasuunnitelma
Laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelma

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset 

Rajapinnat 
(hyte, 
koulutoim.ty
övoimak. 
Ym)

Oman toiminnan  
laadun ja 
turvallisuuden 
omavalvonta

Ennakollinen 
valvonta
Suunnitelmaperustei
nen valvonta
Jälkikäteinen valvonta

Ennakollinen valvonta 
(luvat, rekisterit)
Jälkikäteinen valvonta

Laaja omavalvonta
Sopimusvalvonta

Neuvottelumenettely
Arviointimenettely

Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus ja valvonta vuonna 2023

Sopimusvalvonta

Valvoo ja viranomaisten toiminnan laillisuutta 
ja perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista. 
Valvoo julkista tehtävää hoitavia toimijoita

Valvoo mm. ministerion
toiminnan laillisuutta 



Laadukkaat ja 
turvalliset 
sosiaali- ja 

terveydenhuollon 
palvelut 

hyvinvointialueen 
asukkaille

STM

Valvira

Eduskunnan 
oikeusasiamies

Hyvinvointialue 

Aluehallintovirasto 

Oikeuskansleri

HUS

HVA oma 
palvelutuotanto

Yksityinen 
palveluntuottaja

Yksityinen 
palveluntuottajaYksityinen 

palveluntuottajaYksityinen 
palveluntuottaja

Alihankinta
Alihankinta

Alihankinta

Yksityinen 
palveluntuottajaYksityinen 

palveluntuottaja

THL kokoaa sote-arviointi-
ja valvontahavaintotietoa

Kunta 

• Yleinen sosiaali- ja terveydenhuollon 
valvonta ja ohjaus, 

• Valtion valvontaviranomaisten 
tulosohjaus,

• Hyvinvointialueiden ohjaus 

Laaja omavalvontavelvollisuus

Omavalvontaohjelma: 
omavalvontasuunnitelmat, laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelmat
Sopimusvalvonta

Oman palvelun  laadun ja 
turvallisuuden valvonta
Omavalvontasuunnitelma
Laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelma

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset 

Valvoo ja viranomaisten toiminnan laillisuutta 
ja perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista. 
Valvoo julkista tehtävää hoitavia toimijoita

Valvoo mm. ministerion
toiminnan laillisuutta 



Laadukkaat ja 
turvalliset 
sosiaali- ja 

terveydenhuollon 
palvelut 

hyvinvointialueen 
asukkaille

STM

Valvira

Eduskunnan 
oikeusasiamies

Hyvinvointialueet ja HUS-yhtymä 

Aluehallintovirasto 

Oikeuskansleri

Oma 
palvelutuotanto

Yksityinen 
palveluntuottaja

Yksityinen 
palveluntuottajaYksityinen 

palveluntuottajaYksityinen 
palveluntuottaja

Alihankinta
Alihankinta

Alihankinta

Yksityinen 
palveluntuottajaYksityinen 

palveluntuottaja

THL kokoaa sote-arviointi- ja 
valvontahavaintotietoa

Kunta 

• Yleinen sosiaali- ja terveydenhuollon valvonta ja 
ohjaus, 

• Valtion valvontaviranomaisten tulosohjaus,
• Hyvinvointialueiden ohjaus 

Valvovat  sote-järjestämisen ja hva:n
järjestämisvastuulle kuuluvien 
palvelujen lainmukaisuutta  ja antavat 
valvontaan liittyvää ohjausta tehtävä-
ja toimintavaltajaon mukaisesti

Valvoo palvelujen järjestämistä ja 
toteutumista Omavalvontaohjelma: 
omavalvontasuunnitelmat, laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelmat

Oman palvelun  laadun ja 
turvallisuuden valvonta
Omavalvontasuunnitelma
Laatu- ja 
potilasturvallisuussuunnitelma

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset

Oman palvelutuotannon laadun 
ja turvallisuuden valvonta
Omavalvontaohjelma, 
omavalvontasuunnitelma
Laatii lupaviranomaiselle 
toimintakertomukset 

Rajapinnat 
(hyte, 
koulutoim.ty
övoimak. 
Ym)

Oman toiminnan  
laadun ja 
turvallisuuden 
omavalvonta

Ennakollinen 
valvonta
Suunnitelmaperustei
nen valvonta
Jälkikäteinen valvonta

Ennakollinen valvonta 
(luvat, rekisterit)
Jälkikäteinen valvonta

Laaja omavalvonta
Sopimusvalvonta

Neuvottelumenettely
Arviointimenettely

Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus ja valvonta vuonna 2023

Sopimusvalvonta

Valvoo ja viranomaisten toiminnan laillisuutta 
ja perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista. 
Valvoo julkista tehtävää hoitavia toimijoita

Valvoo mm. ministerion
toiminnan laillisuutta 



Tilannekuva valvonnan kohteesta 
Onnistunut ja vaikuttava valvonta vaatii luotettavaa ja ajantasaista  
tietoa 

Hyvinvointialueiden tulee tuottaa vähimmäistietoasetuksen perusteella 
minimitietoa toiminnastaan. Hyvinvointialueet tuottavat myös 
valvontatietoa. 

Valvontaviranomaiset tarvitsevat tietoa, saavat tietoa ja tuottavat 
tietoa

-> syntyy yhteinen tilannekuva

Valvontaviranomaisten tuottama tieto vuonna 2023  
hyvinvointialueiden käytettävissä:  

Valviran päätökset, linjaukset, ohjaukset

Avien kanteluratkaisujen tiivistelmät

Avin tietopalvelu https://beta.tieto.avi.fi/etusivu

Valvontahavainnot THL:n arviointiraportin aineistona

HVA-projektissa on työn alla Järj.l:n 44 §:n mukaan hyvinvointialueen 
yksityisen palveluntuottajan valvonnasta laatiman 
tarkastuskertomuksen lähettämistä varten sähköinen lomake. 
Käyttöön otto alkuvuodesta 2023.  

Tiedonvaihto ja 
yhteistyö
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Mitä HVA-projektin jälkeen 2023

Valvontatehtävää tukeva lainsäädäntöuudistustyö ja 
valvonnan kehittäminen jatkuvat – Valmista ei vielä 
olla 2023

Viranomaisyhteistyön kehittäminen ja käytännöt 
konkretisoituvat vasta kun hyvinvointialueet ottavat 
valvontatehtävän vastaan. 

Viranomaisvalvonnan avien ja Valviran sisäinen 
kehittämistyön hyvinvointialueiden valvonnan 
tukemiseksi ja oman toiminnan yhtenäistämiseksi ja 
vaikuttavaksi valvonnaksi jatkuu

Valvontatiedon kerääminen, kokoaminen ja 
hyödyntäminen jatkuu Valtava-hankkeen Valviran 
koordinoimassa Valvonnan tuottama ja tarvitsema 
tietotuotanto projektissa ja Soteri-hankkeessa

Muutos vaatii 
aikaa, 

uudenlaista 
ajattelua ja 
toimintaa
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Yhteistiedot  

Projektipäällikkö leena.serpola-kaivo-oja@avi.fi

Projektikoordinaattori ulla.saalasti@avi.fi 

https://avi.fi/hyvinvointialueiden-sote-
valvonnan-kehittaminen

avi.fi

valvira.fi

soteuudistus.fi

@AVItwiittaa, 
@ValviraViestii,@ValviraSoteValvonta

#sote #soteuudistus #sotevalvonta #valvonta
#viranomaisvalvonta

10.11.202220


