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Soiten jdsenkunnat

Hyvinvointialueen sijainti ja toiminta-alue

Soiten osajasenkunta

Sopimuskunnat

* Kuntayhtymassa yhdeksan jasenkuntaa ja yksi osajasenkunta (78 000 asukasta) Vhieistyckunnat

-

Haapavesi

Pyhajarvi

* Hyvinvointialueella kahdeksan jasenkuntaa (70 000 asukasta)

» Keskussairaala Kokkolassa on lahin paivystava sairaala
n. 200 000 asukkaalle

* Kaksikieliset palvelut

Luoto
Lar$§

Pietarsaz

Pedersore
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Mika on Soite?

* Soite on 1.1.2017 toimintansa aloittanut sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut yhteen liittanyt kuntayhtyma Keski-Pohjanmaalla
* Perusterveydenhuolto
* Sosiaalipalvelut
* Erikoissairaanhoito: Keski-Pohjanmaan keskussairaala
* Erityishuoltopiiri
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Soiten valvonnan pohjalta liikkeelle

* Soite kuntayhtyma toiminut vuodesta 2017

* Valvontaa kehitetty vuosien varrella, selvennetty tydtapoja, lisatty resurssia, pyritty
vastaamaan tarpeisiin jne.

* Tilanteet vaihtelevat valvonnassa paljon
* Asioita saattaa kasautua

* Saattaa kohdistua kerralla paljon huolta yhteen palveluntuottajaan/taloon — vie
resurssia pois muilta

* Ennalta toteutettava valvonta
* Uudet luvat, lupamuutokset hyva tilaisuus kayda lapi asiat valvonnan nakdkulmasta

. OhJaava valvonta

ﬁ‘ “5 kohtailmoitusten pohjalta tehtava valvonta \ )

)apainoilua resurssin kohdistamisen kanssa — ohjaavan valvonnan painotus !
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Yhteinen valvontaohjelma kaytdssa

» Sahkoinen valvontaohjelma (Effector) kaytossa
* Ollaan oltu kehittamassa yrityksen kanssa, pilottikayttajia
* Edelleen tehdaan kehittamistoimia toimivuuden parantamiseksi

* Valvontakayntien raportit tehdaan suoraan ohjelmaan
* Ovat muiden valvontaa tekevien kaytossa tarvittaessa

* Vanhat raportit loytyvat yhteisesta ohjelmasta
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Soiten sosiaalihuollon valvonnan resurssit

* Soitella on 2 ostopalvelu- ja valvontapaallikkda

* [kaihmisten palvelut
* Lisdksilddkehoidon asiantuntijan tyépanosta kdytetddan myos valvonnassa
* Vammaispalvelut

 Tekevat valvontaa seka ostopalveluihin etta omaan toimintaan

* Lastensuojelun perhehoidossa oma tiimi
* 2 sosiaalitydntekijaa, jotka hoitavat valvontatehtavat perhehoidossa

* Lisaksi valvontaa tehdaan oman tyon ohelle, osana virkatehtavia
* Paihdehuolto
* Mielenterveyskuntoutujien palvelut
* Aikuissosiaality®
* Lastensuojelu ja muut lasten ja perheiden palvelut
* Esimiehia; palvelualuejohtajia, vastuualuejohtajia

* Sosiaalijohtaja seuraa/johtaa sosiaalihuollon valvontaa ja osallistuu valvontaan
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Soiten valvonnan vuosikokoukset

* Vuosikokous pidetaan min. 2 krt/vuosi

* On ollut Soiten “valvontaohjelma”

* Kaydaan lapi:
* Valvontaohjelmat, mihin erityisesti painotetaan
* Valvontatilastot, miten paljon kaynteja tehty

* Yleiset huomiot; mika yhteista ollut, mika erilaista jne. (esim. vaikeudet saada
tyontekijoita 2021)

* Kehittamisajatukset

* Mukana kaikki valvontaa tekevat
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Omavalvonta, huomioita

* Suhtautuminen ja kaytto vaihtelee

* Toisissa kohteissa jatkuvassa kaytossa, tehdaan yhdessa, paivitetaan ahkerasti
* Toiset palveluntuottajat nakevat vahemman tarkeaksi

* Palvelujen kayttajille tarkea asiakirja, voi varmistaa, miten asiat hoidetaan/luvattu
hoitaa

* Jatkossa keskeisempaan rooliin
* Tarvitaan lisakoulutusta

* Tarvitaan tiedottamista omavalvonnasta palvelujen kayttajille
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alvontaohjelma K-P:n
hyvinvointialueelle

 Jatketaan nykyisilla resursseilla, mutta lisatarpeita
on noussut esille

* Enemmdn aikaa/resurssia valvontatehtdville
* Moniammatillista osaamista lisdd

* QOrganisaatiomuutokset vaikuttanevat
tilanteeseen

* Tehdaan valvontaohjelma, jossa resurssitarpeet
LS. nousevat esille ja maaritellaan tarkemmin
resurssitarve ja varattavat resurssit

* Valmistelu viela alkuvaiheessa

‘ * Tavoitteena vuodenvaihteeseen 2023 mennessa
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Tavoitteita valvontatydlle hyvinvointialueella

* Yhteys palveluntuottajiin
* Kuuleminen
* Avoin tiedottaminen valvonnan kehittamisesta ja palveluntuottajien muutoksista
* Valvonta (ja asiat kunnossa) kaikkien etu, myos palveluntuottajan
* Vaikeat ja haastavat tilanteetkin helpompi kohdata ja selvitelld, jos suhde toimijaan
olemassa
e Riittavat resurssit (monet tarpeet hyvinvointialueella)
* Valvontaosaamisen kehittaminen ja osaamisen yllapito

* Ohjaava valvonta etukateen tarkeaa — ehkaisee ongelmia

* Tyoryhma kehittamassa yhdessa, “vuosikokoukset” jatkunevat

» Raportointi aluehallitukselle
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Yhteistyo ja koulutustarpeet

* Muiden hyvinvointialueiden kanssa todennakoisesti tulee yhteistyon tarvetta
* K-P:n alue kayttaa palveluja myds lahihyvinvointialueilta, Pohjois-Pohjanmaa, Etela-
Pohjanmaa, Pohjanmaa ja K-P:n alueen palveluissa asiakkaita muualta
» Tarkeaa, etta yhteistyo jatkuu ja valvontaraportit tulevat nykyiseen tapaan
kayttajaalueiden tietoon

* Valvontaviranomaisten kanssa yhteistyo sujunut hyvin Soitessa ja jatkossakin
tarvitaan ja toivotaan yhteydenpitoa

* Tukea valvontatydlle Avilta, Valviralta
* Neuvontaa ja ohjausta pulmatilanteissa

* Koulutustilaisuudet, tyépajat hyvid osaamisen ylldpitdmiseksi

* Vaikeat valvontacaset, tuki ja yhteistyd Avin kanssa tarkeaa — voidaan yhdistaa
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Yhteenveto

» Keski-Pohjanmaalla valvonta ns. yksissa kasissa Soitessa
» Kehitettavaa on ja valvontaohjelma otettu tydn alle

* Resurssit haastavat

* Omavalvonnan merkitys ja kehittaminen

* Koulutusta ja osaamisen kehittamista yhteistyossa !
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