) Aluehallintovirasto P&aatos 1(9)
3.12.2021 ISAVI/4641/2020

Ita-Suomen aluehallintovirasto Julkinen
Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat

Kaavin perusturvalautakunta
PL 13
73601 KAAVI

Lastensuojelun maaraaikojen valvonta
Valvonnan kohde

Kaavin kunta

Asian aikaisempi kasittely aluehallintovirastossa
Aluehallintoviraston maarays 20.4.2021

Ita-Suomen aluehallintovirasto on antanut asiassa maarayksen
20.4.2021. Maarayksen mukaisesti Kaavin kunnan on tullut viimeis-
taan 15.7.2021 mennessa huolehtia siita, etta

1) lastensuojeluilmoitukset ratkaistaan lastensuojelulain 26 §:ssa
saadetyin tavoin viimeistaan seitsemantena arkipaivana ilmoituk-
sen tai hakemuksen vastaanottamisesta ja

2) palvelutarpeen arvioinnit laaditaan lastensuojelulain 26 §:ssa ja
sosiaalihuoltolain 36 §:ssa saadetyin tavoin ilman aiheetonta vii-
vytystd, viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa lastensuojelu-
asian vireille tulosta ja etta

3) henkildstoéresurssit ovat riittavassa suhteessa lastensuojelulain
velvoitteisiin ja asiakasmaariin.

Ita-Suomen aluehallintovirasto on maarayksessaan velvoittanut Kaa-
vin kunnan toimittamaan aluehallintovirastolle selvityksen vireille tul-
leiden lastensuojeluasioiden seka palvelutarpeen arviointien
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kasittelyajoista seka maaraaikojen ajan tasalle saattamisen vuoksi
tehdyista jatkotoimenpiteista viimeistaan 30.7.2021 klo 16.15. Selvi-
tyksessa tulee mainita myos lastensuojelun kaytdssa oleva henkild-
maara tehtavittain.

Kaavin kunnan selvitys 30.7.2021

Ita-Suomen aluehallintovirastoon 30.7.2021 saapuneen Kaavin kun-
nan selvityksen perusteella lastensuojelulain 26 §:ssa saadettyjen
maaradaikojen kasittelyissa on edelleen viivastyksia.

Kaavin kunta on ryhtynyt toimenpiteisiin maaraaikojen lain mu-
kaiseksi saattamiseksi mm. tarkastamalla palvelutarpeen arviointien
tosiasiallisen tilanteen ja rekrytoimalla maaraaikaisen lastensuojelun
sosiaalityontekijan 31.12.2021 saakka.

Valvontaprosessin alussa ajalla 1.10.2019 - 31.3.2020 Kaavin kun-
nan maaraaikojen ylitykset olivat 2 kappaletta vireille tulleiden las-
tensuojeluasioiden kasittelysta (6,3 % kaikista) ja 9 kappaletta (40,9
%) kaikista palvelutarpeen arvioinneissa.

Saadun selvityksen perusteella luvut ovat talla hetkella ajalla
1.4.2021 - 30.7.2021 6 kappaletta (17,1 % kaikista) ja 1 kappale
(25 % kaikista). Taman lisaksi palvelutarpeen arviointien osalta on
huomioitava 9 kappaletta aiempien viranhaltijoiden aloittamia palve-
lutarpeen arviointeja, jotka ovat kesken. Naista saadun selvityksen
perusteella on tosiasiallisesti kesken 4 kappaletta.

Aluehallintovirasto toteaa, etta lastensuojelun maaraaikojen valvon-
nan lisaksi, aluehallintovirastossa on vireilla Kaavin kunnan sosiaali-
huollon jarjestamista koskeva asia. Lastensuojeluasioiden kasittelyn
asianmukaisuutta ja ajantasaisuutta on 1.7.2021 valvontatarkastuk-
sessa saadun tiedon mukaan edistanyt myds se, ettd kunnassa on si-
jaiskelpoisuuden omaavan sosiaalitydntekijan lisaksi aloittanut tyds-
kentelyn sosiaalitydntekijan kelpoisuuden omaava vakituinen sosiaa-
lijohtaja. Lastensuojelulain mukaiset palvelutarpeen arvioinnit ja
paatokset pystytdan tekemdan kunnan vakituisten viranhaltijoiden
toimesta. Tilanne on selkedasti parantunut alkuvuoteen 2021 verrat-
tuna.
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Asiassa saadun selvitysaineiston perusteella aluehallintovirasto to-
teaa, etta lastensuojelulaissa sdadetyissa maardajoissa on edelleen
ylityksia Kaavin kunnan aloittamista toimenpiteista huolimatta. Tasta
johtuen aluehallintovirasto pyysi 20.4.2021 antamansa maarayksen
noudattamisen valvonnan vuoksi Kaavin kuntaa toimittamaan selvi-
tyksen vireille tulleiden lastensuojeluasioiden seka palvelutarpeen ar-
viointien valmistumisen kasittelyajoista ajalta 1.8.2021 - 30.9.2021.
Samalla aluehallintovirasto varasi Kaavin kunnalle tilaisuuden tulla
kuulluksi hallintolain 34 §:n tarkoittamalla tavalla uuden maarayksen
antamisesta.

Kaavin kunnan selvitys 14.10.2021

Ita-Suomen aluehallintovirastoon 14.10.2021 saapuneessa Kaavin
kunnan selvityksessa todetaan, etta ajalla 1.8.-30.9.2021 vireille tul-
leita lastensuojeluasioita on tullut vireille 7 kappaletta. Naista kasit-
tely on aloitettu lakisdateisen 7 vuorokauden kuluessa neljassa asi-
assa, yli 14 arkipaivan kuluessa yhdessa asiassa ja 2 asiassa kasitte-
lya ei ole aloitettu, mutta 7 arkipaivan maaraaika ei ole viela ylitty-
nyt.

Palvelutarpeen arvioinneista kolmen kuukauden maaraajassa on val-
mistunut yksi arviointi, 3-4 kuukauden sisalla yksi arviointi, yli 4
kuukauden sisalla 4 arviointia, asian kasittely on kesken kolmen kuu-
kauden maaraajan sisalld kolmessa arvioinnissa ja 14 arvioinnissa
asian kasittely on kesken ja kolmen kuukauden maardaika on ylitty-
nyt.

Selvityksen mukaan lastensuojelun sosiaalitydntekijan virka ja per-
hetydntekijan toimi pyritéan vakinaistamaan ensi vuoden alusta.

Asian (dnro V/24183/2021) siirto Valvirasta

Valvira on siirtdnyt Kaavin kunnan lastensuojelun maaraaikoja kos-
kevan valvonta-asian (V/24183/2021) hallintolain (434/2003) 21 §:n
seka Valviran ja aluehallintovirastojen valisen toimivallanjaon mukai-
sesti lta-Suomen aluehallintoviraston kasiteltavaksi ja niitéa mahdolli-
sia toimenpiteita varten, joihin valvonta antaa aluehallintovirastossa
aihetta.
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Asiassa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos lahetti kuntien kirjaamoiden
sahkdpostiosoitteisiin lastensuojelun maaraaikojen toteutumista
ajalla 1.10.2020 - 31.3.2021 koskevan kyselyn. Vastaukset kyselyyn
tuli antaa 15.4.2021 mennessa

Kaavin kunta ei vastannut lastensuojelun maaraaikoja koskevaan ky-
selyyn.

Valvira harkitsi asiassa huomautuksen antamista Kaavin kunnalle ja
varasi Kaavin perusturvalautakunnalle hallintolain 34 §:n mukaisesti
tilaisuuden antaa asiassa ennen sen ratkaisemista kirjallisen selityk-
sen.

Kaavin perusturvalautakunnan Valviralle 30.9.2021 antaman selityk-
sen mukaan tilanne Kaavin sosiaalitoimistossa oli alkuvuodesta 2021
se, etta silloinen sosiaalijohtaja oli sanoutunut irti tehtavastaan
19.1.2021. Han oli jaanyt yllattéaen pois ja hanen tilalleen oli palkattu
maaradaikaisesti silloinen vanhustydn palveluohjaaja, joka ei ollut teh-
nyt lastensuojeluty6ta eika taten tuntenut tata tehtavakokonaisuutta.
Uuden tydn haltuun ottaminen, ruuhkautunut tyétilanne, tydntekija-
resurssin puute ja pitkan ajan selvittamattomat asiakasasiat aiheutti-
vat tilanteen sekavuuden. Va. sosiaalijohtaja ei ollut saanut ty6honsa
perehdytysta edeltdjaltaan. Silloisessa tydtilanteessa tdiden priori-
sointi oli hyvin haastavaa. Sosiaalitoimistossa tydskenteli ainoastaan
va. sosiaalijohtaja seka kaksi aikuispuolen palveluohjaajaa.

Ratkaisu

Ita-Suomen aluehallintovirasto maaraa, etta Kaavin kunnan
tulee viimeistaan 28.2.2022 mennessa huolehtia siitd, etta

1) lastensuojeluilmoitukset ratkaistaan lastensuojelulain
26 §:ssa saadetyin tavoin viimeistaan seitsemantena ar-
kipaivana ilmoituksen tai hakemuksen vastaanottami-
sesta ja

2) palvelutarpeen arvioinnit laaditaan lastensuojelulain 26
§:ssad ja sosiaalihuoltolain 36 §:ssa saddetyin tavoin
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ilman aiheetonta viivytystd, viimeistaan kolmen kuukau-
den kuluessa lastensuojeluasian vireille tulosta ja etta

3) henkilostoresurssit ovat riittavassa suhteessa lastensuo-
jelulain velvoitteisiin ja asiakasmaariin.

Aluehallintovirasto antaa Kaavin kunnalle huomautuksen vas-
taisen toiminnan varalle siita, etta sen tulee huolehtia, etta
kunta antaa pyydetysti lastensuojelulain 27 a §:n mukaisesti
valttamattomat tiedot lastensuojelulaissa saadettyjen maara-
aikojen toteutumisen seurantaa ja valvontaa koskevaan kyse-

lyyn.
Maarayksen noudattamisen valvonta

Kaavin kunnan tulee toimittaa Itda-Suomen aluehallintovirastolle sel-
vitys vireille tulleiden lastensuojeluasioiden seka palvelutarpeen arvi-
ointien kasittelyajoista seka maaraaikojen ajan tasalle saattamisen
vuoksi tehdyista jatkotoimenpiteista viimeistaan 15.3.2021. Selvityk-
sessa tulee mainita myos lastensuojelun kaytdssa oleva henkildsto-
maara tehtavittain.

Ita-Suomen aluehallintoviraston osoite on: Ita-Suomen aluehallinto-
virasto, PL 2, 13035 AVI. Sahkdinen asiointiosoite on:
kirjaamo.ita@avi

Selvityksessa tulee mainita diaarinumero ISAVI/4641/2021.

Mikali Kaavin kunta ei anna selvitysta maaraaikaan mennessa, alue-
hallintovirasto ryhtyy toimenpiteisiin mahdollisen uuden maarayksen
asettamiseksi uhkasakolla tehostettuna.

Aluehallintoviraston ratkaisun perustelut
Asian arviointi ja johtopaatokset
Maarays

Ita-Suomen aluehallintovirastoon 14.10.2021 saapuneen Kaavin kun-
nan selvityksen perusteella aluehallintovirasto katsoo, etta
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lastensuojelulaissa saadetyt maaraajat ylittyvat edelleen siten, etta
uuden maarayksen antaminen on perusteltua. Aluehallintovirasto ei
voi saamiensa selvitysten perusteella katsoa, etta Kaavin kunta saat-
taisi tilanteen lain edellyttamalle tasolle ilman uuden maarayksen an-
tamista.

Huomautus

Aluehallintovirasto katsoo, etta Kaavin kunta on laiminlyonyt lasten-
suojelun maaraaikojen seurannan kannalta valttamattémien tietojen
luovuttamisen lastensuojelulain 27 a §:n edellyttamalla tavalla. Alue-
hallintovirasto katsoo, ettd huomautusta ei ole perusteltua kohdentaa
avointa virkaa hoitaneelle viranhaltijalle, mutta kunnan tulee jat-
kossa huolehtia lakisdateisten tehtavien suorittamisesta henkildvaih-
doksista huolimatta.

Sovelletut oikeusohjeet

Lastensuojelulain (417/2007) 4 §:n 1 momentin mukaan lastensuo-
jelun on edistettava lapsen suotuisaa kehitysta ja hyvinvointia. Las-
tensuojelun on tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoi-
dosta ja kasvatuksesta vastaavia henkildita lapsen kasvatuksessa ja
huolenpidossa. Lastensuojelun on pyrittava ehkdaisemaan lapsen ja
perheen ongelmia sekd puuttumaan riittdvan varhain havaittuihin on-
gelmiin. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa ja lastensuojelua toteu-
tettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu.

Saman lain 26 §:n 1 momentin mukaan lastensuojeluasia tulee vi-
reille hakemuksesta tai kun sosiaalitydntekija tai muu lastensuojelun
tydntekija on saanut muutoin tietda mahdollisesta lastensuojelun tar-
peessa olevasta lapsesta.

Saman pykalan 2 momentin mukaan lastensuojeluasian vireille tulon
jalkeen sosiaalitydntekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan on
arvioitava valittdmasti lapsen mahdollinen kiireellinen lastensuojelun
tarve.

Saman pykalan 3 momentin mukaan lisaksi on tehtava sosiaalihuol-
tolain 36 §:n mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin
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tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta. Palvelutarpeen arvioinnin yhtey-
dessa selvitetaan lastensuojelun tarve, ellei asia ole selvasti luonteel-
taan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoimia tarvita

Saman pykalan 4 momentin mukaan arvion lastensuojelulain mu-
kaisten palvelujen ja tukitoimien tarpeesta tekee sosiaalityontekija.
Sosiaalitydntekija arvioi lapsen kasvuolosuhteita seka huoltajien tai
muiden lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkildiden
mahdollisuuksia huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. Arviointi
tehdaan kyseessa olevan tapauksen olosuhteiden edellyttamassa laa-
juudessa. Arvioinnin tekemiseksi sosiaalityontekija voi tarvittaessa
olla yhteydessa lapselle laheisiin henkildihin seka eri yhteisty6tahoi-
hin ja asiantuntijoihin siten kuin sosiaalihuoltolain 41 §:ssa saade-
taan.

Saman pykalan 5 momentin mukaan palvelutarpeen arvioinnin teke-
misessa on noudatettava, mita sosiaalihuoltolain 36 §:ssa saadetaan.
Arvio on aloitettava viipymatta ja saatettava loppuun ilman aihee-
tonta viivytysta. Arvio on aloitettava viimeistaan seitsemantena arki-
paivana asian vireille tulosta ja sen on valmistuttava viimeistaan kol-
men kuukauden kuluessa vireille tulosta.

Lastensuojelulain 27 a §:n mukaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
(THL) pyytaa kunnilta tai kuntayhtymilta kaksi kertaa kalenterivuo-
dessa lastensuojelulaissa saadettyjen maaraaikojen toteutumisen
seurannan ja valvonnan kannalta valttdamattomat tiedot. Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos luovuttaa tiedot edelleen Valviralle sen valta-
kunnallista ohjaus- ja valvontatehtavaa varten.

Sosiaalihuoltolain (710/1982) 56 §:n 1 momentin mukaan, jos sosi-
aalihuollon jarjestdmisessa tai toteuttamisessa havaitaan asiakastur-
vallisuutta vaarantavia puutteita tai muita epakohtia taikka toiminta
on muutoin lain vastaista, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
virasto tai aluehallintovirasto voi antaa maarayksen puutteiden kor-
jaamisesta tai epakohtien poistamisesta. Maaraysta annettaessa on
asetettava maardaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on
suoritettava.
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Saman lain 57 §:n 1 momentin mukaan, jos sosiaalihuollon ohjauk-
sen ja valvonnan yhteydessa todetaan, etta kunta tai kuntayhtyma
on taman lain mukaista toimintaa jarjestaessaan tai toteuttaessaan
menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa tayttamatta, So-
siaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ja aluehallintovirasto
voivat antaa kunnalle tai kuntayhtymalle taikka virheellisesta toimin-
nasta vastuussa olevalle virkamiehelle huomautuksen vastaisen toi-
minnan varalle.

Muutoksenhaku

Tahan paatokseen tyytymatdn saa hakea siihen muutosta valitta-
malla Ita-Suomen hallinto-oikeuteen liitteena olevan valitusosoituk-
sen mukaisesti.

Sosiaalihuoltolain (710/1982) 57 § 3 momentin perusteella aluehal-
lintoviraston antamaan huomautukseen ei saa hakea muutosta valit-

tamalla.
Sosiaalihuollon ylitarkastaja Satu Syrjala
Ylitarkastaja Taija Liukkonen

Tama asiakirja on hyvaksytty sahkoisesti viimeiselta sivulta ilmene-
vin tavoin.

Lisatiedot

Lisatietoja antaa tarvittaessa ylitarkastaja Taija Liukkonen, puhelin
0295 016 800 (vaihde)

Jakelu ja suoritemaksu
Kaavin kunta, saantitodistuksella

Paatos on maksuton.
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Tiedoksi

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira
(V/24183/2021)
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